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|TNrQYY |TNrQYYYZ[T`SS RQVWQT ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS Ube\uVPQT
mQW`r`VSQZ[V`f�
>OOPQb�

XQYZ[>\\]VP

^V_QST`Q_V>[bQ
d>TS]VP�]VW�^VYeQfS`NV

^VYS>VWYQSr]VP
RS`OOOQP]VP�]VW�
UVSYNTP]VP

XQYZ[>\\]VP�
mQW`r`VSQZ[V`f

XQYZ[>\\]VPYa
QVSYZ[Q`W]VP

o]VWQ�jXQYSQOOQTl zQTuSQYeQr`\`f>S`NVQV U`Vf>]\

XQYZ[>\\]VPYa
QVSYZ[Q`W]VP

mQW`r`VSQZ[V`f �]YS`bb]VP�zQTuS U`Vf>]\

XQYZ[>\\]VPYa
QVSYZ[Q`W]VP

U`Vf>]\ oNYSQVv�zQTuSQYeQr`\`f>S`NVQVv�
h]\YSQOO]VPYNTSv�_QPOQ`SQVWQ�
m>�V>[bQV

mQW`r`VSQZ[V`f

MQYSOQP]VP�
^VYS>VW[>OS]VPYa
YST>SQP`QV

mQW`r`VSQZ[V`f RST>SQP`Q\QYSOQP]VPQVv�
d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY`V\NTb>S`NVQV

zQYZ[u\SY\y[T]VP

XQYSQOO]VP U`Vf>]\ oNYSQVv�zQTuSQYeQr`\`f>S`NVQVv�
h]\YSQOO]VPYNTSv�_QPOQ`SQVWQ�
m>�V>[bQV

�`Q\QT>VS

tNf]bQVS>S`NV�WQT�
PQTuSQ_QrNPQVQV�
kNTPuVPQ

U`Vf>]\ zQTuSQW>SQV mQW`r`VSQZ[V`f

^V_QST`Q_V>[bQ�
mQW`r`VSQZ[V`f

|O>V]VP�]VW�MQYSOQP]VP�
WQT�hVO`Q\QT]VP�]VW�
^VYS>OO>S`NV

o]VWQ�jXQYSQOOQTl ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ mQW`r`VSQZ[V`f

|O>V]VP�]VW�MQYSOQP]VP�
WQT�hVO`Q\QT]VP�]VW�
^VYS>OO>S`NV

mQW`r`VSQZ[V`f ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ _QSQ`O`PSQ�
~TP>V`Y>S`NVYa
Q`V[Q`SQV

|O>V]VP�]VW�MQYSOQP]VP�
WQT�hVO`Q\QT]VP�]VW�
^VYS>OO>S`NV

mQW`r`VSQZ[V`f ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ �`Q\QT>VS

t]TZ[\y[T]VP�WQT�
^VYS>OO>S`NV

mQW`r`VSQZ[V`f ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ o]VWQ�j�]SrQTl

M]VfS`NVYeTy\]VP �`Q\QT>VS nQYS_QT`Z[Sv�MQ[OQTWNf]bQVS>S`NV mQW`r`VSQZ[V`f

M]VfS`NVYeTy\]VP mQW`r`VSQZ[V`f nQTb`V_QYSuS`P]VP�NWQT�
nQTb`VuVWQT]VP

o]VWQ�j�]SrQTl

t]TZ[\y[T]VP�xNV�
U`VwQ`Y]VPQVv�
RZ[]O]VPQV

�`Q\QT>VS XQW`QV]VPY[`VwQ`YQ o]VWQ�j�]SrQTl

t]TZ[\y[T]VP�xNV�
U`VwQ`Y]VPQVv�
RZ[]O]VPQV

�`Q\QT>VS RQTx`ZQ[`VwQ`YQv
XQW`QV]VPY[`VwQ`YQ

mQW`r`VSQZ[V`f

}_QTP>_Q mQW`r`VSQZ[V`f zQTuSv�XQW`QV]VPY>VOQ`S]VP o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

mQOW]VP�>V�r]YSuVW`PQ�
XQ[sTWQV

XQSTQ`_QT hVbQOW]VPv�hVrQ`PQ
zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV

r]YSuVW`PQ�
XQ[sTWQV
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|TNrQYY� |TNrQYYYZ[T`SS� RQVWQT� ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS� Ube\uVPQT�

XQYZ[>\\]VP� XQW>T\YQTfOuT]VP� h_SQ`O]VP� zQTuSQ`V\NTb>S`NV� m>V>PQbQVS�

� XQW>T\YQTfOuT]VP� h_SQ`O]VP� zQTuSQ`V\NTb>S`NV� kQTw>OS]VP>_SO��

� XQYZ[>\\]VPYQVSYZ[Q`W]VP� kQTw>OS]VPY>_SO�� zQTuSQYeQr`\`f>S`NV� mQW`r`VSQZ[V`f¤�

� XQYZ[>\\]VPYQVSYZ[Q`W]VP� mQW`r`VSQZ[V`f�
^V\NTb>S`NVY_QYZ[>\\]VP�]VW�SQZ[V`YZ[Q�

XQT>S]VP�
m>V>PQbQVS�

� XQYZ[>\\]VP� m>V>PQbQVS� U`Vf>]\Y_Q\Q[OJ�WQYYQV�XQYSuS`P]VP� kQTw>OS]VPY>_SO��

� XQYZ[>\\]VP� kQTw>OS]VPY>_SO�� XQYSQOO]VPY`V\NTb>S`NV�

�`Q\QT>VSJ�

�`QWQTO>YY]VP�

� d>TQV>VV>[bQ� �`Q\QT>VSJ�kQTw>OS]VPY>_SO�� zQTuSQ`V\NTb>S`NV� mQW`r`VSQZ[V`f�

^V_QST`Q_V>[bQ� |O>V]VP�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� mQW`r`VSQZ[V`f� �Q`Se]VfSv�~TSv�hTS�WQT�^V_QST`Q_V>[bQ� m>V>PQbQVS¤¤�

� |O>V]VP�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� �Q`Se]VfSv�~TSv�hTS�WQT�mNVS>PQ� hOOQ�`VxNOx`QTSQV�h_SQ`O]VPQV�

� nQYS_QST`Q_� �`Q\QT>VS� nQYS_QT`Z[S� mQW`r`VSQZ[V`f�

� nQYS_QST`Q_� mQW`r`VSQZ[V`f� XQYSuS`P]VP�WQY��]SrQTYv�h_V>[bQ� h_SQ`O]VP�

� RZ[]O]VPQV� �`Q\QT>VSJ��`QWQTO>YY]VP� XQW`QV]VPY>VOQ`S]VP� mQW`r`VSQZ[V`f�

� RZ[]O]VPQV�
�`Q\QT>VSJ��`QWQTO>YY]VP�v�

mQW`r`VSQZ[V`f�
XQW`QV]VPY>VOQ`S]VP� h_SQ`O]VP�

� }_QTP>_Q�>V�h_SQ`O]VP� mQW`r`VSQZ[V`f� zQTuSv�XQW`QV]VPY>VOQ`S]VP� h_SQ`O]VP�
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|TNrQYY |TNrQYYYZ[T`SS RQVWQT ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS Ube\uVPQT
d>TS]VP�]VW�
^VYeQfS`NV�
mQW`r`VSQZ[V`f

^VYS>VW[>OS]VPYaeO>V]VP mQW`r`VSQZ[V`f d>TS]VPYeO>V o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

hT_Q`SYeO>VQTYSQOO]VP mQW`r`VSQZ[V`f hT_Q`SYeO>V mQW`r`VSQZ[V`f
nQTb`VeO>V]VP mQW`r`VSQZ[V`f nQTb`VQ o]VWQ�j�]SrQTl
RSQ]QT]VPv�
t]TZ[\y[T]VPv�
}_QTw>Z[]VP

mQW`r`VSQZ[V`f nQTb`VQv�¡]>O`SuSQV o]VWQ�jXQYSQOOQTl

oNYSQVy_QTb`SSO]VP mQW`r`VSQZ[V`f oNYSQV�j{QZ[V]VPl o]VWQ�jXQYSQOOQTl
h]\ST>PY>_wQ`Z[]VPYa
>V>O�YQ

mQW`r`VSQZ[V`f >OOQ�h]\ST>PYW>SQV mQW`r`VSQZ[V`f

^VYeQfS`NV�>V>O�Y`QTQV mQW`r`VSQZ[V`f ^VYeQfS`NVYW>SQV mQW`r`VSQZ[V`f
^VYS>VWYQSr]VP�
mQW`r`VSQZ[V`f

RQTx`ZQ>V\NTWQT]VP o]VWQ�j�]SrQTl RZ[>WQVY_QYZ[TQ`_]VP RQTx`ZQYSQOOQ

RQTx`ZQ>V\NTWQT]VP RQTx`ZQYSQOOQ RZ[>WQVY_QYZ[TQ`_]VP mQW`r`VSQZ[V`f

RZ[>WQV�eTy\QV mQW`r`VSQZ[V`f |Ty\_QT`Z[S o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

�]PQ[sT`PQ�XQT`Z[SQ�
QTYSQOOQV�t]TZ[\y[T]VP�
QVSYe��m>�V>[bQV

mQW`r`VSQZ[V`f mQOW]VP�y_QT�kNTfNbbV`Y XQSTQ`_QT

�]PQ[sT`PQ�XQT`Z[SQ�
QTYSQOOQV�t]TZ[\y[T]VP�
QVSYe��m>�V>[bQV

XQSTQ`_QT mQOW]VP�y_QT�kNTfNbbV`Y XQ[sTWQV�QSZ�

�TY>Z[QV�>V>O�Y`QTQV PP\��z]S>Z[SQT RZ[>WQVY_`OW mQW`r`VSQZ[V`f
h]Yw>[O�WQT�r]�
_QYQ`S`PQVWQV��TY>Z[QV

mQW`r`VSQZ[V`f �TY>Z[QV�b`S�
XQ[Q_]VPYxNTYZ[OuPQV

o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

h]Yw>[O�WQT�r]�
_QYQ`S`PQVWQV��TY>Z[QV

o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

r]�_QYQ`S`PQVWQ��TY>Z[QV mQW`r`VSQZ[V`f

�TY>Z[QV�_QYQ`S`PQV mQW`r`VSQZ[V`f RZ[]O]VPv��VWQT]VPY`V\NTb>S`NV o]VWQ�j�]SrQTl

r]VuZ[YS�V`Z[S�r]�
_QYQ`S`PQVWQ��TY>Z[QV�
WNf]bQVS`QTQV

mQW`r`VSQZ[V`f h]\O`YS]VP�V`Z[S�r]�_QYQ`S`PQVWQT�
�TY>Z[QV

mQW`r`VSQZ[V`f

^VYS>VWYQSrQV mQW`r`VSQZ[V`f RQTx`ZQ_QT`Z[S o]VWQ�jXQYSQOOQTl

d`QWQT`V_QST`Q_V>[bQ mQW`r`VSQZ[V`f |TNSNfNOOv�nQYS_QT`Z[S XQSTQ`_QT

d`QWQT`V_QST`Q_V>[bQ XQSTQ`_QT hVbQOW]VPv�hVrQ`PQ
zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV

r]YSuVW`PQ�
XQ[sTWQV
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|TNrQYY |TNrQYYYZ[T`SS RQVWQT ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS Ube\uVPQT
d>TS]VP�]VW�
^VYeQfS`NV�
mQW`r`VSQZ[V`f

^VYS>VW[>OS]VPYaeO>V]VP mQW`r`VSQZ[V`f d>TS]VPYeO>V o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

hT_Q`SYeO>VQTYSQOO]VP mQW`r`VSQZ[V`f hT_Q`SYeO>V mQW`r`VSQZ[V`f
nQTb`VeO>V]VP mQW`r`VSQZ[V`f nQTb`VQ o]VWQ�j�]SrQTl
RSQ]QT]VPv�
t]TZ[\y[T]VPv�
}_QTw>Z[]VP

mQW`r`VSQZ[V`f nQTb`VQv�¡]>O`SuSQV o]VWQ�jXQYSQOOQTl

oNYSQVy_QTb`SSO]VP mQW`r`VSQZ[V`f oNYSQV�j{QZ[V]VPl o]VWQ�jXQYSQOOQTl
h]\ST>PY>_wQ`Z[]VPYa
>V>O�YQ

mQW`r`VSQZ[V`f >OOQ�h]\ST>PYW>SQV mQW`r`VSQZ[V`f

^VYeQfS`NV�>V>O�Y`QTQV mQW`r`VSQZ[V`f ^VYeQfS`NVYW>SQV mQW`r`VSQZ[V`f
^VYS>VWYQSr]VP�
mQW`r`VSQZ[V`f

RQTx`ZQ>V\NTWQT]VP o]VWQ�j�]SrQTl RZ[>WQVY_QYZ[TQ`_]VP RQTx`ZQYSQOOQ

RQTx`ZQ>V\NTWQT]VP RQTx`ZQYSQOOQ RZ[>WQVY_QYZ[TQ`_]VP mQW`r`VSQZ[V`f

RZ[>WQV�eTy\QV mQW`r`VSQZ[V`f |Ty\_QT`Z[S o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

�]PQ[sT`PQ�XQT`Z[SQ�
QTYSQOOQV�t]TZ[\y[T]VP�
QVSYe��m>�V>[bQV

mQW`r`VSQZ[V`f mQOW]VP�y_QT�kNTfNbbV`Y XQSTQ`_QT

�]PQ[sT`PQ�XQT`Z[SQ�
QTYSQOOQV�t]TZ[\y[T]VP�
QVSYe��m>�V>[bQV

XQSTQ`_QT mQOW]VP�y_QT�kNTfNbbV`Y XQ[sTWQV�QSZ�

�TY>Z[QV�>V>O�Y`QTQV PP\��z]S>Z[SQT RZ[>WQVY_`OW mQW`r`VSQZ[V`f
h]Yw>[O�WQT�r]�
_QYQ`S`PQVWQV��TY>Z[QV

mQW`r`VSQZ[V`f �TY>Z[QV�b`S�
XQ[Q_]VPYxNTYZ[OuPQV

o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

h]Yw>[O�WQT�r]�
_QYQ`S`PQVWQV��TY>Z[QV

o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

r]�_QYQ`S`PQVWQ��TY>Z[QV mQW`r`VSQZ[V`f

�TY>Z[QV�_QYQ`S`PQV mQW`r`VSQZ[V`f RZ[]O]VPv��VWQT]VPY`V\NTb>S`NV o]VWQ�j�]SrQTl
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tNf]bQVSQ�

X� ��hT_Q`SYrQ`S� X�

^V_QST`Q_a
V>[bQ�

|O>V]VP� hT_Q`SYrQ`S� X� hVr>[O��]VW�zQV>]`PfQ`S�WQY�
^V_QST`Q_r]aVQ[bQVWQV�zQTuSY�

X� hT_Q`SYrQ`S� X�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� oNNTW`V`QT]VP�
]VSQTYZ[`QWO`Z[QT�

U`V[Q`SQVv�|O>V]VPYfNYSQV�
_QrNPQV�>]\�

^VxQYS`S`NVYfNYSQV�

X� hVr>[O�WQT�{QfO>b>S`NVQV� X� hT_Q`SYrQ`S� �
h�

� h]YYZ[TQ`_]VP� hT_Q`SYrQ`S� X�
hVr>[O� � ]VW� zQV>]`PfQ`S� WQT�
h]YYZ[TQ`_]VPYa`V\NTb>S`NV� X�

t>]QT� h�

� hVr>[O]VP�� hT_Q`SYrQ`S� �X� � �

t>]QT� h�

� ^V_QST`Q_V>[bQ�

hT_Q`SYrQ`S� � eTN� ^VYS>OO>S`NV�
_QrNPQV� >]\�
zQY>bS_QYZ[>\\]VPYfNYSQ
V� h�

^VYS>OO>S`NVYrQ`Sv�
nQTb`V>_wQ`Z[]VPQV� v� hVr>[O�
WQT�V`Z[S�_Q[N_QVQV�muVPQO�� h�

t>]QT� h�

� nQYS_QST`Q_v�|Ty\]VP�

hT_Q`SYrQ`S� eTN� nQYS�
_QrNPQV� >]\�
^VxQYS`S`NVYwQTS�� �X�

hVr>[O� WQT� nQYS�
d`QWQT[NO]VPQVv�
hVe>YY]VPYPT>W�>V��NTbQV� �X�

�
�
t>]QT�

�
�
X�
�

� }_QTP>_Q�>V�h_SQ`O]VP�

hT_Q`SYrQ`S� eTN� }_QTP>_Q�
_QrNPQV�>]\�zQY>bSfNYSQV�
WQT�XQYZ[>\\]VP�� X�� hVr>[O�WQT�\Q[OQT[>\SQV�nQYSY� �X�

t>]QT� X�

� RZ[]O]VPQV�
RZ[]O]VPYfNYSQV� _QrNPQV�
>]\�zQTuSQfNYSQV� h�

hVr>[O� WQT� >VwQVWQT_QW`VPSQV�
MQ[OQT�NWQT�RSsT]VPQV� X�

t>]QT� X�

� UVWy_QTP>_Q�

hT_Q`SYrQ`S� _QrNPQV� >]\�
zQY>bSfNYSQV� WQT�
XQYZ[>\\]VP� X�

hVr>[O� WQT� ]VxNOOYSuVW`PQV�
�VSQTO>PQV� X�

t>]QT� X�

� h_TQZ[V]VP� hT_Q`SYrQ`S� X� � �

t>]QT� X�

� tNf]bQVS>S`NV�
hT_Q`SYrQ`S� eTN�
tNf]bQVS>S`NV� X�

hVr>[O� WQT� ]VxNOOYSuVW`PQVv�
\Q[OQT[>\SQV�tNf]bQVSQ� X�

t>]QT� X�

d>TS]VP�
]VW�
^VYeQfS`NV�

|O>V]VP� WQT� d>TS]VP� ]VW�
^VYeQfS`NV� hT_Q`SYrQ`S� X�

hVr>[O��]VW�zQV>]`PfQ`S�WQY�r]�
w>TSQVWQV�zQTuSY� X�

hT_Q`SYrQ`S� X�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP�

oNNTW`V>S`NV�xQTYZ[`QWQVQT�
U`V[Q`SQVv� |O>V]VPYfNYSQV�
_QrNPQV� >]\�
^VxQYS`S`NVYfNYSQV� h� hVr>[O�WQT�{QfO>b>S`NVQV� X�

hT_Q`SYrQ`S� h�

� h]YYZ[TQ`_]VP� hT_Q`SYrQ`S� X�

hVr>[O� � ]VW� zQV>]`PfQ`S� WQT�
h]YYZ[TQ`_]VPYa`V\NTb>S`NVv�
hVr>[O� WQT� >V� ��� xQTPQ_QVQV�
h]\STuPQ� X�

t>]QT� X�

� d>TS]VP�

d>TS]VPYrQ`S� _QrNPQV� >]\�
zQY>bSfNYSQV� WQT�
XQYZ[>\\]VP� ��

hT_Q`SYrQ`S� eTN� ^VYeQfS`NVv�
hVr>[O� WQT� r]� _Q[Q_QVWQV�
muVPQO� X�

t>]QT� X�

�
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� }_QTw>Z[]VPv�RSQ]QT]VP� hT_Q`SYrQ`S�eTN�d>TS]VP�

_QrNPQV�>]\�

XQYZ[>\\]VPYwQTS�

X� hVr>[O�WQT�d>TS]VP�eTN�

kQTST>PY>]QTv�hVe>YY]VPYPT>W�

>V��NTb_QW`VP]VPQV�

X� t>]QT� X�

� tNf]bQVS>S`NV� hT_Q`SYrQ`S�eTN�

tNf]bQVS>S`NV�

X� hVr>[O�WQT�]VxNOOYSuVW`PQVv�

\Q[OQT[>\SQV�tNf]bQVSQ�

X� t>]QT� X�

^VYS>VWYQS

r]VP�

RZ[>WQVY>V>O�YQ�]VW�a

_QT`Z[S�

hT_Q`SYrQ`S� �� hVr>[O�WQT�RZ[uWQVv�hVr>[O�

WQT�{QfO>b>S`NVQV�_QrNPQV�>]\�

WQV��]SrQT�

X� hT_Q`SYrQ`S� X�

� ^VYS>VWYQSr]VP� hT_Q`SYrQ`Sv�m>SQT`>OfNYSQV� X� hVr>[O�WQT��>Z[_QYYQT]VPQVv�

o]VWQVr]\T`QWQV[Q`S�

h� t>]QT� X�

� zQTuSQy_QTP>_Q� hT_Q`SYrQ`Sv�oNYSQV�WQT�

h]Y\>OOrQ`S�_QrNPQV�>]\�W`Q�

U`VV>[bQV�WQY�

oT>VfQV[>]YQY�

X� �s[Q�WQT�RS`OOYS>VWYa�NWQT�

h]Y\>OOrQ`SQV�

X� t>]QT� X�

UVSYNTP]V

P�

UVSYNTP]VPYa>VST>P� hT_Q`SYrQ`S� h� hVr>[O��]VW�zQV>]`PfQ`S�WQT�

zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV�

X� t>]QT� h�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� hT_Q`SYrQ`S� X� hVr>[O��]VW�zQV>]`PfQ`S�WQT�

zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV�

X� t>]QT� h�

� UVSYNTP]VP� oNYSQV�WQT�h]Y\>OOrQ`S�

_QrNPQV�>]\�W`Q�

U`VV>[bQV�W`Q�WQb�

oT>VfQV[>]Y�W>W]TZ[�

QVSPQ[QV�

h� XQYZ[OQ]V`P]VP�WQT�RS`OOOQP]VP�

WQY��zQTuSY�

X� t>]QT� X�

�
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KJL_3ی�و�Jر�HUC\LX�

� �زCUن�اداری � KT7اد�و�دEX�c4Nدن�اطCWVت�دCPFQه�
�EUرد�\C4ز

� �C4\�SQCI7ز

CA�?WCQری� �

?QاE_در� �

� �زCUن�اداری � �KT7اد�اLFWاض�LFlUی

�آKIJه�\LPی

� �weXو��t4iieFUاداری��?WCQ
�rFeUی�Cھ�

�LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

� �زCUن � ��JاL:ت�CWVدن�اطEX�c4Nاد�دKT7
HiNCIU�

� HiNCIUای�LXاداری��?WCQ� HiNCIU� �

� �زCUن � �KT7اد�CWE|LUت

�KT7اد�اLFWاCxت

� �زCUن�C@Qرش �C@Qرش �

� �زCUن � YCAل�CQاد�ارKT7� � رYCA�?GCJزCUن�CAری�د �

YCAارزش��CX�HZJCjUدر��

�درGCJ?�دCPFQه �

� �زCUن � KT7اد�KUارک�دCPFQه�_KJLاری�:Kه�و�
�KT7اد�Ezاھ�8ھCی�Yزم

� �ا\C6م�ExEU��NEU�HXع�LNارداد

�WCQ?�اداری

HIJ3دا_?�ھL;� �

� �زCUن�اداری � �KT7اد�\EX��NCدن�KIFZUاد � �زCUن�CAری�LXای�CQKIFZUزی �CQKIFZUزی �

�راه�ا\Kازی

� Uن�اداری�زC
8iieFU�

� KT7اد�و�دEX�c4Nدن�اطCWVت�دCPFQھ�8
��HAراه�ا\Kازی�E:�8Uد

� �weX�t4iieFUاداری��?WCQ
�rFeUی�Cھ�

��HUC\LXر3Jی �

� �زCUن�اداری � CAرKT7��LXاد�اLFWاض�اC@FQده�KIIAه � � �rFeUی�Cھ�weX�8PIھC^ھ�

�CX3ی�JL5UC\LX�HIJ3ھ�HZJCjU
�ھ3z�HJCULQ�HIJ3اری

�LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

� �زCUن � ��JاL:ت�CWVدن�اطEX�c4Nاد�و�دKT7
HiNCIU�

� HiNCIUای�LXاداری��?WCQ� HiNCIU� �

� �CXزه�زCUن � � � �ExEU��NEU�HXع�LNارداد�

�CA�?WCQر�داری

�;L;�w4دا_? �

� �CXزه�زCUن � �زCUن�\�SZدCPFQه

�KT7اد�\EاLX��NطLف�\`Lده

�L4_C7و���JLZ7در�ا\C6م�CAر

� �uA�HXازی�K\ن�راه�اCUف�زL�
_�HIJ3ھKJL �

�راه�ا\Kازی �

� �CXزه�زCUن � ?Z7ار�L97اد�KT7�

�در|�Hا\C`Fغ�L:�CXا��JاK\CFQارد

� �CX�HZJCjUدر��?Z7�Lر�ھCA�?WCQ
�ارزش�3z�HJCULQاری

�Z7?�دCPFQه �

� �CXزه�زCUن � �KT7اد�ا:YC9ت�در�Z7?�دKJه�\Klه � CA�?WCQر�ھ�uJEv7LدCPFQه�در�
KJL_�HIJ3ھ�CX�HZJCjU�

��uJEv7دCPFQه�راه�ا\Kازی�:Kه �

� �CXزه�زCUن � LXرCAت�CھC`F:اد�اKT7� � �CX�HZJCjUزش�در�در�EUآ�HIJ3ھ
�ھ�HIJ3دCPFQه

VAس�E7|���854آEUزش� � �

� �CXزه�زCUن � �KT7اد�\EاKU��Nارک � KJL_�CX�HZJCjUر�در�CAن�CUز� 8JC5\�uJEv7� �

� �CXزه�زCUن � � � �ExEU��NEU�HXع�LNارداد�

�CA�?WCQر�داری

�CZ[�HJEi7ب �

� �CXزه�زCUن � zاد�KT7تYC9:ی�اC5:3ار �

8XاL_دن�E^\ف�LطLXن�CUت��زYC9:ا �

� KJL_�CX�HZJCjUر�در�CAن�CUز� cXاEQزی�در�CQKIFZU� �
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�\K5Pا:?

� زCUن�اداری�
8iieFU�

� �KT7اد�و�دEX�c4Nدن�اطCWVت�دCPFQه� � WCQ?�اداری��weX�t4iieFUھCی�
�rFeU�

��HUC\LXر3Jی �

� �زCUن�اداری � CAرKT7��LXاد�اLFWاض�اC@FQده�KIIAه � � �rFeUی�Cھ�weX�8PIھC^ھ�

�HIJ3ھ�CX3ی�Jر�HUC\LX�HIJ3ھ�HZJCjU
�3z�HJCULQاری

4z�p4^i7�8و�QرLXیL � �

� �زCUن � HiNCIU��JاL:ت�CWVدن�اطEX�c4Nاد�و�دKT7�

?AL:�HXر�CAع�C|اد�ارKT7ی��L6U �

� HiNCIUای�LXاداری��?WCQ� HiNCIU� �

� �CXزه�زCUن � �JوLQای�LXزم�Yن�CUز�

�KT7اد�LXطLف�\^Eدن�\EاjXCFU��N?�ا|Lا��HUC\LX�CXر3Jی

� KJL_�HIJ3ھ�uA�HX�?:اK5P\ن�CUف�زL�� �\K5Pا:? �

� �CXزه�زCUن � KTاد�\�Cرت��HXطEل�زCUن�LNارداد7 �

�در|�Hا\C`Fغ�L:�CXا��JاK\CFQارد

� �CX�HZJCjUرت�در�C�\�Lر�ھCA�?WCQ
�KJL_ارزش��

�\�Cرت�L9r^W�LXد �

� �CXزه�زCUن � KUارک�\KT7����NCاد�3zار:C5ی � � �KIFZU�Lر�ھCAن�CUز� cXاEQزی�در�CQKIFZU� �

�L4^T7ات

� زCUن�اداری�
8iieFU�

� �KT7اد�اVWن�_LاEX�8Xدن�

�v��HX�H|E7?�و��pjQاVWم

8IG�LFGاز�د�pو�ھ�LXرCAاز��pت�ھCJC9:اد�KT7�

� WCQ?�اداری��weX�t4iieFUھCی�
�rFeU�

�

8XاL_3ارش�z��8و�QرLX� �

� �CXزه�زCUن � HJE\Cmات�L4^T7اد�KT7�

CAر�LXو�ھ�pاز�دKT7��8IG�LFGاد�اLFWاض�LFlUی �

� �CA�?WCQر�KIIA�L4^T7ه

L4^T7�Lری�ھC|ازم�E}�HIJ3ھ�

�L4^T7ات �

� �CXزه�زCUن � �EX�YCXدن�_Eاب�دCPFQه � �CA�?WCQر�اداری

�CX�HZJCjUه�در�CPFQاب�دE_ن�CUز�HIJ3ھ
�درآC^4X�KUرCFQن�

��uJEv7دCPFQه �

اCjQط��LA��NEFUدن �

� �CXزه�زCUن � �KT7اد�و�دEX�c4Nدن�اطCWVت � �t4iieFUر�اداری�CA��?WCQ� ?QاE_در� �

� �CXزه�زCUن � �KT7اد�و�دEX�c4Nدن�اطCWVت � WCQt4iieFUر�اداری�CA��? � �LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

� �CXزه�زCUن � �LA��NEFU�u^W��JLZ7دن � �CX�HZJCjUه�در�CPFQاب�دE_ن�CUز�HIJ3ھ
KIAر�CA�K\اE7�8^\�HA�u\EQL;�HIJ3ھ�

اCjQط��LA��NEFUدن � �

�
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|TNrQYY |TNrQYYYZ[T`SS RQVWQT ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS Ube\uVPQT

|O>V]VP
MQYSOQP]VP��]Sr]VPYfNVrQeS o]VWQ �]Sr]VPYfNVrQeS nt
MQYSOQP]VP��]Sr]VPYfNVrQeS nt �]Sr]VPYfNVrQeS nt
kNTeO>V]VP o]VWQ kNTeO>V]VP nt
kNTeO>V]VP U�SQTVQT�|O>VQT kNTeO>V]VP nt
kNTeO>V]VP nt kNTeO>V]VP o]VWQ
UVSw]T\YeO>V]VP o]VWQ UVSw]T\YeO>V]VP nt
UVSw]T\YeO>V]VP U�SQTVQT�|O>VQT UVSw]T\YeO>V]VP nt
UVSw]T\YeO>V]VP nt UVSw]T\YeO>V]VP o]VWQ
d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY_QST>Z[S]VP o]VWQ d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY_QST>Z[S]VP nt
d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY_QST>Z[S]VP U�SQTVQT�|O>VQT d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY_QST>Z[S]VP nt
d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY_QST>Z[S]VP nt d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SY_QST>Z[S]VP o]VWQ
zQVQ[b`P]VPYeO>V]VP o]VWQ zQVQ[b`P]VPYeO>V]VP nt
zQVQ[b`P]VPYeO>V]VP U�SQTVQT�|O>VQT zQVQ[b`P]VPYeO>V]VP nt
zQVQ[b`P]VPYeO>V]VP nt zQVQ[b`P]VPYeO>V]VP o]VWQ
h]Y\y[T]VPYeO>V]VP o]VWQ h]Y\y[T]VPYeO>V]VP nt
h]Y\y[T]VPYeO>V]VP U�SQTVQT�|O>VQT h]Y\y[T]VPYeO>V]VP nt
h]Y\y[T]VPYeO>V]VP nt h]Y\y[T]VPYeO>V]VP o]VWQ
kNT_QTQ`S]VP�WQT�kQTP>_Q o]VWQ �k�]VW�mQVPQVQTb`SSO]VP nt
kNT_QTQ`S]VP�WQT�kQTP>_Q U�SQTVQT�|O>VQT �k�]VW�mQVPQVQTb`SSO]VP nt
kNT_QTQ`S]VP�WQT�kQTP>_Q nt �k�]VW�mQVPQVQTb`SSO]VP o]VWQ
UTYSQOO]VP�oNYSQVT>[bQV o]VWQ oNYSQVT>[bQV nt
UTYSQOO]VP�oNYSQVT>[bQV nt oNYSQVT>[bQV U�SQTVQT�|O>VQT
UTYSQOO]VP�oNYSQVT>[bQV nt oNYSQVT>[bQV o]VWQ
MQYSOQP]VP�
^VYS>VW[>OS]VPYYST>SQP`QV

o]VWQ ^VYS>VW[>OS]VPYYST>SQP`Q nt

MQYSOQP]VP�
^VYS>VW[>OS]VPYYST>SQP`QV

nt ^VYS>VW[>OS]VPYYST>SQP`Q U�SQTVQT�|O>VQT

MQYSOQP]VP�
^VYS>VW[>OS]VPYYST>SQP`QV

nt ^VYS>VW[>OS]VPYYST>SQP`Q o]VWQ

XQYZ[>\\]VPYQVSYZ[Q`W]VP o]VWQ�jXQYSQOOQTl zQTuSQYeQr`\`f>S`NVQVv�nQTb`VQ U`Vf>]\�J�nt

XQYZ[>\\]VPYQVSYZ[Q`W]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS �]YS`bb]VP�zQTuS U`Vf>]\
XQYZ[>\\]VPYQVSYZ[Q`W]VP U`Vf>]\ oNYSQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS
XQYZ[>\\]VPYQVSYZ[Q`W]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS UVSYZ[Q`W]VPYxNTO>PQ zM
h]YYZ[TQ`_]VP nt U`Vf>]\
XQYSQOO]VP U`Vf>]\v�nt oNYSQVv�zQTuSQYeQr`\`f>S`NVQVv�

h]\YSQOO]VPYNTSv�_QPOQ`SQVWQ�
m>�V>[bQVv�nQTb`VQ

�`Q\QT>VS

�`Q\QT]VP �`Q\QT>VS �`Q\QTYZ[Q`V nt
�`Q\QT>VSQV_QwQTS]VP nt XQwQTS]VP U`Vf>]\
tNf]bQVS>S`NV�WQT�
PQTuSQ_QrNPQVQV�kNTPuVPQ

U`Vf>]\ zQTuSQW>SQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

^VYS>VW[>OS]VP�PQ_�SQZ[V`YZ[Q�hVO>PQV�>OOPQb�

XQYZ[>\\]VP�PQ_SQZ[V`YZ[Q�hVO>PQV

�
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|O>V]VP�]VW�MQYSOQP]VP�WQT�
hVO`Q\QT]VP�]VW�^VYS>OO>S`NV

o]VWQ�jXQYSQOOQTl ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

|O>V]VP�]VW�MQYSOQP]VP�WQT�
hVO`Q\QT]VP�]VW�^VYS>OO>S`NV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ _QSQ`O`PSQ�~TP>V`Y>S`NVYa
Q`V[Q`SQV

|O>V]VP�]VW�MQYSOQP]VP�WQT�
hVO`Q\QT]VP�]VW�^VYS>OO>S`NV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ �`Q\QT>VS

^VYS>OO>S`NV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS ~TSv��Q`Se]VfSv�hTS�WQT�mNVS>PQ o]VWQ�j�]SrQTl
M]VfS`NVYeTy\]VP �`Q\QT>VS nQYS_QT`Z[Sv�|Ty\_QT`Z[Sv�

MQ[OQTWNf]bQVS>S`NV
nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

M]VfS`NVYeTy\]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS nQTb`V_QYSuS`P]VP�NWQT�
nQTb`VuVWQT]VP

o]VWQ�j�]SrQTl

h_V>[bQ nt�J��]SrQT h_V>[bQeTNSNfNOO �`Q\QT>VS�J�>]Y\��M`Tb>
h_V>[bQ R>Z[xQTYSuVW`PQT h_V>[bQeTNSNfNOO nt�W>VV�wQ`SQT�PP\��>V�

XQ[sTWQV�QSZ�
h_V>[bQ R>Z[xQTYSuVW`PQT h_V>[bQeTNSNfNOO nt
t]TZ[\y[T]VP�xNV�
U`VwQ`Y]VPQVv�RZ[]O]VPQV

�`Q\QT>VS XQW`QV]VPY[`VwQ`YQ o]VWQ�j�]SrQTl

t]TZ[\y[T]VP�xNV�
U`VwQ`Y]VPQVv�RZ[]O]VPQV

�`Q\QT>VS RQTx`ZQ[`VwQ`YQv
XQW`QV]VPY[`VwQ`YQ

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

}_QTP>_Q nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS zQTuSv�XQW`QV]VPY>VOQ`S]VPv�
}_QTP>_QeTNSNfNOO

o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

hfS]>O`Y`QT]VP�WQT�
tNf]bQVS>S`NV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS nt

mQOW]VP�>V�r]YSuVW`PQ�
XQ[sTWQV

XQSTQ`_QT hVbQOW]VPv�hVrQ`PQ
zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV

r]YSuVW`PQ�XQ[sTWQV

^VYS>VW[>OS]VPYaeO>V]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS d>TS]VPYeO>Vv�wQTv�w>VVv�wN�v�w>Y o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

^VYS>VW[>OS]VPYaeO>V]VP t`QVYSOQ`YSQT�J��`Q\QT>VS d>TS]VPYeO>Vv�wQTv�w>VVv�wN�v�w>Y nt

hT_Q`SYeO>VQTYSQOO]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS hT_Q`SYeO>V nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

nQTb`VeO>V]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS nQTb`VQ o]VWQ�j�]SrQTl

RSQ]QT]VPv�t]TZ[\y[T]VPv�
}_QTw>Z[]VP

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS nQTb`VQv�¡]>O`SuSQV o]VWQ�jXQYSQOOQTl

tNf]bQVS>S`NV�xNV�Q`PQVJ\TQbW�
hVSQ`O

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS tNf]bQVS>S`NV nt

oNYSQVy_QTb`SSO]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS oNYSQV�j{QZ[V]VPl o]VWQ�jXQYSQOOQTl
h]\ST>PY>_wQ`Z[]VPY>V>O�YQ nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS >OOQ�h]\ST>PYW>SQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS
^VYeQfS`NV�>V>O�Y`QTQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS ^VYeQfS`NVYW>SQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

d>TS]VP�]VW�^VYeQfS`NV�PQ_�SQZ[V`YZ[QT�hVO>PQV

^V_QST`Q_V>[bQ�PQ_SQZ[V`YZ[QT�hVO>PQV

|TNrQYY |TNrQYYYZ[T`SS RQVWQT ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS Ube\uVPQT
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|TNrQYY |TNrQYYYZ[T`SS RQVWQT ^V\NTb>S`NVJ^V[>OS Ube\uVPQT

RZ[>WQV�eTy\QV PP\��t`QVYSOQ`YSQT�J�
�`Q\QT>VS

|Ty\_QT`Z[S nt

RZ[>WQV�eTy\QV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS |Ty\_QT`Z[S o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

�]PQ[sT`PQ�XQT`Z[SQ�QTYSQOOQV�
t]TZ[\y[T]VP�QVSYe��
m>�V>[bQV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS mQOW]VP�y_QT�kNTfNbbV`Y XQSTQ`_QT

�]PQ[sT`PQ�XQT`Z[SQ�QTYSQOOQV�
t]TZ[\y[T]VP�QVSYe��
m>�V>[bQV

XQSTQ`_QT mQOW]VP�y_QT�kNTfNbbV`Y XQ[sTWQV�QSZ�

�TY>Z[QV�>V>O�Y`QTQV PP\��z]S>Z[SQT RZ[>WQVY_`OW nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

h]Yw>[O�WQT�r]�_QYQ`S`PQVWQV�
�TY>Z[QV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS �TY>Z[QV�b`S�XQ[Q_]VPYxNTYZ[OuPQV o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

h]Yw>[O�WQT�r]�_QYQ`S`PQVWQV�
�TY>Z[QV

o]VWQ�
jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

r]�_QYQ`S`PQVWQ��TY>Z[QV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`S�eTy\QV nt d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SYeTy\]VP zM�NWQT�o]VWQ�NWQT�
nt

�TY>Z[QV�_QYQ`S`PQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS RZ[]O]VPv��VWQT]VPY`V\NTb>S`NV o]VWQ�j�]SrQTl
r]VuZ[YS�V`Z[S�r]�_QYQ`S`PQVWQ�
�TY>Z[QV�WNf]bQVS`QTQV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS h]\O`YS]VP�V`Z[S�r]�_QYQ`S`PQVWQT�
�TY>Z[QV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS

d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`S�eTy\QV nt d`TSYZ[>\SO`Z[fQ`SYeTy\]VP zM�NWQT�o]VWQ�NWQT�
nt

^VYS>VWYQSrQV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS RQTx`ZQ_QT`Z[S o]VWQ�jXQYSQOOQTl
d`QWQT`V_QST`Q_V>[bQ nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS |TNSNfNOOv�nQYS_QT`Z[S XQSTQ`_QT
d`QWQT`V_QST`Q_V>[bQ nt |TNSNfNOOv�nQYS_QT`Z[S PP\����P`QVQ�NWQT�

hT_Q`SYY`Z[QT[Q`S�NWQT�
RST>[OQVYZ[]Sr_Q>]\ST>
PSQT

d`QWQT`V_QST`Q_V>[bQ XQSTQ`_QT hVbQOW]VPv�hVrQ`PQ
zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV

r]YSuVW`PQ�XQ[sTWQV

^VYS>VWYQSr]VP�PQ_�SQZ[V`YZ[QT�hVO>PQV

kQTST>PO`Z[Q�X`VW]VPQV�eTy\QV nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS nt
kQTSTuPQ�fyVW`PQV�J�
]bYZ[TQ`_QV

nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS oyVW`P]VP kQTST>PYe>TSVQT

mQOWQe\O`Z[S�eTy\QV nt |Ty\]VPYQTPQ_V`Y nt
zQTuS�_Q`�XQ[sTWQV�>_bQOWQV nt RS`OOOQP]VPY>VrQ`PQ XQ[sTWQV�QSZ�
UVSYNTP]VP nt PP\��kNOOr]PYbQOW]VP XQ[sTWQV�QSZ�
UVSYNTP]VP nQZ[V`YZ[QT�t`QVYS kNOOr]PYbQOW]VP o]VWQ�

jkQT>VSwNTSO`Z[QTl

RS`OOQP]VPJUVSYNTP]VP

�
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XQYZ[>\\]VP� XQW>T\YQTfOuT]VP�
o]VWQJ�

h_SQ`O]VPYOQ`S]VP�
XQW>T\Y>V\T>PQ�J�M`TbQV>VPQ_NSQ� nX�j�nQZ[V`YZ[QY�XyTNl�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� nX�
XQW>T\YbQOW]VPv�XQT`Z[S�WQY�nQZ[V`YZ[QY�

XyTNv�XQT`Z[SQ�WQT�hV_`QSQT\`TbQV�
m>V>PQbQVS�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS�
XQW>T\YbQOW]VP�WQT�r]�XQYZ[>\\QVWQV�

zQTuSQv�oNYSQVv�zQTuSQW>SQV�
RQTx`ZQ��QVSQTv�M`V>Vr>_SO��

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� XQT`Z[S�WQY�nQZ[V`YZ[QV�XyTNYv�o>Of]O>S`NV�
�VSQTYSySr]VPYQ`V[Q`Sj�\>OOY�

zQTuSQ>VYZ[>\\]VP�YQ[T�SQ]QTl�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP�
�VSQTYSySr]VPYQ`V[Q`

S�
oNbeOQSSQ�^V\NTb>S`NVQV�NWQT�XQT`Z[SQv�

zQVQ[b`P]VPY>]Y\QTS`P]VP�
m>V>PQbQVS�NWQT�nX�

�
hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP�J�
hV\T>PQ�WQY�m>V>PQbQVS�

m>V>PQbQVS�
XQT`Z[S�WQT�SQZ[V`YZ[QV�hVO>PQV�NWQT�WQY�
d>TS]VPY]VSQTVQ[bQVYv�zQVQ[b`P]VP�

nX�

� h]YYZ[TQ`_]VP� nX� h]YYZ[TQ`_]VPY_QW`VP]VPQV� m>V>PQbQVS�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS�
o>Of]O>S`NV�WQY�nX�]VW�
h]Y\y[T]VPY>VwQ`Y]VP�

M`V>Vr>_SO��

� h]YYZ[TQ`_]VP�
m>V>PQbQVS�]VW�

h]YYZ[TQ`_]VPYfNb
b`YY`NV�

h]Yw>[O�WQY��>Z[]VSQTVQ[bQTY�]VW�
kQTST>PYYZ[O`Q�]VP�

�VSQTYSySr]VPYQ`V[Q`S�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� kQTST>P� �>Z[]VSQTVQ[bQT�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� oNe`Q�WQY�kQTST>PY�
XyTN�WQT�

oNbb`YY`NVYb`SPO`QWQT�
� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� hVwQ`Y]VP�\yT�W`Q�kNTf>YYQ� M`V>Vr>_SQ`O]VP�
� kNTf>YYQ� M`V>Vr>_SQ`O]VP� }_QTwQ`Y]VPYat]TZ[\y[T]VP� RQTx`ZQ��QVSQT�

� XQYSQOO]VP�
M`V>Vr>_SQ`O]VP����
jb`S�oNVSTNOOQ�WQY�

nXl�

XQYS`bb]VPQV�WQY�kQTST>PY�]VW�QTPuVrQVWQ�
XQYS`bb]VPQV�

hV_`QSQVWQ�M`TbQV�

� d>TQV>VV>[bQ�
�`Q\QT>VSJ�

�>Z[]VSQTVQ[bQV�
zQY>bSQ�zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV� h_SQ`O]VPYOQ`SQTv�nX�

� d>TQV>VV>[bQ� RQTx`ZQa�QVSQT� zQY>bSQ�zQTuSQ`V\NTb>S`NVQV� �>PQT�

� d>TQV>VV>[bQ�
�`Q\QT>VSJ�

�>Z[]VSQTVQ[bQV�
hT_Q`SY_QT`Z[S� m>V>PQbQVS�j�nXl�

� d>TQV]VSQTY]Z[]VP� nX� �VSQTY]Z[]VPY_QT`Z[S� m>V>PQbQVS�
� d>TQVy_QTP>_Q� �`Q\QT>VS� ^V\NTb>S`NVQVv�zQTuSQW>SQV� RQTx`ZQa�QVSQTv�nX�
� d>TQVy_QTP>_Q� �>PQT� �`Q\QTYZ[Q`V� m>V>PQbQVSv�M`V>Vr>_SQ`O]VP�
� d>TQVy_QTP>_Q� m>V>PQbQVS� zQTuSQ>Vf]V\S� nX�
� h_TQZ[V]VP� m>V>PQbQVS� �>[O]VPY>VwQ`Y]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP�
� h_TQZ[V]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP� h]Y\y[T]VP�WQT�kQTST>PY_QYS`bb]VPQV� �`Q\QT>VSv��>Z[]VSQTVQ[bQV�

� tNf]bQVS>S`NV� M`V>Vr>_SQ`O]VPv�nX� zQY>bSQ�t>SQV�

h_SQ`O]VPYOQ`SQTv�m>V>PQbQVSv�
h_SO��R`Z[QT[Q`Sv�

M`V>Vr>_SQ`O]VP�WQT�
�V`xQTY`SuS�

^V_QST`Q_aV>[bQ� |O>V]VP� m>V>PQbQVS� hV\T>PQ� nX�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� nX�
XQYZ[>\\]VPY>VST>Pv�z]S>Z[SQVv�XQT`Z[Sv�

�`Q\QT>VSQV_QT`Z[S�
m>V>PQbQVS�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS�
hVST>P�>]\�^V_QST`Q_V>[bQv�oNYSQVv�
XQYS`bb]VPQV�WQT�^V_QST`Q_V>[bQ�

RQTx`ZQ��QVSQTv�
M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� XQT`Z[S�WQY�nXv�o>Of]O>S`NV�
�VSQTYSySrQVWQ�U`V[Q`S�j�M>OOY�

WQT�|TQ`Y�YQ[T�[NZ[�`YSl�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP�
�VSQTYSySrQVWQ�

U`V[Q`S�
zQY>bSQ�^V\NTb>S`NVQV�]VW�XQT`Z[SQv�

zQVQ[b`P]VPQV�
m>V>PQbQVS��

�
hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VPJ�
hV\T>PQ�WQY�m>V>PQbQVS�

m>V>PQbQVS�
XQT`Z[S�nX�NWQT�XQT`Z[S�WQY�

^V_QST`Q_VQ[bQVWQV��VSQTVQ[bQVYv�
zQVQ[b`P]VP��

nX�

� h]YYZ[TQ`_]VP� nX�
hT_Q`SYbQS[NWQv�

h]YYZ[TQ`_]VPY_QW`VP]VPQV�
m>V>PQbQVS�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS�
hVwQ`Y]VP�r]T�t]TZ[\y[T]VP�WQT�

hT_Q`SYbQS[NWQv�
h]YYZ[TQ`_]VPY_QW`VP]VPQV�

M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� h]YYZ[TQ`_]VP�
m>V>PQbQVS�]VW�

h]YYZ[TQ`_]VPYfNb
b`YY`NV�

h]Yw>[O�WQT��>Z[]VSQTVQ[bQVY�]VW�
kQTST>PYYZ[O`Q�]VP�

�VSQTYSySrQVWQ�U`V[Q`S�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� dQ`SQTOQ`S]VP�Q`VQY�U�QbeO>TY�WQY�kQTST>PY� �>Z[]VSQTVQ[bQV�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� U`VQ�oNe`Q�WQY�kQTST>PY�
XyTN�WQT�oNbb`YY`NVYa

b`SPO`QWQT�

� ^V_QST`Q_V>[bQ�
^V_QST`Q_VQ[bQVWQY�

�VSQTVQ[bQV�
XQT`Z[S�WQT�NeQT>S`xQV�^V_QST`Q_V>[bQ� m>V>PQbQVSv�nX�

� h_YZ[O]YY�WQT�^V_QST`Q_V>[bQ�
^V_QST`Q_VQ[bQVWQY�

�VSQTVQ[bQV�
XQT`Z[SQ�]VW�nQYSY� m>V>PQbQVSv�nX�

� �VSQTY]Z[]VP�WQY�XQT`Z[SQ� nX�
�VSQTY]Z[]VP�WQT�nQYS_QT`Z[SQ�]VW�WQT�

NeQT>S`xQV�^V_QST`Q_V>[bQ�

m>V>PQbQVSv�
^V_QST`Q_VQ[bQVWQY�

�VSQTVQ[bQV�

� zQTuSQ�ay_QTP>_Q�
nXv�

^V_QST`Q_VQ[QVWQY�
�VSQTVQ[bQV�

R`Sr]VPY_QT`Z[S� m>V>PQbQVS�

�
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� RZ[]O]VPQV�
^V_QST`Q_VQ[QVWQY�

�VSQTVQ[bQV�
d>TS]VPY_QYS`bb]VPQVv�
RZ[]O]VPY`V\NTb>S`NVQV�

o]VWQv��]SrQT�jh_SQ`O]VPl�

� kNTf>YYQ� m>V>PQbQVS� �>[O]VPY>VwQ`Y]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� kNTf>YYQ� M`V>Vr>_SQ`O]VP� �>[O]VP�
^V_QST`Q_VQ[bQVWQY�

�VSQTVQ[bQVv�
�>Z[]VSQTVQ[bQV�

� UVWy_QTP>_Q�
^V_QST`Q_VQ[bQVWQY�
�VSQTVQ[bQVv�nXv�
h_SQ`O]VPYOQ`SQT�

zQY>bSQ�^V\NTb>S`NVQV� m>V>PQbQVS�

� {QZ[V]VPY>_YZ[O]YY� m>V>PQbQVS� UVW>_TQZ[V]VPY>VwQ`Y]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� {QZ[V]VPY>_YZ[O]YY� M`V>Vr>_SQ`O]VP� UVWr>[O]VP�
^V_QST`Q_VQ[bQVWQY�

�VSQTVQ[bQVv�
�>Z[]VSQTVQ[bQV�

� tNf]bQVS>S`NV� M`V>Vr>_SQ`O]VPv�nX� zQY>bSQ�^V\NTb>S`NVQV�
h_SQ`O]VPYOQ`SQTv�m>V>PQbQVSv�

h_SO��R`Z[QT[Q`S�
d>TS]VP�]VW�
^VYeQfS`NV�

|O>V]VP� nX� d>TS]VPYeO>V�]VW�hVST>P� m>V>PQbQVS�

� |O>V]VP� m>V>PQbQVS� hVST>PY>V>O�YQv�d>TS]VPYeO>V]VP� nXv��VSQTYSySrQVWQ�U`V[Q`S�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS�
d>TS]VPY>VST>Pv�oNYSQVv�
d>TS]VPY_QYS`bb]VPQV�

M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP�
�VSQTYSySrQVWQ�

U`V[Q`S�
zQY>bSQ�^V\NTb>S`NVQV�]VW�XQT`Z[SQv�

zQVQ[b`P]VP�
m>V>PQbQVS�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS��
zQY>bSQ�^V\NTb>S`NVQV�]VW�XQT`Z[SQv�

zQVQ[b`P]VP�
nXv��VSQTYSySrQVWQ�U`V[Q`S�

� h]YYZ[TQ`_]VP� nX�
hT_Q`SYbQS[NWQv�

h]YYZ[TQ`_]VPY_QW`VP]VPQV�
m>V>PQbQVS�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� h]Y\y[T]VPY>VwQ`Y]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� h]YYZ[TQ`_]VP�
m>V>PQbQVS�]VW�

h]YYZ[TQ`_]VPYfNb
b`YY`NV�

h]Yw>[O�WQT��>Z[]VSQTVQ[bQVY�]VW�
kQTST>PYYZ[O`Q�]VP�

�VSQTYSySrQVWQ�U`V[Q`S�

� h]YYZ[TQ`_]VP� m>V>PQbQVS� dQ`SQTOQ`S]VP�Q`VQT�U�QbeO>TY�WQY�kQTST>PY� �>Z[]VSQTVQ[bQV�
� �>[O]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP� �>[O]VP� d>TS]VPYa]VSQTVQ[bQVv�����

� tNf]bQVS>S`NV�
nXv�M`V>Vr>_SQ`O]VPv�

d>TS]VPYa
]VSQTVQ[bQV�

zQY>bSQ�^V\NTb>S`NV� m>V>PQbQVS�

^VYS>VWYQSr]VP� hV\T>PQ�
��v��]SrQTv�

kQT>VSwNTSO`Z[QT�nX�
RZ[>WQVYbQOW]VP� m>V>PQbQVS�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� ^VYS>VWYQSr]VPY>VST>P�
���jfOQ`VQ�^VYS>VWYQSr]VPYa

b>�V>[bQVlv�nX�
� hV>O�YQ� nX� z]S>Z[SQV� m>V>PQbQVS�

� UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� ^VYS>VWYQSr]VPY>VwQ`Y]VP�
RQTx`ZQa�QVSQTv�
M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� kQTST>PY>VPQ_NS� m>V>PQbQVSv�nX� kQTST>PYYZ[O`Q�]VP�
��v�^VYS>VWYQSr]VPYa

]VSQTVQ[bQV�

� ^VYS>VWYQSr]VP�
��v�

^VYS>VWYQSrQVWQY�
]VSQTVQ[bQV�

^VYS>VWYQSr]VPY_QT`Z[S� m>V>PQbQVSv�nX�

� ^VYS>VWYQSr]VPY>V>O�YQ� nX� z]S>Z[SQV�]VW�zQTuSQSQYS� m>V>PQbQVS�
� ^VYS>VWYQSr]VPY>V>O�YQ� nXv���� ^VYS>VWYQSr]VPY_QT`Z[S� m>V>PQbQVS�

� }_QTP>_Q�WQY�TQe>T`QTSQV�zQTuSY�
��v�

^VYS>VWYQSrQVWQY��
]VSQTVQ[bQVv�nX�

zQY>bSQ�XQT`Z[SQ� ��v��]SrQT�

� �>[O]VP� m>V>PQbQVS� �>[O]VPY>VwQ`Y]VP� M`V>Vr>_SQ`O]VP�

� �>[O]VP� M`V>Vr>_SO�� �>[O]VP�
^VYS>VWYQSr]VPY]VSQTVQ[bQVv�

����

� tNf]bQVS>S`NV�
nXv�M`V>Vr>_SO��v�
^VYS>VWYQSr]VPYa
]VSQTVQ[bQV�

zQY>bSQ�^V\NTb>S`NV� m>V>PQbQVS�

RS`OOOQP]VP� UVSYNTP]VPYa>VST>P�
nXv���v�

h_SQ`O]VPYOQ`SQT�
h_V]Sr]VPv�V`Z[S�TQe>T`QT\u[`PQY�zQTuSv�

�V\>OOv�~eS`b`QT]VP�
m>V>PQbQVS�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� UVSYNTP]VPY>VST>P� nXv��VSQTYSySrQVWQ�U`V[Q`S�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� nX�� z]S>Z[SQV�
m>V>PQbQVSv��VSQTYSySrQVWQ�

U`V[Q`S�

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� m>V>PQbQVS� UVSYNTP]VPY>VwQ`Y]VP�b`S�XQT`Z[S�
M`V>Vr>_SQ`O]VPv�nXv���v�

�]SrQT�
� UVSYNTP]VP� UVSYNTP]VPYO>PQT� XQT`Z[S� M`V>Vr>_SQ`O]VPv�nXv��]SrQT��

� hV>O�YQ�]VW�UVSYZ[Q`W]VP� M`V>Vr>_SO�� XQT`Z[S� m>V>PQbQVS�
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���AB+<Cه �اطDE-ت �AGHI+Jه AG,ا+Jم�-C� AG,ا+J�

����KJL_�

8IG�LFGد� �اVWم�در_EاQ?�و�3zارش�:LG�?ALو:KIه ��LJKUوا]L5X��Kه�LXدار ?QاE_در� �

?JLJKU� ��HzLXدر_Eا3z�،?Qارش�د3z�،8IG�LFGارش�:LG�?ALو:KIه 8IG�LFGد� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

�اEUر�K7��8}CUارCAت� ��HzLXدر_EاE}�?Qازم�_KJL،�ھCielU�،HIJ3ت�دCPFQه ?JLJKU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

��8\C`4Fl;�?\وCTU���HIJ3ھLzا

K:CX�YCX�8r4_��

HIJ3اورد�ھLX�،8IG�LFG3ارش�دz� ?JLJKU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

?JLJKU�8IG�LFGد�CJ� ��uAاطCWVت�و�3zارش�و��Kور�E6Uز� 8\C`4Fl;�?\وCTU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

8IG�LFGد� �3zارش�CZ4QC7ت��3z�CJارش�:AL?�راھ`E6U�،Lز ?JLJKU� �در_EاL4z�p4^��?JLJKU�?Qی�LXiر�8Qو�7 �

?JLJKU� HiNCIU��JاL:�،رCAه�Ev\� 8IG�LFGد� HiNCIU� �

8}CUر�EUا� �LXاورد�CU{�8د�8IG�LFGو�دEFQر�ا|Lا ?JLJKU� HiNCIU� �

�8\C`4Fl;�?\وCTU� �ا\CeFب�;C9\C^4رو�LN�KjWارداد HiNCIUن�E4Z4^Aو��?JLJKU� HiNCIU� �

�;C9\C^4ر �اVXغ��HeZ\��Jاز�LNارداد ?JLJKU� HiNCIU� �

�د�L7CGاC�Wی�E4Z4^Aن ��HeZ\��Jاز�LNارداد ?JLJKU� HiNCIU� �

8}CUر�EUا�� ��دEFQر�;L;�w4دا_? ?JLJKU�� HijIU�� �

��K7ارCAت ��ا\C6م�;L;�w4دا_? 8}CUر�EUا�� ��;EFACG�w4ر �

�:LG�?ALو:KIه �8r4^97ت�CielUارداد�و�LNه�در�K:�LAت�ذCielU� �?JLJKU��8IG�LFGرت�دC�\�CX�� ��ع��LNاردادا\C6م�C@Q��ExEUرش� �

�\`Cر ��uAاطCWVت �K7ارCAت �درGCJ?�دCPFQه �

�?JLJKU�8IG�LFGد�� �3zارش�ا\C6م�CAر �:LG�?ALو:KIه،�;C9\C^4ر �درGCJ?�دCPFQه �

?JLJKU� 8QرLX3ارش�z� �8IG�LFGد� �LXر�8QدCPFQه �

8IG�LFGت،�دCAارK7� �اطCWVت،�EFACGر�دCPFQه �:LG�?ALو:KIه ��uJEv7دCPFQه �

}CUر�EUا�،?JLJKU8� �N`��ا\`Cر �ا\`Cر ��uJEv7دCPFQه �

8IG�LFGد� �رK4Qن�دCPFQه ?JLJKU� ��uJEv7دCPFQه �

8}CUر�EUا� �دEFQر�;Lدا_? ?JLJKU� HIJ3دا_?�ھL;� �

�:LG�?ALو:KIه،�;C9\C^4ر� �ا\C6م�K5T7ات�ExEU�8}CUع�LNارداد 8}CUر�EUا� HIJ3دا_?�ھL;� �

�،?QاL[�،?JLJKU�،K[وا�LJKU

�اEUر�CU{�8دا\CPlه

�cXاEQ�uA� 8IG�LFG8،�د}CUر�EUا� �CQKIFZUزی �

�راه�ا\Kازی��

8IG�LFGد� ?QاE_در� ?JLJKU� ��HUC\LXر3Jی �

?JLJKU� L`راھ�?AL:3ارش�z�،8QCI:رCA3ارش�z�،?QاE_در�HzLX� 8IG�LFGد� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

�اEUر�K7��8}CUارCAت� ��HzLXدر_EاQ?�راه�ا\Kازی،�ھCielU�،HIJ3ت�را\Kازی ?JLJKU� �L4zی�^LXip4ر�8Qو�7 �

������8\C`4Fl;�?\وCTU��

K:CX�YCX�8r4_�HIJ3ھLzا��

HIJ3اورد�ھLX�،8IG�LFG3ارش�دz� ?JLJKU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

?JLJKU� ��uAاطCWVت�و�3zارش�و��Kور�E6Uز� 8\C`4Fl;�?\وCTU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

8IG�LFGد� �3zارش�د3z�CJ�8IG�LFGارش�:AL?�راه�ا\Kاز،�E6Uز ?JLJKU� �8QرLX7و�iی�L4z�p4^��?JLJKU�?QاE_در� �

?JLJKU� HiNCIU��JاL:�،رCAه�Ev\� 8IG�LFGد� HiNCIU� �

8}CUر�EUا� HiNCIU��JاL:�،رCAه�Ev\ا�L|ر�اEFQد� ?JLJKU� HiNCIU� �

�8\C`4Fl;�?\وCTU� �ا\CeFب�;C9\C^4رو�LN�KjWارداد HZNCIUن�E4Z4^Aو��?JLJKU� HiNCIU� �
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�;C9\C^4ر �اVXغ��HeZ\��Jاز�LNارداد ?JLJKU� HiNCIU� �

�د�L7CGاC�Wی�E4Z4^Aن ��HeZ\��Jاز�LNارداد U?JLJK� HiNCIU� �

8IG�LFGد�،?JLJKU� �3zارش�ا\C6م�C4r^Wت�راه�ا\Kازی �:AL?�راه�ا\Kاز �راه�ا\Kازی �

8IG�LFGد�،?JLJKU� �3zار:�C5و�Z7?�ھCی�C4r^Wت �:AL?�راه�ا\Kاز �اC^7م�C4r^Wت�راه�ا\Kازی �

�AL:�،?JLJKU?�راه�ا\Kاز �Z7�8QLX?�و�راه�ا\Kازی�C4r^Wت 8IG�LFGد� �3z�8QLXار:Cت �

?JLJKU� �E��p4�I7رت�|C4r^W�HZrت�ExEUع�LNارداد �دAL:�،8IG�LFG?�راه�ا\Kاز ��uJEv7دCPFQه�راه�ا\Kازی�:Kه �

K[ه،�واKIIAده�C@FQی،�اLFlU� �دEFQرا{K5P\�u^Tاری،اطCWVت�آEUز:8 �:AL?�راه�ا\Kاز �آEUزش �

8}CUر�EUا� �دEFQر�;Lدا_? ?JLJKU� �;L;�w4دا_?� �

�:AL?�راه�ا\Kاز،�;C9\C^4ر� K5T7م�C6\ارداداLNع�ExEU�8}CUات�� 8}CUر�EUا� �;L;�w4دا_? �

�?JLJKU� cXاEQت�و�CWVاط�uA� K[وا�LJKU�،8IG�LFGاز،�دK\راه�ا�?AL:� 8JC5\�uJEv7� �

8}CUر�EUا� 8JC5\�?_داL;ر�EFQد� ?JLJKU� �CZ[�HJEZ7ب �

�:AL?�راه�ا\Kاز،�;C9\C^4ر� �ا\C6م�K5T7ات�\ExEU�8}CU�8JC5ع�LNارداد 8}CUر�EUا� �CZ[�HJEZ7ب �

?QاL[�،?JLJKU�،K[وا�LJKU� �cXاEQ�uA� 8IG�LFG8،�د}CUر�EUا� �CQKIFZUزی �

�\K5Pا:?

?JLJKU� ?QاE_ا:?�و�درK5P\رCA3ی�Jر�HUC\LX� 8IG�LFGد� ��HUC\LXر3Jی �

8\C`4Fl;�?\وCTU�،8IG�LFGد� �LXر�8Qدر_Eا�HUC\LX�،?Qر3Jی�CAر\K5Pا:? ?JLJKU� ��HUC\LXر3Jی �

8}CUر�EUا� �،�ھCielU�،HIJ3ت�\K5Pا:?�HzLXدر_EاK5P\�?Qا:? ?JLJKU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

?JLJKU� ��uAاطCWVت�و�3zارش�و��Kور�E6Uز� 8\C`4Fl;�?\وCTU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

�دCTU�،8IG�LFGو\? � � � �

?JLJKU� HiNCIU��JاL:�،رCAه�Ev\� 8IG�LFGد� HiNCIU� �

8}CUر�EUا� HiNCIU��JاL:�،رCAه�Ev\ا�L|ر�اEFQد� ?JLJKU� HiNCIU� �

�8\C`4Fl;�?\وCTU� �ا\CeFب�;C9\C^4رو�LN�KjWارداد HiNCIUن�E4Z4^Aو��?JLJKU� �HiNCIU� �

�;C9\C^4ر �اVXغ��HeZ\��Jاز�LNارداد ?JLJKU� HiNCIU� �

�د�L7CGاC�Wی�E4Z4^Aن ��HeZ\��Jاز�LNارداد ?JLJKU� HiNCIU� �

8IG�LFGد� �3zارش�C4r^Wت� L`راھ�?AL:� �\K5Pا:? �

L`راھ�?AL:�،?JLJKU� �{K5P\�u^Tا:?دEFQرا 8IG�LFGد� �\K5Pا:? �

?JLJKU� ��CUھ3z�H\Cارش�C4r^Wت� L`راھ�?AL:� �\K5Pا:?� �

8IG�LFGد� ��CUھ3z�H\Cارش�C4r^Wت� ?JLJKU� �\K5Pا:? �

L`راھ�?AL:�،?JLJKU� �8QCI:رCA3ارش�z��?_داL;�K4�C7�� 8IG�LFGد� �\�Cرت�L9r^W�LXد �

8}CUر�EUا� �دEFQر�;Lدا_? ?JLJKU� �;Lدا_?� �

�C9\C^4;�،LXر��:AL?�راه �ا\C6م�K5T7ات�ExEU�8}CUع�LNارداد 8}CUر�EUا� �;Lدا_? �

�?JLJKU� ��uAاطCWVت ،LXراه��?AL:�،8}CUر�EU8،�اIG�LFGد� �CQKIFZUزی �

�L4^T7ات

?JLJKU� 8XاL_م�VWا� 8IG�LFGدLظC\ه�K\ارK5P\�،رC9\C^4;� ?QاE_در� �

�،�دC9\C^4;��8�3|�L44^T7��8IG�LFGر L4^T7�?QاE_در� ?JLJKU� �^L4z�p4یLXiر�8Qو�7 �

?JLJKU� 8QCI:رCA3ارش�z� 8IG�LFGد� 8QرLX� �

8}CUر�EUت،�اCAارK7� L4^T7ر�EFQد� �?JLJKU� 7iیL4z�p4^� �

�;`^C9\Cر،�:KIIA�L4^T7�?ALه �LN�KjWارداد،�EFACGر 8IG�LFGد�،?JLJKU� �EFACGر��LNارداد �
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8IG�LFGد�،?JLJKU� �3zارش�ا\C6م�L4^T7ات �;`^C9\Cر،�:KIIA�L4^T7�?ALه �L4^T7ات �

JLJKU?� �3zارش�CAر:�8QCIو�Z7?�دCPFQه 8IG�LFGد� �LXرL4^T7�8Qات �

?JLJKU� �E��p4�I7رت�|�HZrا\C6م�L4^T7ات �دC9\C^4;�،8IG�LFGر �LXرL4^T7�8Qات �

�;C9\C^4ر،�L5Xه�LXدار HZr|رت�E��،ه�CPFQد�uJEv73ارش�z�uA� 8IG�LFGر،��دC9\C^4;�،هKIIAL4^T7�?AL:� ��uJEv7دCPFQه�K:�L4^T7ه �

8}CUر�EUا� Qدا_?دL;ر�EF� ?JLJKU� �;Lدا_?� �

�:KIIAL4^T7�?ALه،�;C9\C^4ر� �EFACGر��ا\C6م�K5T7ات�ExEU�8}CUع�LNارداد 8}CUر�EUا� �;Lدا_? �

?JLJKU� ��uAاطCWVت �د8IG�LFG،�اEUر�KIIAL4^T7�?AL:��،8}CUه، �CQKIFZUزی �

�LA��NEFUدن

?JLJKU� �،�?5|��JET7�،کV5FQا�،�K[از��w4X�8XاL_م�VWا

5X�،HmدC[زیCQ�HI4�

K[وا�LJKU�،رC9\C^4;�،8IG�LFGد� �در_EاLA��NEFU�?Qدن �

8\C`4Fl;�?\وCTU�،8IG�LFGد� �در_EاLA��NEFU�?Qدن ?JLJKU� �LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

�CTU�،?JLJKUو\?�;C`4Flن 8QCI:رCA3ارش�z� 8IG�LFGد� �LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

�،8IG�LFG8،�د}CUر�EUا

�;C9\C^4رو�L5Xه�LXدار

\��NEFUر�EFQ�8دJC5\ر�EFQد�،�HWE^6ULJز�HXه�CPFQدن�دE^

�3z�CXارش

?JLJKU� �LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

اEUر�CU{8،�دL5X�،8IG�LFGه�

�LXدار

HZr|رت�E�� �ا\`CراCjQط �LA��NEFUدن �

?JLJKU� ��Eرت�|�HZrو��3zارش 8}CUر�EUا� �LXر�8Qو�L4z�p4^i7ی �

�وا]KھCی�K7�،HTXC7ارCAت �HUCIleX� 8\C`4Fl;�?\وCTU� �نLA��NEFUد �

�،8\C`4Fl;�?\وCTU�،8IG�LFGد

?QاL[�

�3zارش���NEFUو�ا\`Cر�\^Eدن�دCPFQه ?JLJKU� 8JC5\ی�L4z�p4^i7� �

?JLJKU� ��uAاطCWVت �د8IG�LFG،�اEUر�L5X�،8}CUه�LXدار �CQKIFZUزی �
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Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Veröffentlichungen  

des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

 
 

Karlsruher Reihe Bauwirtschaft, Immobilien und Facility Management 

KIT Scientific Publishing Karlsruhe, ISSN 1867-5867 

 
Band 1  Jochen ABEL  2009
  Ein produktorientiertes Verrechnungssystem für Leistungen des 

Facility Management im Krankenhaus 

 

    
Band 2  Carolin BAHR  2008
  Realdatenanalyse zum Instandhaltungsaufwand öffentlicher 

Hochbauten 

 

    
Band 3  Karin DIEZ  2009
  Ein prozessorientiertes Modell zur Verrechnung von Facility 

Management Kosten am Beispiel der Funktionsstelle 
Operationsbereich im Krankenhaus 

 

    
Band 4  Mandana BANEDJ-SCHAFII  2010
  System transferability of public hospital facility management 

between Germany and Iran 

 

 
 
Die Bände sind unter www.uvka.de als PDF frei verfügbar oder als Druckausgabe bestellbar. 

 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Reihe F – Forschung 

Institutsintern verlegt bis einschließlich Heft 62, 2007 

 
Heft 1  Hans PINNOW  1972
  Vergleichende Untersuchungen von Tiefbauprojekten in offener 

Bauweise 

 

    
Heft 2  Heinrich MÜLLER  1972
  Rationalisierung des Stahlbetonbaus durch neue Schalverfahren und 

deren Optimierung beim Entwurf 

 

    
Heft 3  Dieter KARLE  1972
  Einsatzdimensionierung langsam schlagender Rammbäre aufgrund 

von Rammsondierungen 

 

    
Heft 4  Wilhelm REISMANN  1973
  Kostenerfassung im maschinellen Erdbau  
    
Heft 5  Günther MALETON  1973
  Wechselwirkungen von Maschine und Fels beim Reißvorgang  
    
Heft 6  Joachim HORNUNG  1973
  Verfahrenstechnische Analyse über den Ersatz schlagender Rammen 

durch die Anwendung lärmarmer Baumethoden 

 

    
Heft 7  Thomas TRÜMPER / Jürgen WEID  1973
  Untersuchungen zur optimalen Gestaltung von Schneidköpfen bei 

Unterwasserbaggerungen 

 

    
Heft 8  Georg OELRICHS  1974
  Die Vibrationsrammung mit einfacher Längsschwingwirkung – 

Untersuchungen über die Kraft- und Bewegungsgrößen des Systems 
Rammbär plus Rammstück im Boden 

 

    
Heft 9  Peter BÖHMER  1974
  Verdichtung bituminösen Mischgutes beim Einbau mit Fertigern  
    
Heft 10  Fritz GEHBAUER  1974
  Stochastische Einflußgrößen für Transportsimulationen im Erdbau  
    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 11  Emil MASSINGER  1976
  Das rheologische Verhalten von lockeren Erdstoffgemischen  
    
Heft 12  Kawus SCHAYEGAN  1975
  Einfluß von Bodenkonsistenz und Reifeninnendruck auf die 

fahrdynamischen Grundwerte von EM-Reifen 

 

    
Heft 13  Curt HEUMANN  1975
  Dynamische Einflüsse bei der Schnittkraftbestimmung in standfesten 

Böden 

 

    
Heft 14  Hans-Josef KRÄMER  1976
  Untersuchung der bearbeitungstechnischen Bodenkennwerte mit 

schwerem Ramm-Druck-Sondiergerät zur Beurteilung des Ma-
schineneinsatzes im Erdbau 

 

    
Heft 15  Friedrich ULBRICHT  1977
  Baggerkraft bei Eimerkettenschwimmbaggern – Untersuchungen zur 

Einsatzdimensionierung 

 

    
Heft 16  Bertold KETTERER  1977
  Einfluß der Geschwindigkeit auf den Schneidvorgang in rolligen 

Böden 

- vergriffen -  

 

    
Heft 17  Joachim HORNUNG / Thomas TRÜMPER  1977
  Entwicklungstendenzen lärmarmer Tiefbauverfahren für den 

innerstädtischen Einsatz 

 

    
Heft 18  Joachim HORNUNG  1978
  Geometrisch bedingte Einflüsse auf den Vorgang des maschinellen 

Reißens von Fels – untersucht an Modellen 

 

    
Heft 19  Thomas TRÜMPER  1978
  Einsatzoptimierung von Tunnelvortriebsmaschinen  
    
Heft 20  Günther GUTH  1978
  Optimierung von Bauverfahren – dargestellt an Beispielen aus dem 

Seehafenbau 

 

    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 21  Klaus LAUFER  1978
  Gesetzmäßigkeiten in der Mechanik des drehenden Bohrens im 

Grenzbereich zwischen Locker- und Festgestein 

- vergriffen - 

 

    
Heft 22  Urs BRUNNER  1979
  Submarines Bauen – Entwicklung eines Bausystems für den Einsatz 

auf dem Meeresboden 

- vergriffen - 

 

    
Heft 23  Volker SCHULER  1979
  Drehendes Bohren in Lockergestein – Gesetzmäßigkeiten und 

Nutzanwendung 

- vergriffen - 

 

    
Heft 24  Christian BENOIT  1980
  Die Systemtechnik der Unterwasserbaustelle im Offshore-Bereich  
    
Heft 25  Bernhard WÜST  1980
  Verbesserung der Umweltfreundlichkeit von Maschinen, insbe-

sondere von Baumaschinen-Antrieben 

 

    
Heft 26  Hans-Josef KRÄMER  1981
  Geräteseitige Einflussparameter bei Ramm- und Drucksondierungen 

und ihre Auswirkungen auf den Eindringwiderstand 

 

    
Heft 27  Bertold KETTERER  1981
  Modelluntersuchungen zur Prognose von Schneid- und Planier-

kräften im Erdbau 

 

    
Heft 28  Harald BEITZEL  1981
  Gesetzmäßigkeiten zur Optimierung von Betonmischern  
    
Heft 29  Bernhard WÜST  1982
  Einfluß der Baustellenarbeit auf die Lebensdauer von Turm-

drehkranen 

 

    
Heft 30  Hans PINNOW  1982
  Einsatz großer Baumaschinen und bisher nicht erfasster Sonder-

bauformen in lärmempfindlichen Gebieten 

 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 31  Walter BAUMGÄRTNER  1982
  Traktionsoptimierung von EM-Reifen in Abhängigkeit von Pro-

filierung und Innendruck 

 

    
Heft 32  Karlheinz HILLENBRAND  1983
  Wechselwirkung zwischen Beton und Vibration bei der Herstellung 

von Stahlbetonrohren im Gleitverfahren 

 

    
Heft 33  Christian BENOIT  1985
  Ermittlung der Antriebsleistung bei Unterwasserschaufelrädern  
    
Heft 34  Norbert WARDECKI  1986
  Strömungsverhalten im Boden-/Werkzeugsystem  
    
Heft 35  Christian BENOIT  1986
  Meeresbergbau – Bestimmung der erforderlichen Antriebskraft von 

Unterwasserbaggern 

 

    
Heft 36  Rolf Victor SCHMÖGER  1987
  Automatisierung des Füllvorgangs bei Scrapern  
    
Heft 37  Alexander L. MAY  1987
  Analyse der dreidimensionalen Schnittverhältnisse beim 

Schaufelradbagger 

 

    
Heft 38  Michael HELD  1989
  Hubschraubereinsatz im Baubetrieb  
    
Heft 39  Gunter SCHLICK  1989
  Adhäsion im Boden-Werkzeug-System  
    
Heft 40  Franz SAUTER  1991
  Optimierungskriterien für das Unterwasserschaufelrad (UWS) 

mittels Modellsimulation 

- vergriffen - 

 

    
Heft 41  Stefan BERETITSCH  1992
  Kräftespiel im System Schneidwerkzeug-Boden  
    
    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 42  Heinrich SCHLICK  1994
  Belastungs- und Fließverhältnisse in Silos mit zentralen 

Einbauten und Räumarmaustrag 

 

    
Heft 43  Günther DÖRFLER  1995
  Untersuchungen der Fahrwerkbodeninteraktion zur Gestaltung von 

Raupenfahrzeugen für die Befahrung weicher Tiefseeböden 

 

    
Heft 44  Axel OLEFF  1996
  Auslegung von Stellelementen für Schwingungserregerzellen mit 

geregelter Parameterverstellung und adaptive Regelungskonzepte 
für den Vibrationsrammprozeß 

 

    
Heft 45  Kunibert LENNERTS  1997
  Stand der Forschung auf den Gebieten der Facility- und Baustellen-

Layoutplanung 

 

    
Heft 46  Kunibert LENNERTS  1997
  Ein hybrides, objektorientiertes System zur Planung optimierter 

Baustellen-Layouts 

 

    
Heft 47  Uwe RICKERS  1998
  Modellbasiertes Ressourcenmanagement für die Rettungsphase in 

Erdbebengebieten 

 

    
Heft 48  Ulrich-Peter REHM  1998
  Ermittlung des Antriebsdrehmomentes von Räumarmen in Silos mit 

Einbaukörper und kohäsivem Schüttgut 

 

    
Heft 49  Dirk REUSCH  2001
  Modellierung, Parameterschätzung und automatische Regelung mit 

Erschütterungsbegrenzung für das langsame Vibrationsrammen 

 

    
Heft 50  Franz DIEMAND  2001
  Strategisches und operatives Controlling im Bauunternehmen  
    
Heft 51  Karsten SCHÖNBERGER  2002
  Entwicklung eines Workflow-Management-Systems zur Steuerung 

von Bauprozessen in Handwerkernetzwerken 

 

    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 52  Christian MEYSENBURG  2002
  Ermittlung von Grundlagen für das Controlling in öffentlichen 

Bauverwaltungen 

 

    
Heft 53  Matthias BURCHARD  2002
  Grundlagen der Wettbewerbsvorteile globaler Baumärkte und 

Entwicklung eines Marketing Decision Support Systems (MDSS) zur 
Unternehmensplanung 

 

    
Heft 54  Jarosław JURASZ  2003
  Geometric Modelling for Computer Integrated Road Construction  
    
Heft 55  Sascha GENTES  2003
  Optimierung von Standardbaumaschinen zur Rettung Verschütteter  
    
Heft 56  Gerhard W. SCHMIDT  2003
  Informationsmanagement und Transformationsaufwand im 

Gebäudemanagement 

 

    
Heft 57  Karl Ludwig KLEY  2004
  Positionierungslösung für Straßenwalzen – Grundlage für eine 

kontinuierliche Qualitätskontrolle und Dokumentation der 
Verdichtungsarbeit im Asphaltbau 

 

    
Heft 58  Jochen WENDEBAUM  2004
  Nutzung der Kerntemperaturvorhersage zur Verdichtung von 

Asphaltmischgut im Straßenbau 

 

    
Heft 59  Frank FIEDRICH  2004
  Ein High-Level-Architecture-basiertes Multiagentensystem zur 

Ressourcenoptimierung nach Starkbeben 

 

    
Heft 60  Joachim DEDEKE  2005
  Rechnergestützte Simulation von Bauproduktionsprozessen zur 

Optimierung, Bewertung und Steuerung von Bauplanung und 
Bauausführung 

 

    
Heft 61  Michael OTT  2007
  Fertigungssystem Baustelle – Ein Kennzahlensystem zur Analyse 

und Beurteilung der Produktivität von Prozessen 

 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 62  Jochen ABEL  2007
  Ein produktorientiertes Verrechnungssystem für Leistungen des 

Facility Management im Krankenhaus 

 

 
 

Ab Heft 63 bei KIT Scientific Publishing Karlsruhe verlegt, ISSN 1868-5951 

 
Heft 63  Jürgen KIRSCH  2009
  Organisation der Bauproduktion nach dem Vorbild industrieller 

Produktionssysteme – Entwicklung eines Gestaltungsmodells eines 
ganzheitlichen Produktionssystems für den Bauunternehmer 

 

    
Heft 64  Marco ZEIHER  2009
  Ein Entscheidungsunterstützungsmodell für den Rückbau massiver 

Betonstrukturen in kerntechnischen Anlagen 

 

    
Heft 65  Markus SCHÖNIT  2009
  Online-Abschätzung der Rammguttragfähigkeit beim langsamen 

Vibrationsrammen in nichtbindigen Böden 

 

    
Heft 66  Karl WESTERMANN  2009
  Betonbearbeitung mit hydraulischen Anbaufräsen  
 
 

Die bei KIT Scientific Publishing verlegten Hefte (ab Heft 63) sind unter www.uvka.de 
als PDF frei verfügbar oder als Druckausgabe bestellbar. 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Sonderhefte Reihe F – Forschung 

Institutsintern verlegt 

 
Heft 1  Vorträge anlässlich der Tagung  1972
  Forschung für den Baubetrieb  
  (15. / 16. Juni 1972)   
    
Heft 2  Vorträge anlässlich der Tagung  1974
  Forschung für den Baubetrieb  
  (11. / 12. Juni 1974)  
    
Heft 3  Vorträge anlässlich der Tagung  1979
  Forschung für den Baubetrieb  
  (12. / 13. Juni 1979)  
    
Heft 4  Vorträge anlässlich der Tagung  1983
  Forschung für die Praxis  
  (15. / 16. Juni 1983)  
    
Heft 5  Vorträge anlässlich der Tagung  1987
  Baumaschinen für die Praxis  
  (04. / 05. Juni 1987)  
    
Heft 6  Vorträge anlässlich der Tagung  1992
  Forschung und Entwicklung für die maschinelle Bauausführung  
  (26. Juni 1992)  
  - vergriffen -  
 

Bei KIT Scientific Publishing Karlsruhe verlegt 

 
Heft 7  Stefan SENITZ  2007
  Abschlusssymposium 2007 Graduiertenkolleg „Naturkatastrophen“ 

– Verständnis, Vorsorge und Bewältigung von Naturkatastrophen 

 

 

Heft 7 ist unter www.uvka.de als PDF frei verfügbar oder als Druckausgabe bestellbar 
(ISBN 978-3-86644-145-3). 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Reihe G – Gäste 

Institutsintern verlegt 

 
Heft 1  Zbigniew KORZEN  1981
  Ähnlichkeitsbetrachtungen der Bodenbearbeitungsvorgänge  
    
Heft 2  Yoshinori TAKADA  1983
  Untersuchungen zur Abschätzung der Aufreißleistung von 

Reißraupen – Wechselwirkung von Maschine und Fels beim Reißen 

 

    
Heft 3  Geza JANDY  1986
  Systemtechnik (Systems Engineering)  
     

  Günter KÜHN  
  Was ist Systemtechnik, und was nützt sie dem Bauingenieur?   
    
Heft 4  Piotr DUDZINSKI  1987
  Konstruktionsmerkmale bei Lenksystemen an mobilen 

Erdbaumaschinen mit Reifenfahrwerken 

 

    
Heft 5  Yoshitaka OJIRO  1988
  Impact-Reißen – Untersuchungen über die Optimierung der 

Betriebsparameter mit Hilfe der Modellsimulation 

 

 

Reihe G wird künftig in Reihe F fortgesetzt. 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Reihe L – Lehre und Allgemeines 

Institutsintern verlegt 

 
Heft 1  Günter KÜHN  1972
  Baubetrieb in Karlsruhe  
  - vergriffen -  
    
Heft 2  Dieter KARLE  1971
  Afrika-Exkursion Gabun – Kamerun  
  - vergriffen -  
    
Heft 3  Gabrielle und Uwe GRIESBACH  1975
  Studenten berichten: 52.000 km Afrika – Asien  
    
Heft 4  Günter KÜHN  1976
  Letzte Fragen und ihre Antworten – auch für das Leben auf der 

Baustelle 

 

  - vergriffen -  
    
Heft 5  Festschrift 1967 – 1977  1977
  zum 10jährigen Bestehen des Instituts für Maschinenwesen im 

Baubetrieb 
 

    
Heft 6  Günter KÜHN  1978
  Baumaschinenforschung in Karlsruhe – Rückblick auf eine 

zehnjährige Institutstätigkeit 

 

    
Heft 7  Günter KÜHN  1979
  Baubetriebsausbildung in Karlsruhe  
    
Heft 8  Bertold KETTERER/Hans-Josef KRÄMER  1980
  Studenten-Exkursionen Saudi-Arabien 1978/79  
    
Heft 9  Hans-Josef KRÄMER  1980
  Baubetrieb – Studium und Berufserfahrung – Referate bei 

Seminaren für Bauingenieursstudenten 

 

    
Heft 10  Christian BENOIT  1980
  Studenten-Exkursion Brasilien 1980  
    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

    
Heft 11  Christian BENOIT  1982
  Studenten-Exkursion Holland 1981  
    
Heft 12  Günter KÜHN  1983
  Bauen mit Maschinen  
    
Heft 13  Günter KÜHN  1984
  Aus dem Leben eines Bauleiters  
  - vergriffen -  
    
Heft 14  Günter KÜHN  1984
  Was ist Systemtechnik, und was nutzt sie dem Bauingenieur?  
    
Heft 15  Günter KÜHN  1987
  Baumaschinenforschung am IMB 1967 – 1987  
    
Heft 16  Franz FURGER  1987
  Ethik und Management  
 

Reihe L wird künftig in Reihe V fortgesetzt. 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Reihe U – Untersuchungen 

Institutsintern verlegt 

 
Heft 1  Günter KÜHN  1973
  Monoblock- oder Verstellausleger  
  - vergriffen -  
    
Heft 2  Roland HERR  1974
  Untersuchungen der Ladeleistung von Hydraulikbaggern im 

Feldeinsatz 

 

    
Heft 3  Thomas TRÜMPER  1975
  Einsatzstudie hydraulischer Schaufelradbagger SH 400  
 

Reihe U wird künftig in Reihe F fortgesetzt. 



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Reihe V – Vorlesungen und Mitteilungen 

Institutsintern verlegt 
 

Heft 1  Heinrich MÜLLER  1974
  Management im Baubetrieb  
    
Heft 2  Erwin RICKEN  1974
  Baubetriebswirtschaft B  
  - vergriffen -  
    
Heft 3  Thomas TRÜMPER  1975
  Elektrotechnik  
  - vergriffen -  
    
Heft 4  Albrecht GÖHRING  1975
  Zusammenfassung des Seminars Anorganische Chemie  
    
Heft 5  Joachim HORNUNG  1975
  Netzplantechnik  
  - vergriffen -  
    
Heft 6  Günter KÜHN  1988
  Baubetriebstechnik I  
  Teil A: Baubetrieb  
  Teil B: Hochbautechnik  
  - vergriffen -  
    
Heft 7  Günter KÜHN  1985
  Baubetriebstechnik II  
  Teil A: Tiefbau  
  Teil B: Erdbau  
    
Heft 8  Bernhard WÜST  1982
  Maschinentechnik I  
    
Heft 9  Norbert WARDECKI  1983
  Maschinentechnik II  
    
Heft 10  Fritz HEINEMANN  1991
  Einführung in die Baubetriebswirtschaftslehre  
  - vergriffen -  



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Heft 11  Fritz GEHBAUER  1989
  Wer soll die Zukunft gestalten, wenn nicht wir?   
    
Heft 12  Die Studenten  1989
  Studenten-Exkursion 1989 Chile – Argentinien - Brasilien  
    
Heft 13  Mitgliederverzeichnis – Gesellschaft der Freunde des Instituts  1996
    
Heft 14  Das Institut  1996
    
Heft 15  Die Studenten  1990
  Studenten-Exkursion 1990 Deutschland – Dänemark – Norwegen – 

Belgien 

 

    
Heft 16  Fritz GEHBAUER  1990
  Baubetriebstechnik I  
  Teil A: Baubetrieb  
  Teil B: Hochbau  
  Teil C: Schlüsselfertigbau  
    
Heft 17  Fritz GEHBAUER  1994
  Baubetriebstechnik II  
  Teil A: Erdbau  
  Teil B: Tiefbau  
    
Heft 18  Die Studenten  1991
  Studenten-Exkursion 1991 Deutschland – Polen  
    
Heft 19  Die Studenten  1992
  Studenten-Exkursion 1992 Südostasien – Bangkok – Hongkong – 

Taipeh 

 

    
Heft 20  Alfred WELTE  2001
  Naßbaggertechnik  – Ein Sondergebiet des Baubetriebs  
    
Heft 21  Die Studenten  1993
  Studenten-Exkursion 1993 Großbritannien  
    
Heft 22  Die Studenten  1994
  Studenten-Exkursion 1994 Österreich  
    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Heft 23  Die Studenten  1995
  Studenten-Exkursion 1995 Deutschland  
  - vergriffen -  
    
Heft 24  Die Studenten  1996
  Studenten-Exkursion 1996 Neue Bundesländer  
    
Heft 25  Herbert FEGER  1997
  Betonbereitung  
  Teil 1 der Vorlesung Betonbereitung und -transport  
    
Heft 26  Herbert FEGER  1997
  Betontransport  
  Teil 2 der Vorlesung Betonbereitung und -transport  
    
Heft 27  Die Studenten  1997
  Studenten-Exkursion 1997 Deutschland – Tschechien  
    
Heft 27  Fritz GEHBAUER  2004
  Baubetriebsplanung und Grundlagen der Verfahrenstechnik im 

Hoch-, Tief- und Erdbau Band I 

 

  Teil A: Baubetrieb  
  Teil B: Hochbau  
  Teil C: Schlüsselfertigbau  
    
  überarbeitete Neuauflage  2009
    
Heft 28  Die Studenten  1998
  Studenten-Exkursion 1998 Deutschland  
    
Heft 28  Fritz GEHBAUER  2004
  Baubetriebsplanung und Grundlagen der Verfahrenstechnik im 

Hoch-, Tief- und Erdbau Band II 

 

  Teil A: Erdbau  
  Teil B: Tiefbau  
    
  überarbeitete Neuauflage  2009
    
Heft 29  Die Studenten  1999
  Studenten-Exkursion 1999 Deutschland – Schweiz – Frankreich  
    



Veröffentlichungen des Instituts für Technologie und Management im Baubetrieb 

Heft 30  Fritz GEHBAUER  2001
  Baubetriebswirtschaftslehre  
  - vergriffen -  
    
Heft 31  Die Studenten  2000
  Studenten-Exkursion 2000 Deutschland – Rhein/Main – Ruhr  
    
Heft 32  Die Studenten  2001
  Studenten-Exkursion 2001 Goldisthal – Berlin – Hannover  
    
Heft 33  Die Studenten  2002
  Studenten-Exkursion 2002 Essen – Hamburg – Hannover  
    
Heft 34  Die Studenten  2003
  Studenten-Exkursion 2003 Zürich – Luzern – München   
    
Heft 35  Die Studenten  2004
  Studenten-Exkursion 2004 Köln – Hamburg – Hannover  
    
Heft 36  Die Studenten  2005
  Studenten-Exkursion 2005 Schweiz – Österreich – Deutschland  
    
Heft 37  Die Studenten  2006
  Studenten-Exkursion 2006 Innsbruck  – Wien  
    
Heft 38  Die Studenten  2007
  Studenten-Exkursion 2007 Köln – Amsterdam  
    
Heft 39  Die Studenten  2008
  Studenten-Exkursion 2008 – Dubai  
    
Heft 40  Die Studenten  2009
  Studenten-Exkursion 2009 – Japan  
 






