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1 Einleitung

1.1 Problemstellung

Naturkatastrophen, die eine Vielzahl von Wirtschaftsakteuren zugleich betreffen, konnen
langerfristige 6konomische Auswirkungen auf die betroffenen Regionen oder, in extremen
Fillen, sogar auf die betroffenen Volkswirtschaften haben. Ein groBes Problem stellt die
Erfassung der 6konomischen Auswirkungen dieser Ereignisse dar. Eine allgemeine Methode
zur Erfassung von Verlusten existiert nicht, und die verwendeten Methoden zur

Verlustermittlung sind haufig intransparent'.

Verlustschiatzungen verschiedener Forschergruppen zum selben extremen Naturereignis
unterscheiden sich hdufig erstaunlich stark hinsichtlich der ermittelten Gesamtverluste?.
Beispielsweise bewegen sich Schitzungen tiber die wirtschaftlichen Gesamtverluste des
Marmara Erdbebens von 1999 in der Tiirkei in einer Bandbreite zwischen 6 Mrd. und 40 Mrd.
USD?, was zwischen 3% und 20% des BIP der Tiirkei im Jahr 1999 ausmachte. Nach diesem
Erdbeben hatte die Weltbank prognostiziert, dass als Folge der Katastrophe 50% aller
Arbeitsplitze in kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) in der Region verschwinden
werden*. Diese Einschéitzung erwies sich jedoch als iibertrieben pessimistisch, wie sich spéter
zeigte. Enorme Differenzen bei Verlustschitzungen und bei der Prognose langfristiger Effekte
sind jedoch keine Einzelfdlle, sondern konnen regelmifBlig beobachtet werden. Dies ldsst
darauf schlieBen, dass die Verluste verursachenden Mechanismen solcher Extremereignisse

noch nicht hinreichend verstanden werden.

Beziiglich der kurzfristigen und langfristigen Effekte® extremer Naturereignisse auf die

' vgl. Pelling et al. 2002, S. 284.

Gesamtverluste in diesem Zusammenhang setzten sich zusammen aus den Verlusten durch direkte Schdden
und aus Verlusten durch Folgeschdiden, z.B. durch Produktionsausfille.

> vgl. Akgiray et al. 2004, S. 79; Erdik, Durukal 2003, S. 289.
* vgl. OECD 2001a, S. 145.

Die Abgrenzung von kurzfristigen”, , mittelfristigen und ,langfristigen” Zeitrdumen ist in der
O6konomischen Literatur nicht einheitlich definiert. Vielfach benutzen Autoren diese Begriffe ohne vorherige
Definition. In der Investment-Literatur dauert die kurze Frist typischerweise bis zu einem Jahr. Dies wird fiir
die vorliegende Arbeit iibernommen. Mittelfristig bezeichnet Zeitrdume bis zu 4 Jahren Dauer. Alles dariiber
hinaus ist langfristig. Diese Definitionen der Zeitfristen werden von anderen Autoren ebenfalls angewendet
(vgl. Worldbank 2003, S. 1; Mechler 07/2009, S. 20).



Wirtschaftsleistung betroffener Regionen und auf die Erholung der Akteure® nach den
Naturereignissen gilt diese Aussage sogar noch in verstirktem Male. Es existieren erst sehr
wenige Untersuchungen hierzu, und die Ergebnisse sind weder eindeutig, noch sind die
Methoden vieler Arbeiten vollig liberzeugend. Dies gilt auch flir Untersuchungen zu den

Auswirkungen extremer Ereignisse auf Unternehmen.

Uber die Auswirkungen extremer Ereignisse auf kleine Unternehmen lassen sich tendenziell
gegensitzliche Aussagen finden. Einerseits existieren Aussagen, wonach kleine Unternehmen
besonders stark durch extreme Ereignisse betroffen werden’. Andererseits heif3t es, dass sich
kleine Unternehmen besonders schnell erholten®. Wie genau sich die besonders starke
Betroffenheit kleiner Unternehmen manifestiert, welche Griinde dafiir und fiir die schnellere
Erholung ausschlaggebend sind, und ob diese Griinde universell giiltig sind, wurde noch nicht

hinreichend untersucht.

Bisherige Befragungen von Unternehmern wurden iiberwiegend nach relativ moderaten
Ereignissen durchgefiihrt. Die Folgen der Ereignisse konnten von den jeweiligen Lindern, in
den meisten Fillen sogar von den jeweiligen Regionen, getragen werden. Boarnet et al.
bezeichnen das Northridge-Erdbeben (Kalifornien) von 1994, welches beziiglich der
Auswirkungen auf Unternehmen eines der am intensivsten untersuchten Extremereignisse
darstellt, sogar explizit als ,,moderates Ereignis*’. Es kann vermutet werden, dass sich nach
einem Ereignis wie dem Marmara-Erdbeben von 1999, bei dem eine groflere Intensitdt und
eine schlechtere Bausubstanz zu wesentlich groBeren Schidden und zu {iiber 16.000
Todesfillen gefiihrt haben, die Folgeeffekte anders darstellen als bei den Ereignissen, die

frither untersucht wurden.

1.2 Ziel der Arbeit

Die empirische Untersuchung der Auswirkungen des Marmara-Erdbebens auf Unternehmen

bildet den Kern der vorliegenden Arbeit. Ziel dieser Arbeit ist es, den gesamten Prozess der

Akteure der Volkswirtschaft sind Haushalte, Unternehmen Banken und der Staat sowie ferner das Ausland.

“Smaller enterprises, employing up to 10 people, were the hardest hit by the earthquake, losing most of their
working capital, facilities and workers.” (Akgiray et al. 2004, S. 80).

»The following general effects are common to all types of natural disasters: (...) A tendency for small
businesses and providers of personal services to be among the first to recover regardless of the amount of
damage sustained” (ECLAC 2003, S. 18).

’  vgl. Boarnet 1998, S. 61.
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Unternehmenserholung nach dem Erdbeben 1999 bis zum Zeitpunkt der Datenerhebung in

Form einer Befragung im Dezember 2007/Januar 2008 zu erfassen.

Die tlirkische Wirtschaft wird von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) dominiert. In
der vorliegenden Arbeit werden daher iiberwiegend die Auswirkungen von extremen

Naturereignissen auf KMU behandelt.

Es wird erwartet, dass durch die gleichzeitige Erfassung der Stérungen im Anschluss an das
Erdbeben und der langfristigen Entwicklung der Unternehmen neue Erkenntnisse gewonnen
werden konnen, um darauf basierend durch die Ermittlung typischer Schadens- und
Erholungsmechanismen schlieBlich plausible Handlungsempfehlungen zur Minderung der

Verluste nach kiinftigen Extremereignissen abgeben zu konnen.

Dafiir miissen mehrere Fragen geklirt werden:
e Wie hoch sind die dkonomischen Verluste eines Extremereignisses fiir die befragten
Unternehmen?
e Welche kurzfristigen und langfristigen Auswirkungen haben Extremereignisse auf die
Wirtschaftsleistung und auf die wirtschaftliche Entwicklung der befragten Unternehmen?
e Welche Voraussetzungen und Mechanismen beeinflussen die Art und das Ausmal} von

Verlusten, bzw. die Erholung von betroffenen Unternehmen?

Bei allen bekannten Studien zur Unternehmensentwicklung nach Extremereignissen wird der
Erholungserfolg der Unternehmen anhand des Vergleichs von zwei Zeitpunkten erfasst. Es
wird die Unternehmenssituation vor dem Ereignis und nach dem Ereignis zum Zeitpunkt der
Erhebung erfasst. Die Differenz zwischen diesen beiden Punkten wird als Folge des
Ereignisses interpretiert. Es ist jedoch fraglich, wie stark Extremereignisse langfristig, d.h.
teilweise liber mehrere Jahre, nachwirken. Es ist durchaus moglich, dass der Erholungserfolg
oder —misserfolg primdr von anderen Entwicklungen als dem untersuchten Extremereignis

abhéngt. Die Frage lautet also: Wie lauft der Erholungsprozess ab?

Um diese Frage zu beantworten wurde gezielt der Zeitraum nach dem Erdbeben untersucht, in
welchem Betriebsunterbrechungen und Betriebsstorungen' auftraten. Dieser Zeitraum hat
einen direkten Bezug zum auslosenden Ereignis. Die Wahrscheinlichkeit einer Fehlzuweisung

von Ursachen und Wirkungen ist daher geringer als bei den bisherigen Untersuchungen. Dass

10 ,,Betriebsstorungen® bedeuten, dass der Betrieb zwar arbeiten konnte, jedoch nicht mit derselben Leistung, wie
vor dem Erdbeben.



bei anderen Untersuchungen die ursdchlichen Faktoren flir Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen nicht erforscht wurden, mag daran liegen, dass die Unternehmen infolge
der ,,Katastrophen* meist nur fiir sehr kurze Zeit ausfielen, so z.B. durchschnittlich nur 2 Tage
nach dem Northridge-Erdbeben''. Es wird erwartet, dass die Zerstérungen des Marmara-
Erdbebens wesentlich folgenreicher waren und die Betriebsunterbrechungen daher langer

andauerten.

Es werden jedoch auch die Faktoren erfasst, die bei anderen Studien als verantwortlich fiir
den langfristigen Erholungserfolg oder —Misserfolg ausgemacht wurden. Durch Vergleich der
Faktoren, die kurzfristig zu Ausfillen und Stérungen fiihrten, und derjenigen, die fiir
langfristige Effekte verantwortlich waren, soll ein geschlossenes Gesamtbild des Prozesses
vom Schaden, der Erholung und der langfristigen Entwicklung erstellt werden.

Auch die Entwicklung der Umgebung der betroffenen Unternehmen nach dem Erdbeben wird
untersucht. Ein wichtiges Ziel dieser Fragestellung ist es, eine Aussage iiber den Anteil der

Unternehmen zu treffen, die infolge des Erdbebens schliefen mussten.

Ein weiteres Ziel der Arbeit besteht in der Gegeniiberstellung von gesamtokonomischen
Auswirkungen und der Auswirkungen auf Einzel-Unternehmen. Welche Gemeinsamkeiten

und welche Diskrepanzen der Entwicklung kénnen beobachtet werden?

1.3 Aufbau der Arbeit

Die Arbeit ist in 8 Kapitel unterteilt und wird von einem Anhang erginzt.

" vgl. Tierney 1997a, S. 91.
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Arbeitsschritte Kapitelaufteilung
Definition des Kapitel 1 Darstellung der Forschungsaufgabe
Problemfeldes Kapitel 2 Abgrenzung des Untersuchungsgegenstandes
e Naturkatastrophen mit Fokus auf Erdbeben
e Kleine und mittlere Unternehmen in der Tiirkei
Kapitel 3 Forschungsstand zu den Auswirkungen extremer
Naturereignisse auf makro- und regionalokonomischer Ebene.
Theoriebildung Darstellung und Kritik verwendeter Methoden
Einordnung des untersuchten Ereignisses (Marmara-Erdbeben)
Kapitel 4 Modellierung der Auswirkungen von Extremereignissen auf
Unterneh
Modellentwicklung fermelmen
ﬂ Erstellung der Forschungsfragen und Hypothesen
Datenerhebung Kapitel 5 Untersuchungsdesign
ﬂ Kapitel 6 Uberpriifung der Forschungsfragen und Hypothesen anhand
univariater und bivariater statistischer Methoden
Datenauswertung
Kapitel 7 Uberpriifung der gefundenen Zusammenhiinge durch
Regressionsanalysen
. Kapitel 8 Resiimee der Ergebnisse, praktische Implikationen, weiterer
Resiimee Forschungsbedarf

Tabelle 1: Aufbau der Arbeit

Das 1. Kapitel dient der Einfiihrung des Themas. Die Problemstellung wird dargestellt und

die Arbeitsziele werden ausformuliert.

Das 2. Kapitel enthélt eine Abgrenzung des Untersuchungsgegenstands, ndmlich extreme
Naturereignisse und ihre Auswirkungen auf Unternehmen, untersucht anhand einer
Naturkatastrophe, dem Marmara-Erdbeben von 1999 in der Tiirkei.

Im 2. Kapitel wird weiterhin dargestellt, dass zwischen verschiedenen extremen
Naturereignissen ganz erhebliche Unterschiede bzgl. der Vorwarnzeit und der
Schadencharakteristik existieren. Die Methodik zur Bestimmung der Erdbebenintensitit wird
erldutert. Das erleichtert das Verstindnis und die Einordnung der Schidden, die infolge des
Marmara-Erdbebens vom 17.8.1999 auftraten.

Zudem werden in diesem Kapitel verschiedene Definitionen von Unternehmen, differenziert

nach ihrer Grofe, vorgestellt und Charakteristika von tiirkischen Unternehmen dargestellt.

Um die Schwierigkeiten bei der Erfassung extremer Ereignisse systematisch zu erldutern,



enthélt das 3. Kapitel eine Diskussion verschiedener Konzepte, mit denen Verluste infolge
von Extremereignissen erhoben werden. Im Anschluss folgt eine theoretische Autbereitung
der moglichen makro6konomischen Effekte, die infolge extremer Naturereignisse auf
Volkswirtschaften  auftreten  konnen.  Weiterhin ~ werden  die  verschiedenen
Modellierungsmethoden zur Erfassung regionaler wirtschaftlicher Effekte dargestellt,
bewertet und methodische Probleme benannt.

Durch diese Erklirungen koénnen makrodkonomische und regionalokonomische
Entwicklungen, die in der Tiirkei und in der Marmara-Region nach dem Erdbeben festgestellt
wurden, eingeordnet werden. Zudem wird dadurch deutlich, dass es Forschungsliicken bei der
Erfassung der Auswirkungen von Extremereignissen gibt und dass die Erforschung der
Auswirkungen auf Akteursebene, in der vorliegenden Arbeit Unternehmen, hilfreich sein

kann, um diese Liicken zu schlief3en.

Daher wird im 4. Kapitel der Stand der Forschung zu den Auswirkungen extremer Ereignisse
auf Unternehmen zusammengefasst. Die Forschungsmethoden verschiedener Studien werden
kritisch analysiert. Auf Basis des Literaturstudiums und auf Basis weiterer Elemente aus
Theorien zum Unternehmenswachstum werden Modelle erstellt, welche die gesamte
Bandbreite der Auswirkungen von Extremereignissen auf Unternehmen abdecken sollen. Dies
reicht von den Verlusten aus direkten Schiden, iiber die Dauer der Betriebsunterbrechungen,
der Betriebsstorungen' und der Hohe der indirekten Verluste bis hin zur langfristigen
Entwicklung und zum Wachstum von Unternehmen. Abgeschlossen wird das Kapitel durch
Untersuchungsfragen und Hypothesen, die im Rahmen der vorliegenden Arbeit geklart

werden sollen.

Den Kern der Arbeit bildet eine Befragung von Unternehmern und Managern, die im
Dezember 2007 und im Januar 2008 in der Marmara-Region von der GfK-Turkiye” im
Auftrag des Verfassers durchgefiihrt wurde. Im 5. Kapitel wird das Untersuchungsdesign fiir
diese Umfrage vorgestellt und begriindet. Weiterhin werden Aspekte der Umfragemethodik

erlautert.

In Kapitel 6 werden die erhobenen Daten anhand univariater und bivariater statistischer

Methoden ausgewertet, um die Untersuchungsfragen und Hypothesen zu beantworten.

Die gefundenen Zusammenhinge werden im 7. Kapitel anhand multivariater

"2 Betriebsstorungen bedeuten, dass das Unternehmen erdffnet ist und Umsitze generiert werden, dass jedoch
nicht die Leistungsfahigkeit vor dem stérenden Ereignis erreicht wird.

P GfK = Gesellschaft fiir Konsumforschung — Ein Marktforschungsinstitut, das international titig ist.
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Regressionsmodelle getestet, um so aus der Vielzahl gefundener Einflussfaktoren die
bedeutsamen zu extrahieren, ihren Einfluss zu quantifizieren und um Scheinkorrelationen

auszuschlieB3en.

Kapitel 8 enthilt schlieBlich die zusammenfassende Interpretation aller Forschungsergebnisse

und ihre Implikationen sowie einen Ausblick auf den weiteren Forschungsbedarf.

Der Anhang ist in 6 Abschnitte unterteilt.

Anhang 1 enthdlt eine Datenanalyse zu den unterschiedlichen Auswirkungen von
meteorologisch / hydrologischen und geologischen Extremereignissen auf Grundlage der
Daten von Albala-Bertrand'.

In Anhang 2 befindet sich eine Auswertung der Industrickammer Kocaelis (KSO) zu den
Auswirkungen des Marmara-Erdbebens von 1999 auf Industrieunternehmen.

Anhang 3 enthilt den Fragebogen (englisch), der im Rahmen der vorliegenden Arbeit erstellt
wurde.

In Anhang 4 wird kurz beschrieben, was der Turkish Catastrophe Insurance Pool ist.

In Anhang 5 befindet sich die SPSS-Syntax, die zur Erstellung der Regressionen auf Basis der
Tweedie-Verteilungen in Kapitel 7 verwendet wurde.

Anhang 6 enthilt eine Vielzahl von Statistiken zu den Regressionsanalysen in Kapitel 7.

" vgl. Albala-Bertrand 1994, S.194ff.



2 Abgrenzung des Untersuchungsgegenstands

2.1 Abgrenzung des Phinomens ,Naturkatastrophe’

2.1.1 Begriffsdefinition

Der Begriff ,,Katastrophe* kommt aus dem Griechischen und bedeutet ,,Wendung®. Eine von
vielen moglichen Definitionen lautet: “Eine Katastrophe ist ein Ereignis, in Raum und Zeit
konzentriert, bei dem eine Gesellschaft einer schweren Gefihrdung unterzogen wird und
derartige Verluste an Menschenleben oder materielle Schiden erleidet, dass die lokale
gesellschaftliche Struktur versagt und alle oder einige wesentlichen Funktionen der

Gesellschaft nicht mehr erfiillt werden konnen.“"

Eine Naturkatastrophe besteht aus zwei Komponenten. Die erste Komponente ist ein Ereignis
natiirlichen Ursprungs, wie z.B. Erdbeben, Vulkanausbriiche, Sturm- und Flutereignisse. Die
zweite Komponente sind dessen zerstorerische Folgen fir Menschen'*. Ein extremes
Naturereignis, welches keine Menschenleben fordert und nicht zu groB3flichigen Zerstérungen
menschlicher Bauwerke fiihrt, wird daher gemeinhin nicht als Katastrophe bezeichnet'’.

Der Begriff der Naturkatastrophe ist umstritten, da weder alle ausldsenden Ereignisse, noch
alle Folgen unbestreitbar natiirlichen Ursprungs sind. Bau- und Raumordnung haben einen
immensen Einfluss auf das AusmaBl von Katastrophen. So fiihrt die Bebauung von
Kiistenzonen und Flussufern zu gréBeren Verlusten durch Flutereignisse. Die Bebauung von
Regionen in der Nédhe von tektonischen Herden ist in diesem Zusammenhang ebenfalls zu
nennen.'”® Auch die Natiirlichkeit des Auslosers einer Naturkatastrophe ist nicht immer
unumstritten. Teilweise werden vermeintlich natiirliche Extremereignisse erst durch
menschliche Einflussnahme ausgelost. Als Beispiel seien Erdbeben durch Tiefenbohrungen
genannt, so geschehen in Basel 2007. Seit Mai 2006 ist auf Java, in der Stadt Sidoarjo ein
Schlammvulkan aktiv. Als Ausloser fiir die vulkanische Aktivitit werden Fehler bei einer
Erd6lbohrung diskutiert'. Die Diskussion um den ,,weltweiten Klimawandel“ und die daraus

resultierende Zunahme von extremen Wetterereignissen ist ein weiteres Beispiel fiir die

' vgl. Plate et al. 2001b, S. 1.

' vgl. Plapp 2004, S. 71.

17 vgl. Plate et al. 2001Db, S. 1; Geipel 1992, S. 2; Nussbaumer, Exenberger 2006.
'8 vgl. ECLAC 2003, S. 1; Alexander 1997, S. 289.

vgl. Davies et al. 2008.



Schwierigkeit, die natiirlichen von den ,,vom Menschen gemachten* Katastrophen zu trennen.
Bei der Beschrinkung auf rein qualitative Beschreibungen bleibt ein Dimensionalititsproblem
bestehen, da nicht klar ist, welche Opferzahlen und welche Schiaden ein Ereignis in den Rang
einer Katastrophe befordern. Dieses Problem ist keinesfalls eine triviale Spitzfindigkeit, da
von der Beantwortung dieser Frage beispielsweise Entscheidungen iiber die Vergabe von

Hilfsmitteln abhingen.

2.1.2 Quantitative Katastrophenbestimmung

Quantitative Parameter zur Beurteilung, bzw. Bewertung von Katastrophen sind
iiblicherweise die Zahl der Todesopfer, die Hohe der finanziellen Verluste, die Anzahl der im
weiteren Sinne Betroffenen, und gesellschaftliche Auswirkungen. Eine allgemein akzeptierte

Definition gibt es jedoch bis heute nicht*

. Vom Umweltprogramm der Vereinten Nationen
(UNEP) und vom Zentrum zur Erforschung der Epidemiologie von Katastrophen (engl.
Centre for Research on the Epidemiology of Disasters (CRED)) wird ein Ereignis statistisch
als Katastrophe erfasst, wenn eines der folgenden Kriterien zutrifft*':

e Es werden zehn oder mehr Todesfille gemeldet.

e Hundert oder mehr Menschen sind betroffen.

e Das Ereignis wird offiziell als Katastrophenfall deklariert.

e Es wird um internationale Hilfe gebeten.

Problematisch an dieser und dhnlichen Definitionen* ist, dass keine Differenzierung der
Intensitdt der Katastrophenfolgen vorgenommen wird. D.h., es gelten Ereignisse als
Katastrophen, wenn einer der Schwellenwerte iiberschritten wird, unabhdngig von der
tatsdchlichen Anzahl der Toten und der Hohe der Schiaden.
In der Definition der Munich Re findet sich eine differenzierte Einteilung von extremen
Naturereignissen in 6 Kategorien®.

e Kat 1: Kleinschadenereignis - 1-9 Tote und/oder kaum Schéden.

e Kat 2: Mittleres Schadenereignis - 10—19 Tote und/oder Gebdude- und sonstige Schiden.

e Kat 3: Mittelschwere Katastrophe - ab 20 Tote, Gesamtschaden > 50 Mio. USD.

e Kat 4: Schwere Katastrophe - ab 100 Tote, Gesamtschaden > 200 Mio. USD.

2 vgl. Alexander 1997, S. 289-292.

2! zitiert in Sivakumar 2005, S. 17; Shaluf 2007b, S. 707.
2 ygl. Swiss Re 2009, S. 42.

» vgl. Munich Re 2008, S. 48.



e Kat 5: Verheerende Katastrophe - ab 500 Tote, Gesamtschaden > 500 Mio. USD.

e Kat 6: GroB3e Naturkatastrophe - Selbsthilfefdhigkeit der Region deutlich {ibertroffen;
iberregionale/internationale Hilfe erforderlich; tausende Tote und/oder hunderttausende
Obdachlose; Gesamtschdaden und/oder versicherte Schiden erreichen au3ergewohnliche

GroBenordnungen.

Es ist bemerkenswert, dass nach der Definition der Munich Re die allermeisten
Naturereignisse, die in den letzten Jahrzehnten in den USA stattfanden, keine ,,groflen
Naturkatastrophen® darstellten. Nur der Hurrikan ,,Katrina®, der 2005 New Orleans und weite
Teile Louisianas verwiistete, kann nach dieser Definition als grofle Naturkatastrophe
eingeordnet werden. Ereignisse, wie das ,Loma Prieta-Erdbeben” 1989, das ,,Northridge-
Erdbeben* 1994 und Uberschwemmungsereignisse im Mittleren Westen im Jahr 1993 fielen
hingegen nicht in die Kategorie ,,grole Katastrophe, da die Selbsthilfefahigkeit der Region
nicht {liberschritten wurde. Auf Basis der Todesfille, waren diese Ereignisse sogar ,,nur*
mittelschwere Katastrophen, da jeweils weniger als 100 Menschen ums Leben kamen. Auf
diese Ereignisse bezieht sich jedoch der Grofteil der Forschung iiber die Auswirkungen von
Naturkatastrophen auf Unternehmen.

Wie oben beschrieben ist der Begriff der Naturkatastrophe unscharf. Im Gegensatz zum
Katastrophenbegriff umfasst der Begriff des Extremereignisses nur den Ausldser von
Zerstorungen, nicht jedoch die Folgen fiir Menschen. Der Begriff des Extremereignisses ist
somit trennschirfer als der Katastrophenbegriff und wird daher in dieser Arbeit bevorzugt

verwendet.

2.2 Arten extremer Naturereignisse und Schadenfolgen

2.2.1 Uberblick iiber Arten von Extremereignissen

Zu den Extremereignissen zdhlen plotzliche und ungewohnlich starke
e geophysikalische Ereignisse, wie Erdbeben, Vulkanausbriiche, Tsunamis und
e meteorologisch / hydrologische Ereignisse. Diese sind Sturmereignisse (Zyklone,
Taifune, Hurrikane), Tornados, Hagelschlag, Schneesturm, Starkniederschlige,

Flutereignisse und Diirren*. Eine weitere Kategorie bilden

#* vgl. Plate et al. 2001b, S. 2.
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e topographische Ereignisse (Massenbewegungen, Lawinen), die entweder als Folge
klimatischer oder geologischer Ereignisse oder aber durch Verwitterung ausgelost

werden konnen® (vgl. Abbildung 1).

Extreme Naturereignisse

Geologische Ereignisse Topographisch Meteorologisch/
—  Erdbeben bedingte Ereignisse hydrologische Ereignisse
—  Vulkanausbruch — Lawine
—  Tsunami — Massen- [ [ [
bewegung Sturm Flut Diirre

Quellen: Shaluf 2007b, S. 705; Lamping, Lamping 1995, S. 8f.; Benson, Clay 2004, S. 16-17

Abbildung 1: Kategorien von extremen Naturereignissen

In einigen Aufzidhlungen werden noch biologische Ereignisse, wie Parasiten-/Schadlingsbefall
und Seuchen genannt®®. Da hier jedoch die Charakteristik vollig anders ist, keine
mechanischen Schidden auftreten, die Auswirkungen meist nicht lokal begrenzt sind und die
Ereignisse nicht rapide eintreten, wird dieser Punkt in der vorliegenden Arbeit nicht weiter

behandelt?’.

Die Schadenswirkungen von Extremereignissen unterscheiden sich. Dies ist eine Folge der
physikalischen Wirkungsketten, die durch die jeweiligen Ereignisse ausgelost werden. D.h.
Erdbeben filihren tendenziell zu anderen Schiden als Flut- oder Sturmereignisse. Erdbeben
werden besonders ausfiihrlich behandelt, da in der vorliegenden Arbeit eine empirische

Untersuchung der Folgen eines Erdbebens vorgenommen wird.

2 vgl. Shaluf 2007b, S. 704—706.
% ygl. ebd., S. 688-695.
7 vgl. Lamping, Lamping 1995, S. 8.
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Charakteristika von Extremereignissen

Flutwellen)

Ereignisse und Charakteristik der Maogliche Auswirkungen auf | Ausbreitung und Vorwarnung Langfristige Adaption
Sekundérereignisse | Opferzahlen Auswirkungen auf | Gewichse Vorkommen
Bauwerke und
Infrastrukturen
Erdbeben Viele Opfer auf Starke Schéden an Zu vernachlédssigen | Regional begrenzt Gefahrenabschitzung Durch Baumafinahmen
(Bodenverfliissigung, | relativ kleiner Flache | Gebduden und moglich, moglich und sehr wichtig,
Hangrutschung) konzentriert, Infrastruktur bis hin keine zuverldssige und jedoch teuer
Opferzahl stark zur Verwiistung ausreichend frithzeitige
abhingig von ganzer Regionen Vorwarnung mdglich
® Bauqualitt
4 | Vulkanausbruch Abhingig von Starke Schidden an | Zerstdrung von Direkte Schiden regional | Bei systematischer Umlenkung
5§ | (pyroklastischer Siedlungsndhe vom Gebaduden und Gewiéchsen und begrenzt, indirekte Beobachtung pyroklastischer Strome
‘B | Strom, Ascheregen, Vulkan, sehr hohe Infrastruktur bis hin | Ackerland mdglich, | Auswirkungen durch oft schon Tage vorher teilweise moglich,
Lf, Hangrutschung, Opferzahlen moglich, | zur Verwiistung zeitlich begrenzte Tsunami oder moglich ansonsten Umsiedlung
§ Schlammstrom) auch durch indirekte | ganzer Stadte globale Abkiihlung | Ascheregen kdnnen (teuer)
'go Folgen, wie Tsunami durch Emission wesentlich weiter reichen
° mdglich
& | Tsunami Sehr hohe Vollige Vollige Zerstorung | Sehr weite Ausbreitung, | Bei vulkanischem Ausloser | Schutz von Gebduden und
Opferzahlen moglich | Vernichtung von von Ernte und je nach Topographie der | moglich (je nach Entfernung | Infrastrukturen kaum
Kiistengebieten Versalzung und Kiiste bis zu mehreren zum Ursprung einige mdglich
moglich Abtragung von Kilometern ins Minuten bin hin zu Stunden)
Ackerland méglich | Landesinnere
9 | Massenbewegung Meist begrenzt durch | Vollige Vollige Zerstorung | Regional begrenzt, Durch Beobachtung Umsiedlung moglich,
-2 (Bewegung von lokales Auftreten Vernichtung von von Ernten und kommen primér in gefahrlicher Adaption durch
%0 Gestein und Geroll, Siedlungen moglich | Ackerflachen Mittel- und Bodenstrukturen moglich Pflanzungen und durch
5 | Schlammmuren) moglich Hochgebirgen vor bauliche Maflnahmen z.T.
o mdglich
2 | Lawine Meist begrenzt durch | Vollige Zu vernachlédssigen | Regional begrenzt, Gefahrenabschitzung Bewaldung gefahrdeter
*:% (Eis und Schnee, lokales Auftreten Vernichtung von kommen primér in moglich, Ereignisse jedoch Hiange, Aufbau von
5, | sowie Siedlungen moglich Mittel- und nicht vorhersehbar Schutzzéunen,
§ Gesteinsabgénge, Hochgebirgen vor Umsiedlung
=




Meteorologisch/hydrologische Ereignisse

Ereignisse und Charakteristik der Auswirkungen auf | Auswirkungen auf | Ausbreitung und Vorwarnung Langfristige Adaption
Sekundirereignisse | Opferzahlen Bauwerke und Gewiichse Vorkommen
Infrastrukturen
Flut Meist relativ geringe | Schidden meist Zerstérung von In der Regel Gefahrenabschitzung Schutz durch Stauddmme
(Springflut, Opferzahlen, ohne geringer als bei landwirt- grofflachiger als bei moglich, Vorwarnung in der | moglich,
Sturmflut, Vorwarnung sehr geologischen schaftlichen geologischen Regel moglich Umsiedlung
Uberschwemmung) hohe Opferzahlen Ereignissen, Erzeugnissen und Ereignissen, auf
moglich Zerstorung ganzer Ackerland durch gewissernahe Bereiche
Regionen moglich Erosion. begrenzt
Sturm Meist relativ gering, Schiden meist Zerstorung von In der Regel Gefahrenabschitzung Adaption durch
(Wirbelsturm, Orkan, | da Vorwarnung geringer als bei landwirtschaft- grofflachiger als bei moglich, Vorwarnung in der | Anpassung der Gebdude
Tornado) moglich. Hauptgefahr | geologischen lichen Erzeugnissen | geologischen Regel Tage oder einige mdglich, langfristige
durch Sturmflut, dann | Ereignissen, Ereignissen, Stunden vor dem Ereignis Anpassung bei
auch hohe Zerstdrungen von Wirbelstlirme betreffen moglich regelmafig auftretenden

Opferzahlen moglich

Regionen moglich

vor allem kiistennahe
Bereiche im
Tropengiirtel der Erde,
Tornados betreffen
primér den Mittleren
Westen der USA

Ereignissen moglich

Diirre

Opferzahlen konnen
in die Millionen
gehen

Keine

Zerstorung von
landwirt-
schaftlichen
Erzeugnissen,
Bodenschaden

GroBflachig

Gefahrenabschitzung
moglich, Vorwarnung
teilweise Monate im Voraus
moglich

Technische Anpassung an
Gefahr z.B. durch
Bewisserung teilweise
moglich,
Hungerkatastrophen
durch Diirren entstehen
durch gesellschaftliches
Versagen (Krieg,
Uberbevélkerung)

Quellen: Cuny 1983, S. 21-61; ECLAC 2003; Lamping, Lamping 1995; Miiller 2007, S. 68—73; Plate et al. 2001a; Shaluf 2007a

Tabelle 2: Charakteristika von Extremereignissen




2.2.2 Geologische Ereignisse

Geologische Ereignisse entstehen unterhalb der Erdoberfliche. Primédre Ereignisse sind
Erdbeben und Vulkanausbriiche. Zu den sekundiren geologischen Ereignissen zéhlen

Tsunamis, sofern deren Ausloser ebenfalls Erdbeben oder Vulkanismus sind.

2.2.2.1 Erdbeben

Erdbeben entstehen im Erdinneren. Der Erdbebenherd wird Hypozentrum genannt. Der Punkt
an der Erdoberflache iiber dem Hypozentrum ist das Epizentrum. Erdbeben sind Folge eines
schlagartigen Abbaus von Spannungen in der Erdkruste. Die meisten Erdbeben treten an den
Bruchkanten der Lithosphédrenplatten auf, welche die Erdkruste bilden. Durch die
Bewegungen der Platten gegeneinander werden Spannungen aufgebaut. Tiefenbohrungen,
Bergbau oder die Stauung von Wassermassen konnen ebenfalls Erdbeben auslosen. Erdbeben
lassen sich nicht zuverldssig vorhersagen. Erdbebenschiiden treten typischerweise an
Gebauden und Infrastrukturen auf. Die Wahrscheinlichkeit von Bridnden aufgrund geborstener
Gasleitungen und beschidigter Stromleitungen ist sehr hoch. Besondere Gefahren gehen von
Industrien aus, die mit Gefahrgiitern umgehen (Kernkraftwerke, Chemieindustrie)**. Schiaden
entstehen einerseits direkt durch die Ausbreitung der seismischen Wellen, andererseits durch
sekundire Effekte, wie Bodenverfliissigungen und Hangrutschungen. Die Schiden treten
nicht gleichméBig auf, sondern werden durch die Art der geologischen Strukturen des
Untergrunds beeinflusst. Auch die Bauweise betroffener Gebdude spielt eine erhebliche,
oftmals entscheidende Rolle. Es ldsst sich hdufig beobachten, dass einzelne Héuserblocks
oder StraBenziige zerstort werden, wihrend angrenzende Gebiete von grofleren Schiaden
verschont bleiben”. Landwirtschaftliche Gewichse sind in der Regel von Erdbeben nicht
betroffen®. Erdbeben konnen verheerende Auswirkungen haben. Im 20ten und 2lten
Jahrhundert gab es 10 Erdbeben mit mehr als 50.000 Todesopfern. Das verheerendste Beben
in diesem Zeitraum forderte nach offiziellen Angaben 255.000 Opfer (27/7/1976 Tangshan,
China)’'. Von allen natiirlichen Extremereignistypen ist bei Erdbeben das Verhiltnis von

getoteten Personen zu den insgesamt betroffenen Personen am hochsten™.

¥ vgl. Zschau et al. 2001, S. 51-57.

¥ vgl. Dacy, Kunrether 1969, S. 107f.; Loring et al. 1974, S. 1069f.; Kroll et al. 1990, S. 50.
3% vgl. Benson, Clay 2004, S. 17-18.

31 vgl. USGS 2010.

3% vgl. Sapir, Lechat 1986, S. 119.
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Die Energie von Erdbeben setzt sich in Wellen fort. Diese Wellen kdnnen mit Seismographen
in Form von Seismogrammen aufgezeichnet werden. Die Amplituden der Seismogramme
konnen in einen linearen Zusammenhang zur freigesetzten Energie gebracht werden. Dadurch
ist die Stirke von Erdbeben vergleichbar. Die freigesetzte physikalische Energie von
Erdbeben wird anhand von Magnitudenskalen dargestellt. Am gebrauchlichsten ist die
Momenten-Magnituden-Skala (M,,)*. Magnitudenskalen sind logarithmische Skalen. Das
bedeutet, dass die Zunahme der Magnitude eines Erdbebens, etwa von My-6 auf My=7, ca.

der Freisetzung der 32-fachen Energiemenge entspricht.

Die zerstorerischen Auswirkungen von Erdbeben hingen jedoch nicht nur von der
freigesetzten Energie, sondern auch von der Tiefe des Bebenherds und von der Entfernung zu
Gebéduden und Infrastruktureinrichtungen ab. Erdbeben in menschenleeren Gebieten kdnnen
gewaltige Erd- und Gesteinsmassen verschieben und schaden dennoch niemandem.

Das MaB fiir die Auswirkungen eines Erdbebens ist die Erdbebenintensitét, welche auf Basis
der beobachteten Schidden ermittelt wird. Allgemein gebrduchlich ist die Modifizierte
Mercalli-Intensitédts-Skala (MMI-Skala). Die MMI-Skala hat 12 Stufen, die in romischen
Zahlen dargestellt werden. Jede Stufe beschreibt das jeweilige Ausmall der beobachtbaren
Verianderungen (Zerstorungen) durch das Erdbeben (vgl. Tabelle 3). Das Marmara-Erdbeben

erreichte eine maximale Intensitit von X (vernichtend) in der Ndhe des Epizentrums.

3 vgl. Hanks, Kanamori 1979.
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unmerklich

Nur von wenigen Personen unter besonders giinstigen Umstidnden wahrgenommen

11

sehr leicht

Vereinzelt splirbar (obere Geschosse von Hochhdusern), wird vereinzelt von ruhenden
Personen wahrgenommen

111

leicht

Deutlich zu spiiren, vor allem in den oberen Stockwerken von Gebauden, wenn auch
meist nicht als Erdbeben erkannt. Stehende Autos und hingende Objekte schwingen
leicht, Erschiitterungen &hnlich denen eines vorbeifahrenden LKWs

1A%

miBig

In Gebduden von vielen, aullerhalb tagsiiber von einigen Personen wahrgenommen;
einige Schlafende erwachen. Geschirr, Fenster und Tiiren zittern oder klirren, Winde
erzeugen knarrende Gerdusche. Stehende Autos schwingen deutlich; Erschiitterungen wie
die beim Zusammensto eines LKWs mit einem Haus

ziemlich
stark

Von fast jedem gespiirt, viele Schlafende erwachen. Geschirr und Fensterscheiben
konnen zerspringen, instabile Objekte fallen um, Pendeluhren kénnen anhalten. Baume
schwanken, Tiiren und Fenster kdnnen auf- und zugehen

VI

stark

Wird allgemein gespiirt, viele Menschen sind verdngstigt, das Gehen wird schwierig.
Leichte Schaden an Gebauden, Risse und dhnliche Schaden im Putz. Schwere Mdbel
konnen sich verschieben, Gegensténde fallen von Regalen und Bilder von den Winden.
Béume und Biische schwanken

VII

sehr stark

Selbst in fahrenden Autos spiirbar, das Stehen wird schwierig. Schiaden an Mébeln, lose
Mauersteine fallen herab. Gebdude in unzureichender Bauweise oder mit fehlerhaftem
Bauentwurf werden stark beschédigt, leichte bis mittlere Schiden an normalen Gebauden.
Schiden vernachlissigbar bei guter Bauweise und -art

VIII

zerstorend

Das Autofahren wird schwierig. Leichte Schidden an Gebduden mit guter Bauweise und
betrachtliche Schiaden an normalen Gebauden bis zum Teileinsturz. Grofle Schiaden an
Gebéiuden in unzureichender Bauweise oder mit fehlerhaftem Bauentwurf. Einsturz von
Kaminen, Fabrikschornsteinen, Séulen, Denkmaélern und Wanden méglich. Schwere
Mobel stiirzen um. Abbrechen von Asten, in Brunnen Anderungen das Wasserspiegels
moglich, bei nassem Untergrund Risse in steilem Geldnde

IX

verwistend

Betrichtliche Schdaden an Gebduden mit guter Bauweise und -art, selbst gut geplante
Tragwerksstrukturen verziehen sich. Grole Schiden an stabilen Gebauden bis zum
Teileinsturz. Hiauser werden von ihren Fundamenten verschoben, Schdden an
unterirdischen Rohrleitungen und Talsperren, Risse im Erdboden

vernichtend

Selbst gut ausgefiihrte Holz-Rahmenkonstruktionen werden teilweise zerstort, die meisten
gemauerten Objekte und Tragwerkskonstruktionen werden samt ihrer Fundamente
zerstort. Bahnschienen werden verbogen, einige Briicken werden zerstort. Starke Schiden
an Dammen, grof3e Erdrutsche, das Wasser in Seen, Fliissen und Kanélen tritt iiber die
Ufer, weit verbreitet Risse im Erdboden

X1

Katastrophe

Fast alle gemauerten Gebaude stiirzen ein, Briicken werden zerstort, Bahnschienen
werden stark verbogen, gro3e Risse im Erdboden, Versorgungsleitungen werden zerstort

X11I

grof3e
Katastrophe

Totale Zerstorung, starke Verdanderungen an der Erdoberflache, Objekte werden in die
Luft geschleudert, die Erdoberflache bewegt sich in Wellen, grofie Felsmassen konnen in
Bewegung geraten

Quelle: U.S. Geological Survey 1989

Tabelle 3: Die Modifizierte Mercalli-Intensitiits-Skala (MM-Skala)

2.2.2.2 Vulkanausbriiche

Vulkanausbriiche sind seltene Ereignisse, die jedoch enorme Schidden verursachen kénnen.

Sie gehen einher mit Massenstromen, Hangrutschungen, pyroklastischen Stromen und

Schlammstromen. Asche kann iiber hunderte Kilometer niedergehen und Ernten vernichten

sowie im Extremfall zur Zerstérung von Gebéduden fiihren. Schuttlawinen treten an den

oftmals
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steilen Hingen von Vulkanen auf. Sie wunterscheiden

sich von anderen




Hangrutschungen durch ihr in der Regel groBeres Volumen und die groBeren
Geschwindigkeiten von bis zu 100 km/h. Durch Vulkanausbriiche im Meer, sowie durch
Hangrutschungen kénnen Tsunamis ausgeldst werden.

Durch die Uberwachung bekannter Vulkane kdénnen Katastrophen wirkungsvoll vermieden
werden: auf diese Weise konnten durch rechtzeitige Vorwarnung und Evakuierung der
Bevdlkerung bei den Ausbriichen des Mount St. Helen 1980 und des Pinatubo 1991 viele
Todesopfer verhindert werden, materielle Schiden und groBflichige Zerstérung von
Ackerland und Ernten hingegen nicht*. Die Emission von Aschepartikeln oder Aerosolen bei

Vulkanausbriichen kann globale Auswirkungen auf Klima und Ozonschicht haben™.

2.2.2.3 Tsunamis

Tsunamis sind eine Serie groBBer Wellen, die durch die schnelle Verdringung von Meerwasser
durch Erdbeben oder durch vulkanische Aktivititen ausgelst werden®®. Die Wirkungen von
Tsunamis konnen verheerend sein. Die Flutwellen konnen, wenn es die Topographie zulésst,
mehrere Kilometer ins Landesinnere vordringen und zahlreiche Menschenleben sowie hohe
Sachwerte vernichten. Es wird geschitzt, dass infolge des Tsunamis, der am 26. Dezember
2004 durch ein Erdbeben mit der Magnitude 9,3 im indischen Ozean ausgelost wurde,
231.000 Menschen ums Leben kamen”. Der Ausbruch des Krakataus im Jahr 1883
verursachte eine bis zu 30m hohe Flutwelle, die auf den benachbarten Inseln ca. 36.000
Menschen totete®®. Aufgrund der Lange der gefihrdeten Kiistenlinien ist eine Anpassung an

die Gefahrdung nur unter immensem Aufwand (z.B. Umsiedlung) méglich.

2.2.3 Topographische Ereignisse

Topographische Ereignisse entstehen durch Phidnomene auf der Erdoberfliche. Darunter

fallen Massenbewegungen und Lawinen.

2.2.3.1 Massenbewegungen

Massenbewegungen sind hangabwiérts gerichtete Verlagerungen von Erde und Felsgestein,

durch natiirliche Ursachen oder durch Menschen ausgelost. Massenbewegungen kdnnen in der

* vgl. Schmincke 2001, S. 83—114.
3 vgl. McLean et al. 2009, S. 2.

3 Tsunamis konnen auch durch Erdrutsche oder durch den Abbruch von Gesteinsmassen ins Meer sowie
infolge von Meteoriteneinschldgen entstechen. Am haufigsten werden sie jedoch durch Erdbeben und
Vulkanismus ausgelost.

37 vgl. Shaluf 2007a, S. 689.

* vgl. Lamping, Lamping 1995, S. 29.
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Form von Felsstiirzen, Hangrutschungen und Muren (Strome aus Schlamm und Geschiebe)
auftreten. Sie treten vornehmlich in Mittel- und Hochgebirgen auf. Massenbewegungen
variieren in Umfang und Geschwindigkeit. Sie konnen als Einzelphdnomen auftreten, infolge
von meteorologisch / hydrologischen Auslosern (Niederschldgen, Schneeschmelze), infolge
von menschengemachten Ausldsern (Entwaldung, Anderung der Bodenhydrologie), oder als
Sekundarereignis infolge von Erdbeben oder Vulkanausbriichen.

Die Folgen von Massenbewegungen konnen Zerstdrungen an Gebduden, Infrastrukturen und
Vegetation sein. Es konnen Flutwellen ausgelost werden, wenn Gesteinsmassen in Gewasser
stiirzen. Durch Muren konnen landwirtschaftliche Nutzflichen und Siedlungsfldchen
unbrauchbar werden®’. Die Gefdhrdung durch Massenbewegungen kann recht gut

prognostiziert werden®.

2.2.3.2 Lawinen

Lawinen bezeichnen das plotzliche, schnelle Abrutschen von Gemischen aus Schnee, Eis- und
Steinmassen und konnen auftreten, wenn Schnee auf hinreichend abschiissigen Ebenen liegt*'.
Massenbewegungen und Lawinen haben in der Vergangenheit ganze Ortschaften verschiittet

und in einigen Fillen tausende Todesopfer gefordert®.

2.2.4 Meteorologisch / hydrologische Ereignisse

Meteorologisch / hydrologische Ereignisse werden durch klimatische Faktoren bedingt. Sie
treten hiufig gemeinsam auf werden deshalb sinnvollerweise in der Uberkategorie der

meteorologisch / hydrologischen Ereignisse zusammengefasst.

2.2.4.1 Flutereignisse

Extreme Naturereignisse der Hydrosphére erscheinen als ungewdhnlich hohe Wasserstiande.
Im Binnenland kénnen SiiBgewésser infolge extremer Niederschldge und Schneeschmelze zu
Uberschwemmungen fiihren. Im Kiistenbereich von Meeren kénnen Luftdruckgegensitze zu
Stiirmen fiihren, welche einerseits extreme Wellenbewegungen und Uberflutungen ausldsen
und andererseits auch heftige Niederschldge auf dem Festland mit sich bringen.

Flutereignisse im Binnenland sind von einer Vielzahl von Faktoren abhéngig. Topographische

Gegebenheiten, die Art des Untergrunds und auch die jahreszeitlichen Temperaturen

¥ Dikau et al. 2001, S. 115-138.

" Lamping, Lamping 1995, S. 127-128.
*1 Shaluf 2007a, S. 691.

* Young, Atkins 2002.
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bedingen, ob Niederschlige abflieBen und versickern konnen oder aber, z.B. infolge
gefrorener Boden, zu Flutereignissen fiihren. Uberschwemmungen im Binnenland fiihren
typischerweise zu Sachschdden, zu Schidden an der Infrastruktur und zum Verlust von Ernten

und von landwirtschaftlicher Nutzflache®.

2.2.4.2 Sturmereignisse

Sturmereignisse umfassen Wirbelstiirme, Orkane und Tornados™*.

Wirbelstiirme sind groBflaichige geschlossene Zirkulationssysteme und entstehen am
hiufigsten tiber dem Meer im Tropengiirtel der Erde. Sie gehen einher mit teilweise extrem
hohen Windgeschwindigkeiten, wodurch Gebdude und Anlagen belastet werden. Der Wind
verstarkt den Seegang, sodass zerstorerische Flutwellen entstehen konnen. Wirbelstiirme
gehen hiufig mit starken Niederschligen einher, die auf dem Land Uberschwemmungen
verursachen konnen. Die Zerstorungskraft von Wirbelstiirmen kann sehr hoch sein, wobei
Flutwellen das hochste Risiko fiir Menschen darstellen.

Schiden werden durch hohe Windgeschwindigkeiten, Flutwellen, Uberschwemmungen als
Folge von Starkniederschligen, und durch Erdrutsche verursacht. Schidden treten oft
groBflichig auf und betreffen Sachgiiter und landwirtschaftliche Erzeugnisse. Durch
Flutwellen konnen landwirtschaftliche Flichen in Kiistenndhe in Mitleidenschaft gezogen
werden. Obwohl das Auftreffen von Wirbelstiirmen meist viele Stunden oder sogar Tage vor

dem Auftreffen auf die Kiiste vorhergesagt werden kann, fordern sie hiufig viele Todesopfer.

Orkane (aufertropische Stiirme/Winterstiirme) umfassen Sturmereignisse, die auBerhalb des
Tropengiirtels der Erde auftreten. Die Windgeschwindigkeiten sind kleiner als bei tropischen
Stiirmen, jedoch konnen Orkane weiter ins Landesinnere vordringen. Sturmschidden an

Gebiuden konnen durch sturmsicheres Bauen vermindert werden®.

Tornados sind sich drehende Wolkentunnel, die mit Gewittern einhergehen. Tornados treten
bei bestimmten Wetterlagen plotzlich auf. Thr Durchmesser kann zwischen einigen Metern,
und bis zu 1000 Metern variieren, betrdgt jedoch zumeist ca. 100 Meter. Die Lebensdauer

eines Tornados betrigt meist nur wenige Minuten, maximal ca. 1 Stunde. Die

4 Lamping, Lamping 1995, S. 171-177; Benson, Clay 2004, S. 17; Griinwald, Stindermann 2001.
* vgl. Lamping, Lamping 1995, S. 136-153.
* vgl. Tetzlaff et al. 2001, S. 151—-154; Lamping, Lamping 1995, S. 166—167.
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Windgeschwindigkeiten innerhalb von Tornados konnen bis zu 500 Stundenkilometer
betragen, ihre Zugstrecke reicht meist einige Kilometer weit. Auswirkungen auf Gebdude und
Pflanzen kdnnen verheerend sein, sind jedoch auf relativ kleine Gebiete begrenzt. Tornados

treten iiberwiegend im Mittleren Westen der USA auf*.

2.2.4.3 Diirreereignisse

Eine Diirre bezeichnet eine ausgedehnte Zeitperiode von einer Jahreszeit, einem Jahr oder
mehreren Jahren, in welcher relativ zum Durchschnitt weniger Niederschlidge niedergehen,
weshalb es zu Wassermangel kommt. Auch Bodenverdnderungen konnen Diirren
verursachen.

Diirren kdnnen zu Ernteausfdllen und in der Folge zu Hungerkatastrophen fiihren, mit
moglichen Opferzahlen in Millionenhohe. Weitere mdgliche Effekte sind Massenmigrationen
und Entwicklungsschidden bei Kindern.

Diirreereignisse bilden im Vergleich zu anderen Extremereignisse eine eigene Kategorie. Ein
Ernteausfall durch eine Diirre ist in der Regel iiber Wochen und Monate vorhersehbar. Wenn
ein solches Ereignis dann zu einer humanitiren Katastrophe fiihrt, ist die auslosende
Trockenheit zwar natiirlich, die katastrophalen Folgen treten jedoch in der Regel wegen
katastrophenfordernder gesellschaftlicher Strukturen auf, die dazu fiihren, dass nicht
angemessen auf die vorhersehbare Gefahr reagiert wird”’. Es wird somit nochmals deutlich,

wie fraglich speziell im Fall von Diirren es ist, von Naturkatastrophen zu sprechen.

2.3 Schiden durch das Marmara-Erdbeben vom 17.8.1999

2.3.1 Personenschiaden, Gebaudeschiden

Das Marmara-Erdbeben ereignete sich am 17.8.1999 um 3:02 Uhr und dauerte 45 Sekunden.
Das Epizentrum des Erdbebens lag 6stlich von Golciik (Stern in Abbildung 2). Die Bruchzone
des Erdbebens war in 5 Segmente unterteilt und erstreckte sich iiber 145 km entlang der

Nordanatolischen Verwerfung von Hersek im Westen bis Diizce im Osten®. Schiden

% vgl. Benson, Clay 2004, S. 80.
*" vgl. Bohle 2001; Shaluf 2007a, S. 693.

¥ Am 12. November 1999 ereignete sich ein weiteres Erdbeben 150 km 6stlich von Izmit in der Nihe der Stadt
Diizce. Dieses Erdbeben erreichte eine Moment-Magnitude von 7,2 und forderte 894 Todesopfer. In einigen
Berichten werden die Folgen beider Erdbeben zusammen behandelt. Die vorliegende Arbeit bezieht sich
jedoch ausschlieBlich auf das Marmara-Erdbeben vom 17.8.1999.
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erfolgten durch die Erdsto3e oder durch Bodenverfliissigung, wodurch Gebdude einsanken.
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Abbildung 2: Bruchzone des Marmara-Erdbebens vom 17.8.1999

Das Erdbeben erreichte eine Momenten-Magnitude (M,,) von 7,4*. Beobachtete Intensitéten
auf der MMI-Skala erreichten ein Maximum von X. Durch das Erdbeben kamen 18.373
Menschen ums Leben. 48.901 Verletzte wurden gezdhlt. Das Erdbeben zerstorte 23.400
Gebéude, von denen 16.400 mit 93.000 Wohnungen und 15.000 Betriebsstitten von kleinen
Unternehmen einstilirzten oder sehr schwer beschidigt wurden. Weitere 220.000 Wohnungen
und 21.000 kleine Unternehmen erfuhren geringere Schdden®. Der Grofteil der Schéden
(48%) trat in Kocaeli auf™. Durch bessere Bauweise hitte ein gro3er Teil der Schiaden und der

Opfer vermieden werden konnen.

In Abbildung 3 sind die jeweiligen Erdbebenintensititen in den Distrikten abgetragen
(romische Zahlen).

In Tabelle 4 ist der Anteil der leicht, mittel und schwer beschidigten Gebdude in Distrikten
mit den Intensititen VIII, IX, und X abgetragen. Die Werte basieren auf Feldbeobachtungen,
ersten Schadeneinschitzungen und Beschleunigungsaufzeichnungen®.

In Abbildung 4 sind die jeweiligen Schadenintensitidten an den Gebéduden in den Distrikten

# vgl. Miksat et al. 2005, S. 857.
% vgl. Erdik, Durukal 2003, S. 289.

1 Laut Ozmen wurden 66.441 Wohnungen schwer beschidigt sowie 10.901 Geschifte. Die starke Diskrepanz
der Zahlen von Erdik und Ozmen ist vermutlich ein Effekt unterschiedlicher Schadensdefinitionen. Die
Zahlen von Erdik wurden spédter verdffentlicht und werden vielfach zitiert. Sie scheinen daher
vertrauenswiirdiger. Es wird jedoch die Schwierigkeit einer eindeutigen Erfassung der Schiaden und Verluste
deutlich (vgl. Ozmen 2/2000, S. 3).

,»| The] Isoseismal map has been drawn on the map based on the field observations, preliminary damage

evaluation and acceleration records, prepared by General Directorate of Disaster Affairs, Ministry of Public
Works and Settlement.” (Ozmen 2/2000, S. 1).
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nach einer Bewertung durch RMS?* zu erkennen.

Istanbul
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Quellen: Erdik 2000; Miksat et al. 2005; The Emirr 2009

Abbildung 3: Intensititen auf der Mercalliskala beim Marmara-Erdbeben vom 17.8.1999

MMI schwere Schiden mittelschwere Schiden leichte Schiden
VIII 3% 4% 5%
IX 18% 18% 23%
X 33% 15% 19%

Quelle: Ozmen 2/2000, S. 3f.

Tabelle 4: Verteilung der Gebiudeschiiden nach Ozmen

> vgl. RMS 2000, S. 9.
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Abbildung 4: Gebiudeschiden durch das Marmara-Erdbeben vom 17.8.1999

Auffillig an der Schadenverteilung nach RMS ist, dass zwischen den Distrikten deutliche
Differenzen in der Schadenverteilung trotz gleicher Schadenintensititen auf der MMI-Skala
(vgl. Abbildung 3) zu beobachten sind. Zudem wurden nach den Angaben von RMS anteilig
mehr Gebiude geschidigt als nach den Angaben von Ozmen. Die Bewertung der Schwere der
Gebdudeschdden erfolgt anhand von Kriterien, die in den jeweiligen Publikationen nicht
genannt werden. Das ist moglicherweise eine Erklarung fiir die relativ starken Abweichungen
der verschiedenen Schadenabschitzungen. Fiir vergleichbare Schadenabschidtzungen wére
eine objektiv nachvollziehbare Methode der Schadenerhebung wiinschenswert. Die
detaillierteste Darstellung der Schiden stellt das Schaubild von RMS dar, weshalb es auch fiir

weitere Vergleiche in dieser Arbeit herangezogen wird.

2.3.2 Schiden an der Infrastruktur

Infrastrukturen wurden durch das Erdbeben unterschiedlich stark beschidigt; insgesamt
werden die Schidden jedoch als relativ moderat fiir ein Ereignis dieses Ausmalles

beschrieben®.

Stauddmme und Wasseraufbereitungsanlagen wurden nur minimal beschidigt. Aufgrund von
Rohrbriichen war jedoch die Versorgung mit Wasser vielerorts unterbrochen. Dies betraf
hauptséchlich den Distrikt um das Epizentrum herum, d. h. Gdlciik, wo die Versorgung mit

Leitungswasser bis zu 3 Wochen nicht gewihrleistet war. Die betroffene Bevolkerung wurde

> vgl. RMS 2000, S. 7.
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mit Tankwagen versorgt>.

Lokale Stromleitungen und Verteilerstationen wurden beschédigt, jedoch keine Kraftwerke.
Da Redundanzen bei den elektrischen Versorgungsleitungen vorhanden waren, konnte die
Versorgung aullerhalb des Bereichs um das Epizentrum herum in 8 bis 10 Stunden wieder
hergestellt werden, in den Bereichen rund um das Epizentrum zumeist innerhalb von 48
Stunden. Reparaturen wurden iiberwiegend innerhalb von 3, maximal innerhalb von 6 Tagen
nach dem Erdbeben durchgefiihrt™.

Die Telekommunikationsstruktur wurde, mit Ausnahme einer Hauptleitung zwischen Ankara
und Izmit, nur leicht beschiddigt. Besagte Hauptleitung wurde innerhalb von 24 Stunden
instandgesetzt. Zu einigen Ausfillen des Telefonsystems kam es kurz nach dem Erdbeben
wegen Uberlastung der Netzkapazitit durch viele Anrufe aus allen Teilen des Landes. Die
Wiederherstellung des Telefonnetzes dauerte zwischen 3 Stunden und 3 Tagen™.

StraBBen und Briicken wurden beschidigt, ohne dass das Verkehrsnetz zusammenbrach. Die
Trans-Europa Fernstrale ES0 zwischen Istanbul und Ankara fiihrte an mehreren Stellen {iber
die Verwerfungslinie und wurde daher massiv geschédigt. Eine Briicke stiirzte ein. Trotzdem
war die Strecke nach 3 Tagen wieder passierbar. Durch Erdrutsche wurden mehrere
Nebenstra3en voriibergehend unpassierbar.

Der Eisenbahnverkehr nach Izmit konnte am Folgetag des Erdbebens wieder aufgenommen
werden. Es dauerte jedoch mehrere Wochen, bis alle Reparaturen ausgefiihrt und die letzten

Stérungen iiberwunden waren®®.

2.4 Abgrenzung von Unternehmen in der vorliegenden Arbeit

Bei der Beschéftigung mit Unternehmen féllt auf, dass GroBBenkategorien fiir Unternehmen in
der 6konomischen Literatur vielfach ohne Definition verwendet werden. Es wird anscheinend
vorausgesetzt, dass der Leser Unternehmenskategorien wie ,kleine®, , mittlere* und ,,grof3e*
Unternehmen kennt oder zumindest eine Vorstellung davon hat, welche Eigenschaften ein
»kleines”, bzw. ,mittleres Unternechmen ausmachen. Es gibt jedoch eine Vielzahl von
GroBendefinitionen. So wurden beispielsweise auf eine Anfrage eines Komitees des US-

Kongresses tiber 700 Definitionen von ,kleinen Unternechmen® vorgelegt™. Zudem wurden

> vgl. Perkins et al. 3/2002, S. 5; RMS 2000, S. 8.

% vgl. Tang 2000, S. 29-55; Perkins et al. 3/2002, S. 5.

7 vgl. Tang 2000, S. 77; Perkins et al. 3/2002, S. 5.

58 vgl. Tang 2000; Studer et al. 09/1999; Perkins et al. 3/2002, S. 4.
> vgl. Osteryoung, Newman 1993.
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die Kriterien fiir die Bestimmung von Kleinunternehmen mit der Zeit verdndert und
angepasst”. Trotz dieser Schwierigkeiten gibt es zumindest eine Reihe qualitativer Merkmale,
welche die wesentlichen Merkmale von Kleinunternehmen und die wichtigsten Unterschiede
zu groferen Unternehmen erfassen. Quantitative Merkmale, mit deren Hilfe sich
Unternehmen eindeutig einer Grofenkategorie zuordnen lassen, werden von Land zu Land

unterschiedlich definiert und sogar fiir bestimmte Einsatzbereiche passend angelegt.

2.4.1 Qualitative Kriterien

Folgende qualitative Attribute fiir kleine Unternehmen werden wiederholt genannt®'.

¢ Kleine Unternehmen werden typischerweise von den Eigentiimern gefiihrt und nicht von

einem spezialisierten Managementteam.

¢ Kleine Unternehmen sind in ihren Entscheidungen unabhingig von anderen

Unternehmen.

® Die Finanzierung des Unternehmens wird durch personliche Garantien des Eigentliimers

abgesichert.
® Anteilsscheine des Unternehmens werden nicht 6ffentlich gehandelt.

¢ Kleine Unternehmen sind nicht dominierend in ihrem jeweiligen Sektor.

Diese qualitativen Merkmale sind gut geeignet, um kleine Unternehmen zu definieren - wenn
sie bekannt sind! Jedoch sind sie schwer empirisch zu erheben, was ihre Anwendbarkeit bei
der Zuordnung von Unternechmen in Kategorien erschwert. Zudem sind sie unscharf und
reichen somit zumeist als Grundlage fiir eine eindeutige Zuordnung von Unternehmen in

GroBenkategorien nicht aus.

2.4.2 Quantitative Merkmale

Die offentliche Hand benotigt klare Kriterien, anhand derer Unternehmen eindeutig und
schnell einer Kategorie zugeordnet werden konnen, um auf dieser Basis vergleichbare
Statistiken zu erstellen oder iiber die Vergabe von Fordermitteln zu entscheiden. Fiir die
wissenschaftliche Arbeit gilt derselbe Anspruch. Nur indem Unternehmen eindeutig in die

jeweiligen GroBenkategorien eingeordnet werden konnen, ist gewihrleistet, dass die

5 ygl. White et al. 1982, S. 3.
61 vgl. Wiltshire Committee 1971, S. 7; Holmes, Gibson 05.04.2001, S. 8; NFIB 2003, S. 7; US Congress 2004;
Osteryoung, Newman 1993, S. 226; Watson, Everett 1996, S. 47.
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Ergebnisse  unterschiedlicher ~ Studien  vergleichbar  sind”. Als  quantitative
Abgrenzungskriterien werden typischerweise die Mitarbeiteranzahl, der Jahresumsatz, des
Weiteren die Bilanzsumme, die Bruttowertschopfung, die Vermdgensgegenstinde oder die
relative GroBe des Unternehmens im jeweiligen Sektor, sowie vielfach eine Kombination aus
diesen Kriterien verwendet®. Die Grenzwerte der jeweiligen Kriterien werden politisch
bestimmt und koénnen je nach Land und je nach jeweiligem Kontext, so z.B. fiir verschiedene

Behorden, variieren®.

Es hat sich allgemein durchgesetzt, die Anzahl der Mitarbeiter in einem Unternehmen als
Basiskriterium zu verwenden, um die verschiedenen Unternehmensgrof3enklassen
gegeneinander abzugrenzen. Dies hat pragmatische Griinde. Die Mitarbeiterzahl kann relativ
leicht erhoben werden und wird nicht, wie monetiare GroB3en, durch Inflation verdndert. Zu
verschiedenen Zeitpunkten erhobene Mitarbeiterzahlen konnen daher problemlos verglichen
werden®. Ein weiterer Vorteil liegt in der internationalen Vergleichbarkeit dieser GroBe iiber
Wihrungsgrenzen hinweg, weshalb auch Weltbank und IFC in ldndervergleichenden Studien
allein dieses Kriterium zur Einteilung von Unternehmen in verschiedene Grofenklassen
verwenden®. Eine Schwiche der GroBenbestimmung anhand der Anzahl der Mitarbeiter
scheint zu sein, dass die Zahl der Mitarbeiter recht tridge reagiert. So stellte Liedholm bei der
Untersuchung des Wachstums und der Entwicklung kleiner Unternehmen in
Entwicklungslandern fest, dass sich das Wachstum der Umsdtze wesentlich schneller
entwickelt als die Anzahl der Mitarbeiter®’.

Auch wenn es noch einige abweichende Definitionen gibt, scheint sich inzwischen ein
internationaler Standard etabliert zu haben. Demnach sind Mikrounternehmen solche mit 1-9
Mitarbeitern, kleine Unternchmen haben bis zu 49 Mitarbeiter, und Unternchmen mit 50 bis

249 Mitarbeitern sind mittlere Unternehmen®,.

Die Definition der EU entspricht, zumindest bei der Einteilung der Grofenklassen nach der

Anzahl der Mitarbeiter, diesem Standard. Die Hohe des Jahresumsatzes und die Bilanzsumme

62 ygl. Osteryoung, Newman 1993, S. 218; Behringer 2004, S. 8.
6 vgl. Cochrane 1981, S. 51.

4 vgl. NFIB 2003, S. 10.

6 vgl. NFIB 2003, S. 7; Cochrane 1981, S. 51.

6 vgl. Ayyagari et al. 2007; Kozak 27.01.2007.

67 vgl. Liedholm 2001, S. 8.

% Vor genanntem Hintergrund ist es verwirrend und ein Beleg fiir die Begriffsunsicherheit in diesem Bereich,

wenn in den Medien Unternehmen mit tausenden von Mitarbeitern und mehreren hundert Millionen oder gar
Milliarden Euro Jahresumsidtzen als ,,mittelstindische Unternehmen® bezeichnet werden (vgl. z.B. Balzli,
Reuter 3.04.2006; Jung 13.07.2009, S. 64).
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sind ergdnzende Kriterien, von denen zusétzlich mindestens eines eingehalten werden muss.
Alle drei Merkmale gelten unabhéngig vom Sektor, in welchem das betrachtete Unternehmen
tatig ist. Kleinunternehmen sind nach der EU Definition folglich all jene Unternehmen, die
weniger als 50 Mitarbeiter haben und dabei entweder weniger als 10 Mio. Euro Jahresumsatz
erwirtschaften oder weniger als 10 Mio. Euro Bilanzsumme ausweisen. Ein weiteres
Kriterium kann das Ausmal} der Fremdbeteiligungen am Unternehmen sein. Ein Unternehmen
wird nach EU-Definition nur zu den KMU gezdhlt, wenn es sich nicht zu mehr als 25% im

Besitz eines anderen Unternehmens befindet®.

In den USA wird die Einteilung der Unternehmen anders gehandhabt. Unternehmen werden,
je nach Industrie, mit bis zu 100, 500 oder sogar mit bis zu 1500 Mitarbeitern zu den
Kleinunternehmen gezahlt”. Die amerikanische Behorde fiir Kleinunternehmen (Small
Business Administration) macht die Einteilung von Unternechmen in die Kategorie der
Kleinunternehmen abhingig von der Hohe der jahrlichen Umsédtze oder von der Anzahl der
Mitarbeiter. Diese Grenzen variieren jedoch fiir verschiedene Branchen, die nach dem
Nordamerikanischen Industrieklassifikationssystem eingeteilt werden.

Der Vorteil dieses Konzeptes ist es, dass den strukturellen Unterschieden in verschiedenen
Wirtschaftsbereichen Rechnung getragen wird. Der Nachteil ist ein groerer Aufwand bei der
Erfassung ,kleiner Unternehmen, sowie eine schlechtere Ubersichtlichkeit der angewandten
Kriterien. Die Umsatzgrenzen reichen von 750.000 USD pro Jahr fiir Landwirte und
Tierziichter, bis zu 32,5 Mio. USD pro Jahr fiir Bauunternechmen. Die hochstmogliche
Mitarbeiteranzahl, bis zu welcher Handelsunternehmen in die Kategorie der
Kleinunternehmen fallen, betrdgt 100. Fiir Kleinbetriebe im produzierenden Gewerbe betrdgt
sie in den allermeisten Féllen 500 Mitarbeiter. In einigen Sektoren kdnnen Betriebe mit bis zu
1.500 Mitarbeitern zu den Kleinunternehmen gezdhlt werden, Dbeispielsweise
Kurierunternehmen und Luftfahrtunternehmen.

Demnach konnen Unternechmen, welche in den USA als ,.klein* definiert werden, nach den
Mafstiben der EU-Definition schon als mittelgroBe oder sogar GrofBunternehmen gelten.
Befunde iiber ,kleine* Unternehmen, in welchen der Begriff nicht definiert wird, sind vor
dem Hintergrund der gro3en Unterschiede der Definitionen kritisch zu betrachten, vor allem,

wenn in den entsprechenden Arbeiten iiber amerikanische Gegebenheiten berichtet wird.

% vgl. EU 20.05.2003.
70 vgl. OECD 2005, S. 17; Ayyagari et al. 2007, S. 416; SBA 2007.
I SBA 2007.
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Tabelle 5 enthilt eine Gegeniiberstellung der Definitionen.

Definition von Mikro-, kleinen und mittelgrofien Unternehmen in der EU

Jahresumsatz in
Typ Mitarbeiter | Mio. Euro. Bilanzsumme (Mio.€)
Mittelgrofle Unternehmen <250 <50 <43
Kleinunternehmen <50 <10 <10
Mikrounternehmen <10 <2 <2

Definition von kleinen Unternehmen in den USA
Unternehmen in den USA gelten als , klein®, wenn sie’

e maximal 100 Angestellte (Handelsbetriebe), oder

e maximal 500 Angestellte (produzierende Betriebe), oder

e maximal 1500 Angestellte (Industrien, welche typischerweise von groB3eren
Unternehmen gepriigt werden, z.B. Flugunternehmen, Olbohrunternehmen...), oder

e maximal 0.75 Mio. USD Jahresumsatz (fir die meisten der landwirtschaftlichen
Betriebe), oder

e maximal 6,5 Mio. USD Jahresumsatz (Handels- und Dienstleistungsunternehmen) oder

e maximal 32,5 Mio. USD Jahresumsatz (Bauunternehmen) haben.
Quelle: (EU 20.05.2003; SBA 2007)

Tabelle 5: Definitionen von kleinen und mittleren Unternehmen in Europa und den USA

Eine Subkategorie der kleinen Unternehmen sind die Mikrounternehmen. Sie sind in der EU
dadurch definiert, dass sie eine Mitarbeiteranzahl von bis zu 9 Mitarbeitern sowie entweder
einen maximalen Jahresumsatz von bis zu 2 Mio. Euro oder eine Bilanzsumme von bis zu 2
Mio. Euro haben. In den USA existiert keine weitere Definition fiir Mikrounternechmen. In
einigen ,,Nicht-EU-Landern® zdhlen nur Unternehmen mit bis zu 5 Mitarbeitern zu den

Mikrounternehmen’.

2.4.3 Gemischte Definitionen

Ein Vergleich der qualitativen und quantitativen Definitionen zeigt, dass ein Unternehmen
den qualitativen Kriterien eines Kleinunternehmens entsprechen kann, nicht jedoch den
quantitativen oder umgekehrt. Einige Autoren haben versucht dieses Dilemma zu 16sen,

indem sie qualitative und quantitative Kriterien in einer Definition vereint haben. Ein

™ vgl. OECD 2005, S. 17.
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Kleinunternehmen ist demnach™: ein rechtlich und wirtschaftlich selbstindiges

Unternehmen,

® bei dem es einen Eigentiimer-Unternehmer gibt, fiir den das Unternehmen eine wichtige

Existenzgrundlage darstellt,
® das keinen Zugang zur Borse hat,
mit weniger als 20 Mitarbeitern.

Im Folgenden werden die Kategorien ,,Mikrounternehmen, Kleinunternehmen und mittlere
Unternehmen sowie GroBunternehmen* nach den quantitativen Kriterien der EU-Definition
verwendet. Die Tirkei hat im Zuge der Anndherung an die EU viele Verwaltungsstandards
iibernommen. Unter anderem wird in Offentlichen Institutionen die Definition der EU fiir
kleine und mittlere Unternehmen (KMU) benutzt, weshalb es sinnvoll ist, diese Definition
ebenfalls einzusetzen, um statistische Daten vergleichen zu kénnen. Da Informationen {iiber
Umsatz und Bilanzsumme von Unternehmen meist nicht vorhanden sind, soll in dieser Arbeit

die Anzahl der Mitarbeiter das Kernkriterium sein.

Wenn im Folgenden von kleinen Unternehmen gesprochen wird, so ist, basierend auf den

obigen Definitionen und Annahmen, gemeint:

¢ Ein rechtlich und wirtschaftlich unabhéngiges Unternehmen,
e bei dem es maximal zwei Eigentiimer gibt, fiir die das Unternehmen eine wichtige
Existenzgrundlage darstellt, und
e das keinen Zugang zur Borse hat und fiir dessen Finanzierung der oder die Besitzer
haften,
e mit weniger als 50 Mitarbeitern.
e Bei weniger als 9 Mitarbeitern wird von Mikrounternehmen gesprochen.
In dieser Definition umfasst die Anzahl der Mitarbeiter auch die Eigentiimer.
Unternehmen mit 50 bis 249 Mitarbeitern sind mittlere Unternehmen. Unternehmen mit mehr

Mitarbeitern sind grofse Unternehmen.

Eine letzte Kategorie ist die der selbstindigen Unternehmer ohne Angestellte und ohne

familidre Unterstiitzung am Arbeitsplatz (Einzelunternehmer).

3 vgl. Behringer 2004, S. 12; Holmes, Gibson 05.04.2001.
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2.4.4 Familienunternehmen

Die Schnittmenge von Kleinunternehmen und Familienunternehmen ist sehr groB. Die
Begriffe sind jedoch nicht deckungsgleich, da sich z.B. auch viele GroBunternehmen im
Familienbesitz befinden™. Der Begriff des Familienunternehmens ist nicht einheitlich in der
Literatur definiert, weshalb im Rahmen dieser Arbeit eine eigene Definition zur weiteren
Verwendung gefunden werden muss.

Grundsitzlich werden in der Literatur drei verschiedene Dimensionen zur Identifikation eines
Familienunternehmens genannt. Diese betreffen die Eigentumsverhiltnisse im Unternehmen,
die Fiihrungsstruktur im Unternehmen, sowie die Intention, Besitz bzw. Fiihrung innerhalb
der Familie an folgende Generationen weiterzugeben”.

Um Familienunternehmen zu erfassen, ist es zunichst notwendig, den Begriff der Familie zu
definieren. Familie ist die kleinste menschliche Gemeinschaft, die aus durch Ehe,
Verwandtschaft und Schwiégerschaft verbundenen Menschen besteht’. In der Literatur
werden Familienunternehmen beispielsweise definiert als ,,Gesellschaften, an welchen
ausschlieBlich oder mehrheitlich durch Verwandtschaft oder Ehe untereinander verbundene
Personen beteiligt sind“”’. Ob diese Beteiligung Anteil am Eigentum oder an der Fiihrung des
Unternehmens oder beides bedeutet, bleibt in dieser Definition offen.

Um in einer empirischen Studie Familienunternehmen zu erfassen, bietet es sich an, diese
durch quantitative Merkmale abzugrenzen. In einer australischen Studie wurde dieses
Problem folgendermafen gelost: als Familienunternehmen gelten in dieser Studie solche, bei

denen eines der folgenden Kriterien zutrifft’™

e FEine Familie ist Eigentiimer von mehr als 50% des Unternehmens.
e Mehrere Familien sind Eigentiimer von mehr als 50% des Unternehmens.
e Eine einzelne Familie kontrolliert das Unternehmen oder stellt den Grofteil der Personen

in der obersten Managementebene.

Es ist deutlich, dass auch diese Definition ungenau ist, denn es wird nicht festgelegt, wie viele
Familien in einem Familienunternehmen aktiv sein diirfen. Dennoch ist sie eine brauchbare

Grundlage fiir eine Definition von Familienunternehmen in der vorliegenden Arbeit.

™ vgl. Wiedmann 2002, S. 41.

> vgl. Wiedmann 2002, S. 44; NFIB 2003, S. 10; Dunemann, Barrett 7/2004, S. 7; Spoehr et al. 5/2005, S. 4.
6 vgl. Bechtle 1983, S. 16.

7 vgl. Hennerkes 1995, S. 1.

™ vgl. Spoehr et al. 5/2005, S. 3.
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Unternehmen in der vorliegenden Arbeit werden unter folgenden Voraussetzungen als

Familienunternehmen bezeichnet:

e Das Unternehmen ist zu mehr als 50% Eigentum einer, maximal zweier Familien.
e Mindestens jeweils zwei Familienmitglieder der Eigentiimerfamilien arbeiten im
Unternehmen.

e Das Unternechmen wird von der, bzw. den Eigentiimerfamilien geleitet.

2.4.5 Unternehmen in der Tiirkei

Statistische Informationen und vor allem Zeitreihen iber KMU in der Tiirkei sind kaum
vorhanden. Der Grofiteil der Forschung betrifft groBere Unternehmen und insbesondere
Industrieunternehmen. Die umfassendsten Studien stammen von Ozar, weshalb sie in der
vorliegenden Arbeit verwendet werden”.

Ein hervorstechendes Merkmal der tiirkischen Wirtschaft ist der im internationalen Vergleich
besonders hohe Anteil von Mikrounternehmen, Kleinunternehmen und mittleren
Unternehmen. Nach Schitzungen aus dem Jahr 2004 des staatlichen Statistikamtes der Tiirkei
gehoren 99,8% aller tiirkischen Unternechmen zur Gruppe der KMU¥. 96,3% aller
Unternehmen sind Mikrounternehmen mit 1-9 Mitarbeitern. Aufgrund der Dominanz von
Mikrounternehmen mit weniger als 10 Mitarbeitern sind die durchschnittlichen
Angestelltenzahlen sehr niedrig. In einem tiirkischen Unternehmen arbeiten durchschnittlich
3,68 Personen, wobei es sektorale Unterschiede gibt: So sind Industrie- und
Handwerksbetriebe im Durchschnitt grofler (9=8,3 Mitarbeiter) als Handelsbetriebe (0=2,6
Mitarbeiter). Insgesamt arbeiten 76,7% aller Arbeitnehmer der Tiirkei in KMU, 73% in

Kleinunternehmen, 51% arbeiten in Mikrounternehmen®'.

Trotz dieser Dominanz von KMU in der Tiirkei leisten sie nur 26,5% der gesamten
Wertschopfung. Nur 38% des Investitionskapitals ist bei ihnen gebunden. Nur ca. 10% aller
Exporte werden von KMU geleistet, nur 5% aller Bankkredite werden an kleine Unternehmen
vergeben. Steuererleichterungen sind primir auf groflere Unternehmen ausgerichtet. In KMU

wird weniger geforscht und sie sind weniger innovativ als grofere Unternehmen in der

" Ozar fiihrte 2001 eine Untersuchung von 5.000 KMU in mehreren Untersuchungsclustern in der gesamten
Tiirkei durch. 2002 wurden diese wieder befragt und 3852 antworteten (vgl. Ozar 2006, Ozar 2008).

%0 vgl. OECD 2004, S. 27-29.
81" Alle Angaben unter Ausschluss des Agrarsektors (vgl. Ozar 2006, S. 27).
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Tiirkei*.

Ein groBer Teil der tiirkischen Unternehmen arbeitet informell, um Steuerzahlungen zu
umgehen. So wurden 1999 nach Berechnungen von Schneider iiber 32% des
Bruttoinlandprodukts informell erstellt*’. Nach Schitzungen der Weltbank liegt der Anteil der
informell arbeitenden Mikrounternechmen sogar bei iiber 70%". Dies hat auch Auswirkungen
auf die offiziellen Statistiken. Wie wenig umfassend die Angaben des staatlichen
Statistikamtes sind, l4sst sich daran erkennen, dass nach diesen Quellen im Jahr 2002 in der
Tiirkei exakt 1.720.598 Unternehmen aktiv waren®, aber andererseits im Januar 2003 mehr
als 2,76 Millionen Handels- und Handwerksbetriebe bei TESK (Vereinigung der Handler und
Handwerker der Tiirkei) registriert waren®!

Ein Umstand, der es verhindert hat, dass in der Vergangenheit detaillierte Untersuchungen der
tirkischen KMU durchgefiihrt wurden, war deren uneinheitliche Definition. Seit 2005 erfolgt
jedoch im Rahmen der Beitrittsverhandlungen mit der EU eine Anpassung an die EU-
Definitionen. So hat KOSGEB, eine tiirkische Organisation zur Forderung der Entwicklung
von KMU in der Tiirkei, seit Juni 2006 die eigene KMU Definition weitestgehend an die EU

Definition angepasst"’.

2.5 Zusammenfassung von Kapitel 2

Extremereignisse unterscheiden sich deutlich beziiglich der Schadencharakteristik, und sie
haben unterschiedlich lange Vorwarnzeiten. Das Ausmaf3 der direkten Schiden ist abhingig
von der jeweiligen Ereignisintensitit und davon, inwieweit Menschen und von Menschen

erbaute Gebdude und Infrastrukturen betroffen sind.

Die Anzahl der Todesopfer und das Ausmal} der Schdden infolge des Marmara Erdbebens
berechtigen die Verwendung des Katastrophenbegriffs nach jeder nur denkbaren Definition.
15.000 kleine Unternehmen wurden nach Schiatzungen durch das Erdbeben schwer beschédigt
oder zerstort, was die Relevanz der vorliegenden Arbeit unterstreicht. Die Angaben {iber die

Schéaden an Gebauden unterscheiden sich je nach Autor erheblich. Es wird vermutet, dass dies

2 ygl. OECD 2004, S. 27-31.

¥ vgl. Schneider 2007, S. 17.

¥ vgl. Worldbank 2010, S. 15.

¥ ygl. State Institute of Statistics of Turkey 2002.
% vgl. OECD 2004, S. 27.

¥ Die Umsatzgrenzen zum Aufstieg in die nichste GroBenklasse sind in der Tiirkei niedriger als in der EU, vgl.
Screening Report 20, S.3.
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die Folge der Verwendung unterschiedlicher Kategorien zur Einordung der Schiden ist.
Daraus wird deutlich, dass eine eindeutige, objektiv {berpriifbare Definition von
Schadenkategorien eine wichtige Grundlage fiir die empirische Erhebung der Auswirkungen

extremer Ereignisse auf Unternehmen bildet.
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3 Gesamtokonomische Auswirkungen von Extremereignissen

3.1 Theoretische Grundlagen zur Erfassung wirtschaftlicher Verluste

3.1.1 Begriffliche Differenzierung wirtschaftlicher Verluste

In der vorliegenden Arbeit umfassen Verluste alle negativen, monetdr bewertbaren Effekte
eines Extremereignisses. Der Kostenbegriff findet Anwendung, wenn infolge von Verlusten
konkrete Zahlungen, beispielsweise durch Versicherungen oder Behdrden, geleistet werden.
Zur Erfassung der 6konomischen Auswirkungen von Naturereignissen ist die Unterscheidung
von Bestandsgrdfien (stocks) und von Stromgrdfien (flows) von Bedeutung®. Bestandsgrofien
bezeichnen Vermogenswerte, wie z.B. Gebdude und Anlagen. Diese generieren
Kapitalstrome, wie z.B. Einkommen®. Im Gegensatz zu Bestandsgrofien lassen sich
Stromgrofen nur in Zeitabschnitten erfassen, beispielsweise ,,Einkommen pro Monat®.
In der Literatur werden die Einfliisse auf Bestinde und auf Strome unterschiedlich
gehandhabt. Es lassen sich 3 6konomische Verlustkonzepte unterscheiden:

e das Wohlfahrtstkonomische Verlustkonzept,

e das Verlustkonzept auf Basis der Daten der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung,

e das Verlustkonzept zur Abschétzung der Widerstandsfahigkeit von

Volkswirtschaften™.

Die unterschiedlichen Konzepte sind eine Folge unterschiedlicher 6konomischer Ansitze.

3.1.2 Wohlfahrtsokonomisches Verlustkonzept

Die Grundidee des wohlfahrtsokonomischen Verlustkonzepts ist es, durch die Addition von
Verlusten aus direkten Schdden und der indirekten Verluste die Gesamtverluste eines
Extremereignisses abzuschitzen®. Die mdglichen Kosten eines Extremereignisses konnen
durch Priifung verschiedener Alternativen der Schadenvermeidung verglichen werden und die
die effizienteste Mallnahme zur Schadenvermeidung ausgewéhlt werden (Kosten-Nutzen-

Analyse).

88 vgl. Parker, Green 1987, S. 36; Rose, Lim 2002.
8 vgl. Parker, Green 1987, S. 18.
% vgl. van der Veen 2003.

,»The first two types of effects (direct damages and indirect losses) can be added together to obtain an order
of magnitude of the total amount of damage, provided that it is duly indicated that the summation includes
both assets and economic flows. (ECLAC 2003, S. 10, vgl. Heinz Center 2000, S. 51 ff.).
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Verlustabschitzungen werden aus verschieden Quellen zusammengetragen®.

Die Einteilung der Verluste erfolgt anhand der tempordiren und kausalen Nihe zum Ereignis®”

(Vgl. Abbildung 5).

Verluste durch direkte Schdden treten nach dieser Definition zeitgleich oder sehr
zeitnah zum auslosenden Ereignis als Folge von direkten Schiden an
Vermogensgegenstinden auf.

Indirekte Verluste sind solche, die zeitlich versetzt als Folge der physischen Schéden

auftreten (Verringerung von Kapitalfliissen)®. Indirekte Verluste konnen weiterhin

unterteilt werden in primére und sekundire indirekte Verluste.

o Primdre indirekte Verluste entstehen infolge von Funktionsstdrungen, die durch
Zerstorungen an Geschéftsgebduden oder Infrastruktur verursacht werden.

o Sekundire Indirekte Verluste entstehen, wenn infolge der Schiaden an Unternechmen
und Infrastrukturen Produktionsmittel von Zulieferern nicht bezogen werden
konnen und somit Produktionsausfille auftreten oder wenn Produkte und
Dienstleistungen nicht an Abnehmer geliefert werden konnen, d.h. die Ausfille
betroffener Unternehmen iibertragen sich auf andere Unternehmen, die selbst
jedoch nicht direkt vom Ereignis betroffen sind. Weitere Quellen flir sekundére
indirekte Verluste sind Umsatzausfille infolge von Einkommenseinbuflen oder
Infrastrukturausfillen, welche auch ansonsten unbeschidigte Unternehmen in
Mitleidenschaft ziehen. Auch eine verstarkte Migration aus der betroffenen Region
und verminderte Konsumausgaben wegen der Verwendung des Einkommens fiir
Reparaturen konnen die wirtschaftliche Entwicklung der betroffenen Region
beeintrdchtigen. Wenn  staatliche Transferzahlungen an die sinkende
Bevolkerungszahl angepasst werden, kann dies zu geringeren Offentlichen
Investitionen und zu abnehmender Wirtschaftsleistung in der betroffenen Region

fuhren.”
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94

95

Genannt  werden  Versicherer, Behorden,  Nichtregierungsorganisationen,  Universititen  und
Forschungsinstitute (vgl. Heinz Center 2000, S. 51f., National Research Council 1999, S. 19ff., S. 38f.).

vgl. Heinz Center 2000, S. 49f.

vgl. National Research Council 1999, S. 15f.; Heinz Center 2000, S. 48f.; ECLAC 2003, S. 9-14; Freeman et
al. 2004, S. 337.

vgl. Parker, Green 1987, S. 35; National Research Council 1999, S. 37ff., Benson , Clay 2000, S. 3; van der
Veen 2003, S. 5.
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Aufrdumarbeiten und Wiederautbau konnen jedoch auch zur verstirkten Arbeitsnachfrage
fiihren. Die zusétzlichen Arbeitseinkommen konnen wiederum einen Nachfrageschub
bewirken, welcher sich durch Multiplikatoreffekte auf die gesamte Region iibertrégt.

Ebenso konnen staatliche Transferzahlungen in die Region zum Zwecke des Wiederaufbaus
einen regionalen Aufschwung bewirken®. Idealerweise sollten all diese Faktoren in eine
Kosten-Nutzen-Analyse einflieBen, um eine Alternative auswdhlen zu konnen, bei welcher

die geringsten Gesamtverluste anfallen.

Direkte Verluste Indirekte Verluste

A AN
[ \' N

Folgeverluste durch Betriebsunterbrechungen

Verluste durch primdire indirekte Verluste

Direkte Schiaden

an Gebduden,
Unt h Unternehmen 2
nternehmen, Infrastrukturausfille, Nachfrageausfall, (ohne Schiden)
Infrastrukturen, . .
Lieferantenausfall... sekunddre indirekte
Natur
Verluste

Zeitverlauf >

Abbildung 5: Wohlfahrtsékonomisches Verlustkonzept

Die gleichzeitige Erfassung der Verluste aus direkten Schéden und der indirekten Verluste

wirft jedoch folgende Probleme auf.

e FEin Kernproblem, welches nach Parker und Green (1987), Cochrane (2004) und Rose
(2004) bei der Erfassung der Verluste auftritt, ist die doppelte Erfassung von Verlusten
und damit die Uberschitzung der Gesamtverluste”. Der Grund dafiir ist, dass der
theoretische dkonomische Wert” eines Anlagegutes (Asset) (BestandsgroBe) nach
Auffassung dieser Autoren dem diskontierten Wert der Summe der Deckungsbeitrige

entspricht (Stromgréfe), die aus dem Betrieb dieses Anlagegutes” in der Zukunft zu

% vgl. Parker, Green 1987, S. 30 ff., National Research Council 1999, S. 15ff.
o7 vgl. Parker, Green 1987, S. 36, Cochrane 2004, S. 291, Rose 2004, S. 14f.
% Der 6konomische Wert muss nicht den Beschaffungskosten einer Anlage entsprechen.

% Anlagegut ist im Sinne von physisch gebundenem Kapital zur Generierung von Einkommen gemeint; somit
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erwarten ist'”. Nach dem Wohlfahrtsékonomischen Konzept werden jedoch die Verluste
durch Zerstérungen wund die Folgeschiden, z.B. durch Betriebsunterbrechungen,
aufaddiert. Hierbei werden Verluste zum Teil doppelt erfasst'”' und positive Effekte

vernachléssigt.

Der Betrachtungsmafstab kann zu unterschiedlichen Resultaten fiihren. Es macht fiir die
Verlustberechnung einen Unterschied, ob ein regionaler oder nationaler Maf3stab bei der
Bewertung eingenommen wird. Wenn beispielsweise Arbeitskrifte nach einem
Katastrophenereignis die betroffene Region verlassen, so bedeutet dies ceteris paribus
eine Abnahme der Wirtschaftsleistung der Region. Wenn diese Arbeitskréfte sich jedoch
woanders wieder niederlassen und dort eine Arbeit aufnehmen, so wird dieser Verlust im
nationalen Mallstab ausgeglichen. Ebenso werden staatliche Transferzahlungen in eine
betroffene Region dort als Einzahlungen verbucht, wihrend sie im nationalen Maf3stab

einen Verlust bedeuten'®.

Viele Verluste konnen nicht monetdr bewertet werden. Dadurch werden die
Gesamtkosten eines Ereignisses systematisch unterschétzt. Dies betrifft beispielsweise
Umweltschidden, die, mit Ausnahme von Ernteverlusten, nicht monetér erfasst werden'®.
Laut Cochrane treten durch die Zerstorung kultureller Giiter und durch das Erleben des
Ereignisses psychologische Effekte auf, die ebenfalls Verluste darstellen konnen. Diese
Verluste sind schwerlich scharf abzugrenzen. Cochrane spricht von einem Verlust an

,MuBe oder von Entfremdung'®.

Gebidude, Maschinen, Grundstiicke und Produktionsmittel.

100 «“The value of an asset is the discounted flow of net future returns from its operation.”, Rose 2004, S. 14; vgl.

101

102
103

104

OECD 2001b, S. 16.ff.

Zur Verdeutlichung: Denkbar ist eine Maschine mit einem Restwert von 10.000 Euro. Mit dieser Maschine
werden Waren im Wert von 1000 Euro pro Jahr produziert. Gleichzeitig betragen die Abschreibungen 1000
Euro pro Jahr. Wenn diese Maschine zerstort wird, verliert der Betreiber 10.000 Euro. Wenn danach der
Betrieb ein Jahr ausfillt, verliert er weitere 1000 Euro. Diese entsprechen jedoch den Abschreibungen fiir das
Jahr. Daher verliert der Betreiber nicht 11.000 (=Doppelerfassung von Verlusten), sondern nur 10.000 Euro,
da ja vom Anfangswert der Maschine die Abschreibungen abgezogen werden miissen. Bei reiner Erfassung
der Flussgrofen wiirden nur 1000 Euro Verlust erfasst (Rose 2004, S. 17f)).

vgl. Cochrane 2004, S. 291.
vgl. Heinz Center 2000, S. 82ff.

»Non-market losses are never estimated. Disaster losses are almost exclusively limited to impacts measured
by market values. Loss of leisure, a sense of place, historic monuments/cultural assets (“iconic” assets), and
government services could be assessed by contingent valuation technique but such techniques have yet to be
employed.* (Cochrane 2004, S. 291).
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3.1.3 Verlustkonzept auf Basis von Daten der volkswirtschaftlichen

Gesamtrechnung

Rose'” und Cochrane'® sind herausragende  Vertreter der  Modellierung
regionalokonomischer Modelle, mit deren Hilfe sie die Verluste infolge extremer Ereignisse
berechnen. In die Modelle gehen aggregierte makrookonomische Daten ein.

Nach ihrer Definition sind direkte Verluste all jene, die infolge des Ereignisses bei den
beschddigten Unternehmen entstehen. Direkte Verluste umfassen somit Verluste an
Anlagegiitern und zeitlich nachgelagerte Folgeverluste der betroffenen Unternehmen, die z.B.
infolge der gestorten Produktion anfallen. Indirekte Effekte sind solche, die durch Stérungen
des Wirtschaftsablaufs bei Unternechmen und Betroffenen entstehen, die selbst keine Schdden
am Vermdégensbestand erfuhren, jedoch wegen der Unterbrechung der Lieferung von
Vorleistungen oder wegen einbrechender Nachfrage Verluste erleiden. Rose schlédgt hierfiir
den Begriff ,higher-order-effects” vor, um Verwechselungen mit anderen Definitionen zu
vermeiden und um eine Anpassung an die Begrifflichkeiten der Input-Output Modellierung

zu erreichen'”’

. Cochrane verwendet dafiir den Begriff ,,systemic loss*. Die Unterscheidung
der Effekte erfolgt somit nicht anhand einer temporalen Zuordnung, sondern anhand kausaler

Zusammenhdnge (vgl. Abbildung 6).

+ Folgeverluste durch Direkte
Direkte Schiaden Betriebsunterbrechungen
Verluste
an Gebiuden, N
}Jl}temelimen Betrifft
I\Illaiiftm turen, Infrastrukturausfille, Unterne?hmen Higher  Order
Nachfrageausfall, Lieferantenausfall (ohne eigene >' Effects
Schéden)
_

Zeitverlauf >

Abbildung 6: Kostenkonzept auf Basis der Daten der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung

195 ygl. Rose 2004, S. 16f.
1% ygl. Cochrane 2004, S. 292.
17 ygl. Rose 2004, S.13.
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Rose'® zieht es zudem vor, auf die Erfassung der Verluste durch Schidden an Anlagegiitern
(BestandsgroBen) zu verzichten und nur die Verluste infolge entgangener Zahlungsstrome
(StromgroBBen) zu erfassen. Das Problem der Doppelerfassung von Verlusten wird dadurch
gelost'”.

Andererseits wird der Teil der Verluste aus direkten Schidden, der nicht gleichzeitig den
abnehmenden Zahlungsstromen entspricht, gar nicht erfasst. Rose erkennt diese Problematik
an, hilt aber trotzdem daran fest, nur Verluste anhand von StromgréBen erfassen zu wollen
und nennt dies dem Konzept der Erfassung der Verluste anhand der BestandsgroBen
iiberlegen'".

Verstiandlich wird Roses Ablehnung der Erfassung der Verluste aus direkten Schiden am
Vermogen, wenn man sein methodisches Vorgehen bedenkt. Rose betrachtet ndmlich keine
einzelnen Unternehmen, sondern ganze Sektoren auf regionaler Ebene. Seine allgemeinen
Gleichgewichtsmodelle (CGE-Modelle) sind fiir die Verwendung von Daten konzipiert, die
dem ,,United Nations System of National Accounts (SNA)“ gerecht werden. Durch die
spezielle Konstruktion von direkten Schidden und ,,Higher Order Effects* konnen die Effekte
extremer Ereignisse mit diesen Daten modelliert werden. Somit koénnen seine
Regionalmodelle weltweit in allen Landern angewendet werden, die ihre Daten entsprechend

der Bestimmungen des SNA-Rechnungssystems ausgeben''".

3.1.4 Konzept zur Erfassung der Widerstandsfihigkeit von Volkswirtschaften

Swiss Re, Weltbank und ITASA'"”? verwenden ein Konzept, bei welchem sowohl direkte
Verluste durch Schaden am Kapitalstock'” als auch indirekte Verluste einbezogen werden.
Das Konzept wurde mit einem rein makrodokonomischen Fokus erstellt. Ziel ist es
abzuschitzen, inwiefern ein Land den Okonomischen Schock einer Naturkatastrophe

absorbieren kann und in welcher Hohe externe Hilfszahlungen notwendig sind, um einen

1% Cochrane stimmt in der Definition der direkten und indirekten Verluste iiberein, lehnt jedoch die Erfassung
der Verluste durch direkte Schdden am Kapitalstock nicht ab. Das Computerprogramm ,,HAZUS* wurde
maligeblich von ihm mitgestaltet und gibt sowohl Schitzungen fiir Verluste durch direkte Schiden am
Kapitalvermdgen (Gebéduden, Infrastrukturen) als auch Schitzungen fiir indirekte Verluste aus (vgl. Cochrane
2004, S. 293f.).

19 ygl. Rose 2004, S. 14ff.

% Flow measures are superior to stock measures in many ways.* (Rose 2004, S. 14).

"1 vgl. van der Veen 2003, S. 7.

"2 TJASA = International Institute for Applied Systems Analysis.

'3 Kapitalstock = Bruttoanlagevermogen = ,alle produzierten Vermdgensgiiter (einer Volkswirtschaft), die

langer als ein Jahr wiederholt oder dauerhaft in der Produktion eingesetzt werden* (vgl. Oser, Wohltmann
2010).
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dauerhaften Einbruch der Wirtschaftsleistung zu verhindern'*. Fiir die direkten und

t'*. Die Gesamtverluste

indirekten Verluste werden jeweils eigene Modelle verwende
beinhalten sowohl direkte als auch indirekte Verluste. Wenn es in einem Land aufgrund von
Kapitalmangel nicht moglich ist, den Kapitalstock vollstindig zu ersetzen, so sinkt die
Produktivitdit und es kommt langfristig zum Absinken des Bruttoinlandsprodukts (vgl.

Abbildung 7).
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Flowse
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Quelle: Freeman et al. 2004, S. 338

Abbildung 7: Konzept zur Erfassung der Widerstandsfihigkeit von Volkswirtschaften

3.1.5 Bewertung der unterschiedlichen Verlustkonzepte

Es kann festgehalten werden, dass die Erfassung der wirtschaftlichen Verluste aus
Extremereignissen grofle Probleme aufwirft. Dies betrifft vor allem die Erfassung der
indirekten Verluste. Alle genannten Konzepte wurden mit unterschiedlichen Analysezielen
konzipiert. Das wohlfahrtsokonomische Konzept des National Research Council dient zur
Erfassung von Verlusten auf regionaler und nationaler Ebene. Verschiedene
Verlustkategorien, z.B. durch die Zerstérung von Wohngebiuden, durch die Zerstérungen an

Infrastrukturen usw., werden dabei aufaddiert. Die Konzepte von Rose et al. und Cochrane

"% vgl. Freeman et al. 2004.

"3 Swiss Re schitzt die Hohe des gefahrdeten Kapitalstocks. Mit Hilfe des ,,Revised Minimum Standard Models
(RMSM) der Weltbank wurden von der IIASA die makrodkonomischen Folgeeffekte berechnet (vgl. van der
Veen 2003, S. 8).
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wurden mit dem Ziel entwickelt, regionalokonomische Effekte anhand vorhandener Daten-
und anhand erprobter Modellierungsansitze, namlich der der Input-Output Analyse und der
Computable General Equilibrium Modellierung, zu berechnen. Das erklart auch die
ausschlieBliche Orientierung an Stromgroflen. Das Konzept der ITASA und der Weltbank
wurde mit dem Ziel erstellt, potentielle Schiaden und das Erholungspotential von Ldndern

abzuschitzen.

Das Argument der moglichen Doppelerfassung von Verlusten bei gleichzeitiger Erfassung
von Verlusten an Bestands- und Stromgrofsen ist theoretisch nicht von der Hand zu weisen.
Da jedoch viele Anlagekapitalgiiter iiber viele Jahre genutzt und abgeschrieben werden, die
Ausfalldauer infolge extremer Ereignisse jedoch oftmals nur Tage oder Wochen andauert, so
ist es fraglich, ob die Nicht-Erfassung der Verluste durch direkte Schiden am
Anlagevermogen, beispielsweise durch komplette Zerstorung einer Anlage, nicht schwerer
wiegt als die Doppelerfassung von Verlusten. Zudem ist zu bedenken, dass zwar der
theoretische Wert eines Gegenstandes des Anlagevermdgens den zukiinftigen
Nettoeinkiinften aus seiner Anwendung entspricht, dass aber der tatsdchliche Marktwert
davon abweichen kann.

Parker und Green vertreten die Position, dass sowohl die Reparatur- und
Wiederaufbaukosten als auch die Verluste durch Geschéftsunterbrechungen zu erfassen sind.
Nach dieser Ansicht sind die Verluste durch  Produktionsunterbrechungen
Opportunitdtskosten, welche dadurch entstehen, dass fiir den Wiederaufbau Ressourcen
gebunden werden, die sonst im normalen Wirtschaftsablauf anderweitig verwendet wiirden''®.
Diese Argumentation ist iberzeugend, zumal bei einer Analyse auf Unternehmensebene, denn

fir die betroffenen Unternehmen fallen sowohl direkte als auch indirekte Verluste an.

Aus den genannten Griinden werden in der im Rahmen der Arbeit durchgefiihrten
empirischen Erhebung sowohl Verluste aus direkten Schiden am Anlagevermogen als auch
indirekte Verluste erfasst. D.h., das Konzept, dessen Verwendung dem Verfasser der
vorliegenden Arbeit am angemessensten erscheint, um die Verluste aus Extremereignissen bei

den betroffenen Unternehmen abzubilden ist das wohlfahrtsokonomische Kostenkonzept.

1% ygl. Parker, Green 1987, S. 14 ff.; Rose 2004, S.15.
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3.2 Makrookonomische Auswirkungen von Extremereignissen'”

3.2.1 Theoretisch mogliche Auswirkungen von Extremereignissen

Fiir die wirtschaftliche Entwicklung der betroffenen Volkswirtschaften nach Schocks durch
Extremereignisse gibt es theoretisch verschiedene Moglichkeiten. Differenzieren muss man
zwischen kurz- und langfristigen Auswirkungen, die zudem positiv und negativ sein kdnnen.
Eine solche Differenzierung wird erschwert, weil selten klar abgegrenzt wird, welche Effekte

innerhalb welcher Zeitrdume eintreten.

3.2.1.1 Theoretisch denkbare negative makrookonomische Auswirkungen

Extremereignisse fithren meist schlagartig zu Schiden am Kapitalstock, an der Infrastruktur
sowie am Humankapital eines Landes. Dadurch nimmt in der kurzen Frist die Menge der
produzierten Giiter und Dienstleistungen ab und somit auch Beschiftigung und
Volkseinkommen.

In der Folge werden privater Konsum und Investitionen eingeschrénkt. Da die Menge der
produzierten und abgesetzten Waren und Dienstleistungen abnimmt, gehen auch die
Steuereinnahmen zuriick. Weiterhin gehen als Folge der verminderten Produktion die Exporte
zuriick, jedoch steigen die Importe an, da aufgrund des Einbruchs der Produktion viele Giiter
aus dem Ausland beschafft werden miissen. Insgesamt passiviert sich somit die
Leistungsbilanz. Transferzahlungen aus dem Ausland, z.B. in Form von Hilfszahlungen von
Liandern oder internationaler Institutionen, bewirken jedoch eine Aktivierung der
Kapitalbilanz, wodurch das Leistungsbilanzdefizit zumindest teilweise ausgeglichen wird.
Der Staat kann durch eine expansive Fiskalpolitik die Erholung der Wirtschaft unterstiitzen,

somit nehmen die Investitionen zu, jedoch zum Preis steigender Staatsverschuldung.

Vor allem fiir kleine Volkswirtschaften sowie fiir schwichere Volkswirtschaften konnen die
finanziellen Belastungen durch Naturkatastrophen erhebliche negative Auswirkungen auf den
Staatshaushalt haben. Eine Moglichkeit, die zusitzliche Staatsverschuldung abzumildern,
besteht darin, die Geldmenge auszuweiten. D.h., die Zentralbank eines betroffenen Landes
wird angehalten, die Geldmenge durch entsprechende Mallnahmen zu erhéhen, um so die

Inflation zu steigern, wodurch die Schuldenlast real gemindert wird. Diese Moglichkeit ist vor

"7 Der Inhalt von Kapitel 3.2 wurde als Diskussionspapier verdffentlicht (Menny 2011).
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allem fiir Lander mit schwachen Institutionen und ohne unabhéngige Zentralbank denkbar'**.

Wenn nach einem Extremereignis ldngerfristig negative Wachstumsraten des BIP registriert
werden, so spricht dies dafiir, dass das betroffene Land oder die betroffene Region in eine
Armutsfalle geraten ist. Durch das Ereignis wurde die betroffene Wirtschaft so stark
getroffen, dass sie auf einen niedrigeren Entwicklungspfad gestoBen wurde. Der
urspriingliche Kapitalstock kann nicht wieder hergestellt werden oder es wurden so viele
Menschen getotet, verletzt oder auf andere Weise am Arbeiten gehindert, dass die
Arbeitsproduktivitdt langfristig eingeschrénkt ist. Die negativen Effekte verstirken sich
langfristig. Die Zerstorung des Sachkapitals bedingt Produktionsriickgéinge. Anpassungs- und
Schutzmafinahmen konnen nicht finanziert werden. Eine hohere Vulnerabilitdt der jeweiligen
Volkswirtschaft ist die Folge, wodurch nachfolgende Extremereignisse den Kapitalstock

weiter verringern konnen'"”.

3.2.1.2 Theoretisch denkbare positive makrookonomische Auswirkungen

Den erlduterten negativen Auswirkungen, stehen mogliche positive Auswirkungen auf das
BIP gegeniiber. Um die Schiden zu beheben, konnen die betroffenen Haushalte kurz- bis
mittelfristig Ersparnisse auflosen. Unternehmen tédtigen Investitionen. FEine weitere
Kapitalquelle sind Versicherungsauszahlungen. Vom Staat sind ebenfalls Investitionen fiir
den Wiederaufbau zu erwarten. Der Bausektor erfdhrt kurz- bis mittelfristig einen
Aufschwung. Durch Multiplikatoreffekte wird der Aufschwung in andere Sektoren
iibertragen. Eine staatliche expansive Fiskalpolitik unterstiitzt diesen Aufschwung auf Kosten
einer hoheren Staatsverschuldung. Zudem fallen Opportunititskosten an. D.h., wenn die
Schiaden durch die Aufldosung von Ersparnissen und durch expansive Fiskalpolitik behoben
werden, so mag dies durchaus einen Wirtschaftsaufschwung bewirken, jedoch muss dafiir auf
die alternative Verwendung des Kapitals verzichtet werden. Der Wiederaufbau wird somit
durch eine hohere Verschuldung sowie durch entgangenen Konsum und Investitionsverzicht
in anderen Bereichen finanziert. So kann kurz- bis mittelfristig nach einem Ereignis das BIP
ansteigen und die gesamtwirtschaftliche Leistungsfihigkeit der betroffenen Volkswirtschaft
kann wieder auf das Niveau vor dem Ereignis zuriickkehren.

Damit positive Effekte durch Extremereignisse auftreten, die iiber eine Kompensation der

'8 vgl. Popp 2006, S. 76; Benson, Clay 2000, S. 12; Kreimer et al. 2000, S. 12.

"9 ygl. Charvériat 2000, S. 15-16; Auffret 2003, S. 17—18; Freeman et al. 2004, S. 341; Miiller 2007, S. 149—
151.
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entstandenen Schiaden hinausgehen, sind endogene Wachstumsprozesse notwendig'®. Der
Kern aller endogenen Wachstumstheorien'*' ist die Annahme, dass die Grenzertrége bei einer
Ausweitung des Faktoreinsatzes nicht zwingend abnehmen miissen'”, sondern dass die
Gesamtfaktorproduktivitit sogar zunimmt. In der Literatur wird in diesem Zusammenhang
gelegentlich eine ,,schopferische Zerstérung®™ als Folge von Naturkatastrophen konstatiert'*,

wodurch es zu einer positiven 6konomischen Entwicklung nach Extremereignissen kommt.

Einige Autoren argumentieren, dass vor allem éltere Bestandteile des Kapitalstocks durch
extreme Naturereignisse geschidigt werden, da sie vulnerabler sind**. Diese werden beim
Wiederaufbau infolge der Einfiihrung und Durchsetzung technischer Innovationen verbessert,
wodurch ein Produktivitétsfortschritt erzielt wird'>.

Eine zweite Moglichkeit stellt die Aufwertung des Humankapitals dar. Durch die
wiederkehrende Erfahrung von klimatischen Naturkatastrophen verdndern sich die
Priaferenzen betroffener Individuen. Es wird vermehrt in Ausbildung investiert, um so weg
von vulnerablen Sektoren, wie z.B. Landwirtschaft, hin zu weniger anfilligen
Wirtschaftsbereichen zu kommen. Durch diese langfristige Verhaltensdnderung auf breiter
Ebene wird zusitzliches Wachstum erzeugt'®. Zerstérungen infolge wiederkehrender
meteorologisch / hydrologische Extremereignisse hétten somit einen langfristigen positiven

okonomischen Effekt.

Positive und negative Effekte konnen nicht deutlich abgegrenzt werden. Das Ergebnis des
Erholungsprozesses hingt davon ab, welche Effekte dominieren und welche Zeitrdume nach
den jeweiligen Ereignissen untersucht und verglichen werden. Allen genannten theoretischen

Erkldrungen ist gemein, dass sie nur schwerlich liickenlos zu iiberpriifen sind.

3.2.2 Schwiichen des BIP-Konzepts

Typischerweise werden makrodkonomische Entwicklungen nach Naturkatstrophen durch

120 Einen Uberblick iiber endogene Wachstumstheorien bieten Aghion, Howitt 1999.

2l Im Solow-Modell ist die Rate des technischen Fortschritts eine dem Modell exogene GroBe. Jedes Jahr gibt
es ein wenig technischen Fortschritt und die Produktivitét steigt. Bei den Endogenen Wachstumstheorien
hingegen ist der technische Fortschritt endogen, kann sich also im Modell verdndern (vgl. Aghion, Howitt
1999; Romer 2005).

Eine der Grundannahmen der Okonomie lautet, dass bei zunehmendem Faktoreinsatz jede weitere Einheit
des eingesetzten Faktors einen abnehmenden Produktivititszuwachs bringt.

123 vgl. Cuaresma et al. 2008; Nakano, Tatano 2010, S. 71.

124 Konkret: Altere Gebaude, Maschinen und Anlagen usw. werden eher zerstort als neuere.
125 yol. Okuyama 12/2003, S. 13-20, Cuaresma et al. 2008, S. 217ff.

120 yg]. Skidmore, Toya 2002, S. 679f.; Cuaresma et al. 2008; Cuaresma 3/2009.

44

122



Zeitreihen des BIP erfasst.

Das BIP' bildet die wirtschaftliche Aktivitdt in einem Zeitraum, nicht jedoch den gesamten
Wohlstand ab. Es ist ,,blind* hinsichtlich der direkten Schidden am Kapitalstock. Dies hat ganz
erhebliche Folgen fiir die Erfassung von Naturkatastrophen”. Wenn ein Gegenstand,
beispielsweise ein Fabrikgebdude, durch ein Extremereignis zerstort wird, so wird dieser
Schaden im BIP nicht als Abgang, der Wiederaufbau dieses Gebdudes hingegen sehr wohl als
Zugang zum BIP erfasst. Die Zerstérungen am Kapitalstock einer Volkswirtschaft haben also
zwei Auswirkungen. Einerseits nimmt die Anzahl der produzierten Giiter und
Dienstleistungen direkt nach dem Ereignis ab, da nicht mehr so viel Kapitalstock vorhanden
ist (Fabriken, Maschinen, Stralen usw.) und somit weniger produziert werden kann. Dies
senkt das BIP. Andererseits wird normalerweise recht schnell mit dem Wiederaufbau
begonnen. D.h., es werden Investitionen getdtigt, wodurch das BIP steigt.

Untersuchungen, die auf der Stromgroe BIP basieren, unterliegen daher erheblichen
Vorbehalten. Es ist nimlich anzunehmen, dass das hier gemessene Wirtschaftswachstum nach
einem Extremereignis umso hoher ausfillt, je grofer das Ausmall der Schiden durch das
Ereignis ist, da in der Folge hohe Wiederautbauinvestitionen getitigt werden miissen. Um ein
umfassendes Bild zu bekommen, miissen daher auch weitere makrookonomische Faktoren,
wie der Verschuldungsgrad der jeweiligen Volkswirtschaft, die Inflationsrate, die
Zahlungsbilanz und Kapitalbilanz in die Analyse mit einbezogen werden.

Denkbar ist es, die Erholung nach Naturkatastrophen nicht anhand des BIP, sondern anhand
eines anderen Indikators zu erfassen. Der Autor schligt hierfiir den Human Development
Index (HDI) vor. Der HDI erfasst das Pro-Kopf-Einkommen, die Lebenserwartung und den
Ausbildungsstand in einem Land'. Die letzten beiden Grofen diirften wesentlich trager
reagieren als das jahrliche Pro-Kopf-Einkommen, weshalb der Indikator moglicherweise nach
Extremereignissen weniger sprunghaft als das BIP reagiert und eine zuverldssigere

Abschitzung der Gesamtentwicklung erlaubt.

127 yolkseinkommen = BIP(Y) ist definiert als Y = C + I + (X - M) + G (C=Konsum, I= Investition, X=
Exporte, M= Importe, G= Staatsausgaben).

128 vel. Tol, Leek 1999, S. 311.

12 UNDP 2010, S. 13ff.
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3.2.3 Empirische Studien zu den makrookonomischen Auswirkungen von

Extremereignissen

3.2.3.1 Kategorisierung der Literatur zum Untersuchungsgegenstand

Um zu erfassen, welche Effekte dominieren und welche typischen Entwicklungen nach
Extremereignissen stattfinden, wurden alle empirischen Studien, die zu den
makrodkonomischen Auswirkungen einer Reihe von Extremereignissen gefunden wurden,

gesichtet. Die Studien wurden in 4 Gruppen eingeteilt.

® In der ersten Gruppe von Studien werden langfristig negative Effekte fiir die
wirtschaftliche Entwicklung infolge von Extremereignissen genannt. (ECLAC 2000,
Benson, Clay 2004, Mechler 2004).

® Die zweite Gruppe von Studien konstatiert langfristig positive Effekte auf das
Wirtschaftswachstum durch extreme Naturereignisse (Skidmore, Toya 2002, Miiller
2007).

® FEine groBe Gruppe von Studien betrifft nur Zeitrdume von 1 bis 3 Jahren nach den
jeweiligen Ereignissen und somit nur mittelfristige Auswirkungen’ (Albala-Bertrand
1993, Charvériat 2000, Rasmussen 2004, Murlidharan, Shah 2003). Die Bewertung der

Auswirkung von Extremereignissen ist in dieser Gruppe unterschiedlich.

® FEine vierte Gruppe umfasst Studien von Autoren, welche die Methodik der anderen
Studien kritisieren, insbesondere die Fokussierung auf das BIP, welches im Fall von
Extremereignissen irrefithrend sein kann (s.0.). Sie nutzen andere Indikatoren, wie die
externe Verschuldungsquote der betroffenen Lénder (Nakano, Tatano 2010) oder die

nationale Sparquote der betroffenen Lander (Mechler 2009).

Ein Grofteil der Daten fiir die meisten dieser Studien stammt aus der EM-Datenbank des
Center for the Epidemiological Study of Disasters (CRED) der katholischen Universitdt von
Louvain in Belgien. Ein Extremereignis wird in die Datenbank aufgenommen, wenn es 10
Todesopfer fordert oder mehr als 100 Menschen betroffen sind, wenn ein staatlicher Notfall
ausgerufen wird, oder wenn um internationale Hilfe gebeten wird. Die Datenbank umfasst den
Zeitraum von 1900 bis in die Gegenwart. Die Daten bis 1970 gelten jedoch als

unvollstdndig"'.

130 ,Mittelfristig® nach Definition des Autors (siche FuBinote 1).

B! ygl. Charvériat 2000, S. 11.
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Zeit- Gesamtergebnis, eigene
Autor/ Jahr | Untersuchungsgegenstand Methode/ Zeitraum raum | Datenbasis Aussage Bewertung
Analyse makrookonomischer
Kurz- und mittelfristige Indikatoren 2 Jahre vor und 2 Jahre Es werden nur 2 Jahre nach
makrodkonomische Folgen nach dem Ereignis, (Staatskonsum, Internationale | Kurz- und mittelfristig, d.h. in den 2 den Ereignissen betrachtet,
Albala- von 28 besonders intensiven | Leistungsbilanz, Kapitalbilanz, Organisationen, | Folgejahren nach dem Ereignis wirken sich | daher keine Aussage iiber
Bertrand Extremereignissen in 26 Investitionen, Wechselkurse, 1960- | verschiedene extreme Naturereignisse tendenziell positiv | langfristige Effekte
1993 Léindern Inflation) 1979 | Publikationen | auf das Wirtschaftswachstum aus moglich
Naturkatastrophen kénnen die Entwicklung
Metastudie aller ECLAC- eines Landes langfristig negativ
Untersuchungen der beeinflussen. Es gibt einen Teufelskreis,
Auswirkungen von Fallstudien von Extremereignissen, wenn der Kapitalstock nicht wieder
Naturkatastrophen auf Lénder | Regression, qualitative Bewertung ECLAC hergestellt werden kann und die Kurz- und mittelfristiger
Lateinamerikas und der langfristiger Effekte anhand von Beobachtungen, | Produktivitdt betroffener Lander sinkt. Effekt negativ, langfristig
Karibik 20 Lénder, 61 Beobachtungen. Bewertung iiber den | 1973- | 6ffentliche Langfristiger quantitativer Nachweis negativer Effekt nur
ECLAC 2000 | Ereignisse gesamten Zeitraum 2000 | Quellen negativer Effekte nicht moglich »anekdotisch*
EM-DAT, Niedergang des BIP im Jahr des
Weltbank, Ereignisses, Erholung in den 2 Folgejahren | Kurz- bis mittelfristiger
35 Extremereignisse in 20 Fallstudien, eigene Berechnungen, ECLAC, als Folge von hohen Investitionen; Effekt negativ,
Charvériat Landern (Lateinamerika, Analyse bis 3 Jahre nach den 1980- | Munich Re, Auswirkungen steigen mit Intensitét und langfristiger Effekt nicht
2000 Karibik) Ereignissen 1996 | Swiss Re Umfang der Ereignisse untersucht
Auswirkung der Das Wirtschaftswachstum der betrachteten
unterschiedlichen Anzahl von EM-DAT, Léander korreliert positiv mit der Anzahl der | Stiarke der Ereignisse geht
Ereignissen auf das Regression, Auswirkungen Davis erfahrenen meteorologischen nur begrenzt ein; insgesamt
Skidmore, Wirtschaftswachstum von 89 | verschiedener Einfliisse auf BIP, 1800- | (historical Extremereignisse, jedoch negativ bei positiver langfristiger
Toya 2002 Landern gesamter Zeitraum 1990 | Database) geologischen Extremereignissen Effekt
In Entwicklungsldandern sind besonders
viele Menschen durch Extremereignisse
Untersuchung der betroffen; Lander, die vor Ereignissen
Auswirkungen von 155 gewachsen sind, wachsen auch nachher;
Extremereignissen auf das effizientere Biirokratien bringen
Wirtschaftswachstum von 43 Wachstumsvorteile.
Léandern, darunter Regression, Auswirkung extremer GroB3e Schiden gehen mit steigendem Effekt ist negativ, jedoch
Entwicklungslander, Ereignisse auf makrodkonomische Staatskonsum, sinkenden Investitionen, sind nach 3 Jahren nur
Murlidharan, | Schwellenlédnder und Indikatoren 3 Jahre vor und 3 Jahre | 1970- steigender Inflation und steigenden Zinsen | mittelfristige Effekte zu
Shah 2003 entwickelte Lander nach dem Ereignis 2000 | EM-DAT einher konstatieren




Zeit- Gesamtergebnis, eigene
Autor/ Jahr | Untersuchungsgegenstand | Methode/ Zeitraum raum | Datenbasis Aussage Bewertung
Naturkatastrophen haben keinen bedeutenden
Untersuchung der Effekt auf das Wirtschaftswachstum der
Auswirkung von untersuchten Linder; andere Faktoren, wie
Weltbank | Naturkatastrophen auf 15 | Fallstudien, Regressionsanalyse {iber | 1970- Veranderungen der Terms-of-trade, sind
2003 Lénder der Karibik den gesamten Zeitraum 2002 | Weltbank wichtiger neutral
Untersuchung der Fallstudien, Regression, Bewertung Rasmussen vermutet, dass Naturkatastrophen zu
Auswirkung von makrodkonomischer Indikatoren 1 Konsumschwankungen fithren kdnnen und kurz- bis mittelfristig
Rasmussen | Naturkatastrophen auf 12 | Jahr vor bis 3 Jahre nach dem 1970- langfristige Effekte haben, liefert jedoch keine | negativ, langfristig
2004 Liander der Karibik Ereignis 2002 | EM-DAT signifikanten statistischen Hinweise dafiir nicht untersucht
Fallstudien an zwei
»typischen* Landern fiir
Lateinamerika Wenn Schiden am Kapitalstock grofB3er sind, als
Mechler (Argentinien) und die Fallstudien, probabilistische 1980- | eigenes das Erholungspotential der betroffenen Lander, | negativer Effekt durch
2004 Karibik (Honduras) Simulation, gesamter Zeitraum 2002 | Modell dann gibt es negative langfristige Effekte Extremereignisse
Primir qualitative
Untersuchung der Wirkung
von Extremereignissen auf | Fallstudien in Léndern, die aufgrund Wiederholt auftretende Extremereignisse
die langfristige starker Vulnerabilitit ausgesucht scheinen langfristig negative Auswirkungen auf
Benson, Entwicklung von Malawi, | wurden, Betrachtung vor allem ein 1965- die Entwicklung zu haben, ein quantitativer langfristig vermutlich
Clay 2004 | Bangladesh und Dominica | Jahr nach dem Ereignis 2000 | Weltbank Nachweis fehlt jedoch negativer Effekt
Anzahl der Ereignisse korreliert positiv mit
Wirtschaftswachstum; die Intensitét der
Ereignisse, gemessen an den monetéren
Auswirkung der Anzahl Verlusten und an der Anzahl der betroffenen
von Ereignissen auf das Personen, hat unklare langfristige Auswirkungen,
Wirtschaftswachstum; die beeinflusst werden vom durchschnittlichen
Auswirkung der Schwere Pro-Kopf-Einkommen, von der Grof3e des
von Ereignissen auf das Regression, Auswirkungen Landes, sowie von der Art der beobachteten
Jaramillo Wirtschaftswachstum (113 | verschiedener Einfliisse auf BIP, 1960- Extremereignisse. Der Autor weist auf
2007 Lénder) gesamter Zeitraum 1996 |EM-DAT Schwichen der Datenbasis hin unbestimmt




Zeit- Gesamtergebnis, eigene

Autor/ Jahr | Untersuchungsgegenstand | Methode/ Zeitraum raum | Datenbasis Aussage Bewertung

Untersuchung der Regression, Auswirkungen EM-DAT, Moderate Extremereignisse haben kurz- und | Mittelfristige Effekte sind

Auswirkung von verschiedener Einfliisse auf BIP, National langfristig positive Effekte auf das positiv fiir weniger

Extremereignissen auf das | Untersuchung von jéhrlichen Geophysical | Wirtschaftswachstum. Bei besonders intensive Ereignisse,

Wirtschaftswachstum auf | Zeitrdumen und 3-jéhrlichen 1961- |Data Center, |schweren Ereignissen dominieren die negativ fiir besonders
Miiller 2007 | 165 Léndern Zeitrdumen 2002 | Munich Re negativen Wachstumseffekte intensive Ereignisse

Untersuchung der Extremereignisse mit starken Intensitéten

langfristigen fiihren langfristig zu abnehmenden

Auswirkungen von 99 Ersparnissen und zu abnehmendem Konsum.

Extremereignissen auf den Effekt ist statistisch signifikant, jedoch sehr

Kapitalstock, die schwach und nur in Entwicklungslandern

Ersparnisse und das Auswirkung von Extremereignissen nachweisbar. Der Autor macht Méngel am
Mechler Konsumniveau in den auf makrodkonomische Indikatoren, |1970- | EM-DAT, Datenmaterial fiir die Schwéche des Langfristig schwach
2009 betroffenen Léndern jedoch ohne BIP, Regression 2000 | Munich Re statistischen Zusammenhangs verantwortlich | negativ

Extremereignisse beeinflussen BIP kurzfristig
negativ. Negative Auswirkungen sind in

Untersuchung der Entwicklungsldandern und in kleinen Landern

kurzfristigen starker. Lander mit grof3erer

Auswirkungen von 1574 Handelsoffenheit, mit besseren Institutionen

Extremereignissen auf 109 | Regression, Auswirkung auf 12 1970- und mit weniger Analphabeten sind weniger | negativ, nur kurzfristige
Noy 2009 | Lénder Monate 2003 | EM-DAT vulnerabel Untersuchung

EM-DAT, Die externe Verschuldung von Landern

Untersuchung der Nationales nimmt infolge von Extremereignissen zu,

langfristigen externen 2 Fallstudien (Kobe Erdbeben, Statistik- jedoch steigt BIP nach den Ereignissen
Nakano, Verschuldung infolge von | Hurrikan Mitch), zudem Regression, | 1989- | Institut Japan, |infolge der Investitionen an.
Tatano 2010 | Extremereignissen gesamter Zeitraum 2005 | Weltbank Gesamtwohlfahrtseffekt daher unbestimmt unbestimmt

Tabelle 6: Die makrookonomischen Auswirkungen extremer Ereignisse




3.2.3.2 Langfristig negative Auswirkungen extremer Ereignisse

ECLAC"™ hat im Jahr 2000 eine Metastudie iiber die Auswirkungen von Naturkatastrophen
(Erdbeben, Vulkanausbriiche, Tsunamis, Hurrikane, Zyklone, Flut, Feuer, Diirre)
verdffentlicht. Insgesamt wurden 61 Ereignisse in 20 Lédndern Lateinamerikas und der
Karibik'”’ untersucht. Es wurde festgestellt, dass nach Extremereignissen das BIP einbricht,
Steuereinnahmen fallen und das Staatsdefizit steigt. Exporte nehmen ab und Importe zu.
Langfristige Effekte sind nicht quantitativ nachweisbar, da viele weitere Faktoren einen
Einfluss ausiiben konnen.

Die verstirkte Staatsverschuldung infolge der notwendigen Reparatur- und
Nothilfemallnahmen kann dazu fiihren, dass staatliche Mittel vermehrt fiir Schuldendienste
verwendet werden. Notwendige Investitionen in Infrastrukturen, das Bildungssystem oder das
Gesundheitssystem werden dadurch verhindert. Eine Abnahme des Pro-Kopf-Einkommens,
vor allem bei drmeren Bevolkerungsschichten, wird ebenfalls mit Extremereignissen in
Verbindung gebracht. Wenn der Kapitalstock nicht vollstandig ersetzt werden kann, so kann
dadurch die Produktivitit sinken. Zudem kann die Vulnerabilitit der betroffenen Lénder

steigen'*.

Ergebnisse der Weltbank tiber die Entwicklung der Karibikstaaten von 1970 bis 2002 stiitzen
die negativen Aussichten der ECLAC-Studie nicht. Zwar wurde anhand einer
Regressionsanalyse festgestellt, dass Naturkatastrophen die Volatilitit des BIP der
betroffenen Lidnder erhohen, jedoch sind hierfiir Verdnderungen der Preise der exportierten
und importierten Giiter sowie die private Verschuldung wesentlich einflussreichere Faktoren.
Das BIP-Wachstum wird durch Extremereignisse nicht langfristig beeinflusst'**. Lénder, in
denen ein hoher Anteil des BIP im Agrarsektor erzeugt wird, erfahren groBere Einbriiche des

BIP im Jahr der Ereignisse als stirker industrialisierte Lander'*.

Benson und Clay haben Fallstudien in 3 Léindern durchgefiihrt, die hédufig von

132 ECLAC = Economic Commission for Latin America and the Caribbean.
133

Die karibischen Inseln sind aufgrund ihrer langen Kiistenlinien und aufgrund der starken seismischen
Aktivitdt in der Region besonders exponiert und werden hiufig von Extremereignissen (Hurrikane,
Erdbeben) heimgesucht, weshalb sich hier Studien iber die langfristigen Auswirkungen von
Extremereignissen besonders anbieten.

1% ygl. ECLAC, IDB 03/2000, S. 12-16.

135 vgl. Worldbank 2003, S. 49.

¢ ygl. ebd. 2003, S. 26.
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Extremereignissen betroffen sind'*” und einen Zeitraum von mindestens 20 und maximal 35
Jahren betrachtet. In diesem Zeitraum wurden fiir alle Ladnder die Auswirkungen groferer
Naturereignisse auf makrodkonomische Kennzahlen erfasst und untersucht. FEine
Kernerkenntnis ist, dass ldngerfristige negative Auswirkungen auf Wachstum, Entwicklung
und Armutsbekdmpfung eintreten konnen, wenn Extremereignisse gehduft auftreten'®.

Signifikante empirische Hinweise fiir diesen Befund fanden sie jedoch nicht.

Mechler'” unternahm zwei Fallstudien in Argentinien und Honduras. Er folgert, dass die
alleinige Betrachtung des BIP nicht sinnvoll ist. Eine kurzfristige Erholung kann durch starke
Verschuldung der betroffenen Lénder ,,erkauft werden, die sich langfristig negativ auf die
Entwicklung auswirkt. Zusétzlich zeigte er anhand von probabilistischen Modellen, dass
besonders schwere Ereignisse den Kapitalstock eines (kleinen) Landes so stark zerstoren

konnen, dass langfristig negative gesamtwirtschaftliche Effekte eintreten.

3.2.3.3 Langfristig positive Auswirkungen extremer Ereignisse

Skidmore und Toya'* fiihrten auf Basis historischer Daten eine sehr breite 6konometrische
Analyse von 89 Landern durch. Thre Forschungsfrage war, ob die Haufigkeit des Auftretens'"!
von Extremereignissen das langfristige Wirtschaftswachstum beeintrichtigt oder fordert. Fiir
thre Untersuchung benutzten sie Daten iiber Extremereignisse von 1960 bis 1990. Als
Haupteinflussvariable verwendeten sie die Anzahl der Extremereignisse, welche pro Land
stattfanden. Die wichtigsten abhédngigen Variablen sind Investitionsentscheidungen, die
Faktorproduktivitit und das Wirtschaftswachstum (BIP-Wachstum). Thre Schlussfolgerung
ist, dass ein erhdhtes Risiko von meteorologisch / hydrologischen Extremereignissen (Stiirme,
Uberschwemmungen) einen positiven Wachstumseffekt hat. Sie vermuten, dass diese
Haufung von Ereignissen zur Adaption an die Gefahrenlage fiihrt. Gesellschaften, die
hiufiger Erfahrungen mit Extremereignissen sammeln, passen sich an, indem sie in Bildung
investieren. Zudem wird vermutet, dass beim Wiederaufbau neuere und effizientere

Technologien implementiert werden. Durch diese Maflnahmen steigt die Faktorproduktivitét,

17 Bangladesch, Dominica und Malawi.
1% ygl. Benson, Clay 2004, S. 61.

139 vgl. Mechler 2004.

140" yg] Skidmore, Toya 2002.

! Dieses Vorgehen ist grundsitzlich ein anderes, als das von z.B. Albala-Bertrand. Anstatt die kurzfristigen
Folgen einzelner, besonders schwerer Ereignisse zu untersuchen, werden die langfristigen Folgen einer
Anzahl von Ereignissen mit unbestimmter Intensitét untersucht. Die Aussagen beziehen sich somit nicht auf
die Schidden durch Katastrophen, sondern auf die Auswirkungen der jeweiligen Exposition (Hazard) der
betroffenen Léander.
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und somit wird ein héheres Wirtschaftswachstum in den betroffenen Lindern erreicht. Relativ
selten auftretende geologische Extremereignisse haben dagegen negative Effekte auf das
langfristige Wirtschaftswachstum. Sie fithren zu starken Zerstérungen am Kapitalstock und

fordern haufig viele Menschenleben'*

. Den Kapitalstock und die Arbeitskrifte zu ersetzen
kann die Kapazitit betroffener Regionen iibersteigen und somit zu langfristig negativen

Effekten fihren.

Cuaresma untersuchte die Vermutung eines Produktivititsschubs durch kreative Zerstorung
in 49 Landern. Die Vermutung lautet, dass infolge von Extremereignissen in
Entwicklungslandern vermehrt technologieintensive Giiter von besser entwickelten Lindern
in Entwicklungslédnder importiert werden, wodurch die Faktorproduktivitét dort steigt, was die
langfristig positiven Effekte erkldren wiirde, die von Skidmore und Toya beobachtet wurden.
Empirische Hinweise auf die Richtigkeit dieser These lieBen sich fiir den Fall von relativ
reichen Landern, die hdufiger von meteorologisch / hydrologischen Ereignissen betroffen
waren, finden. In &rmeren Landern hingegen flihrt ein hohes Naturkatastrophenrisiko eher zu
einer Abnahme der technologieintensiven Importe. D.h., die Steigerung der
Faktorproduktivitit durch den Import technologieintensiver Produktionsgiiter findet nicht
statt'®,

In einer weiteren Studie von 170 Liandern priift Cuaresma die Auswirkung von
Extremereignissen auf das Humankapital, genauer auf den Anteil der Bevolkerung, der eine
hohere Bildung (secondary school) genieBt. Demnach vermindern geologische

Extremereignisse den Anteil der Schiiler in hoheren Schulen'*.

Miiller'™, dessen Methodik der von Skidmore und Toya 4&hnelt, untersuchte die
Auswirkungen von Extremereignissen auf 165 Lander zwischen 1961 und 2002. Er deckte in
seiner 0konometrischen Analyse kurzfristig, d.h., im Zeitraum bis zu einem Jahr, sowie
mittelfristig (bis 3 Jahre) ebenfalls liberwiegend positive Auswirkungen auf. Mittelfristig
wirken sich besonders schwere Katastrophen hingegen negativ auf die wirtschaftliche

Entwicklung aus.

Jaramillo analysierte die kurzfristigen und langfristigen Effekte von Extremereignissen auf

113 Lander im Zeitraum von 1960 bis 1996 und untersuchte dabei sowohl die Anzahl der

2 ygl. Skidmore, Toya 2002, S. 674—683.
3 ygl. Cuaresma et al. 2008, S. 218-225.
14 vgl. Cuaresma 3/2009.

3 ygl. Miiller 2007.
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Ereignisse pro Land, als auch die Auswirkungen der Intensitdt der Ereignisse. Er konstatiert
insgesamt iiber alle Linder hinweg einen langfristig positiven Zusammenhang zwischen der
Entwicklung des BIP pro Kopf und der Anzahl von Extremereignissen, die ein Land iiber den

Untersuchungszeitraum trafen.

In einem zweiten Schritt differenzierte er weiter und untersuchte den Einfluss der
Schadenintensitdit der jeweiligen Extremereignisse (betroffene Personen, getdtete Personen,
Hoéhe der monetdren Verluste durch Schédden) auf das Wirtschaftswachstum. Des Weiteren
differenzierte er nach der GroBe der betroffenen Lénder und nach der Art der
Extremereignisse. Je nach Art der Extremereignisse, nach Grofe der untersuchten Lander und
je nach dem Durchschnittseinkommen kann der langfristige Effekt auf das BIP positiv oder

negativ ausfallen, wobei Jaramillo keine eindeutigen Zusammenhénge ausmachen konnte'*.

3.2.3.4 Kurz- bis mittelfristige Auswirkungen extremer Ereignisse

Albala-Bertrand'’ fiihrte eine der ersten systematischen dkonometrischen Studien iiber die
makrodokonomischen Auswirkungen von Extremereignissen durch. Er untersuchte 28
Ereignisse in 26 Lindern im Zeitraum 1969 bis 1979, wobei die Auswahl geographisch stark

gestreut ist und hauptsichlich Entwicklungs- und Schwellenlander umfasst'*®

. Das einzige
verbindende Element aller Ereignisse ist, dass sie ein Grund fiir ,,internationale Besorgnis*
waren. Seine Schlussfolgerung ist, dass kurz- und mittelfristig keine negativen Auswirkungen
durch Extremereignisse beobachtbar sind'*.

Er begriindet die positiven makrodkonomischen Effekte von Extremereignissen mit einem
Einfluss, den er ,,counterbalance” nennt. Dies bedeutet, dass Produktivititsverluste durch
Schiaden am Kapitalstock wieder hergestellt werden kdnnen durch Investitionen, welche
geringer ausfallen als der Wert des zerstorten Kapitalstocks. Dies sei moglich, da

normalerweise freie Produktionskapazititen verfiigbar sind, die nach einem Extremereignis

genutzt werden konnen. Zudem konnen zerstorte Anlagevermogensgiiter durch effizientere

1¢ Jaramillo warnt vor der Uberbewertung der Ergebnisse, da er die Qualitit der zugrunde liegenden Daten

anzweifelt. Zudem weist er auf die methodischen Schwichen bei der Ermittlung des BIP hin (vgl. Jaramillo
H. 07/2007, S. 21-23). Das ist bemerkenswert, da er ebenso wie fast alle anderen in diesem Abschnitt
zitierten Autoren auf die EM-DAT Datenbank zugriff.

17 vgl. Albala-Bertrand 1993.
8 ygl. ebd. 1993, S. 56.

14" Albala-Bertrand weist jedoch darauf hin, dass es Ausnahmen geben konnte. Extremereignisse konnten keinen

allgemein positiven Effekt haben, wenn sie kleine Ladnder mit schwachen und wenig diversifizierten
Okonomien treffen. Auch Diirren konnen, seiner Meinung nach, in agrardkonomisch geprigten
Volkswirtschaften langfristige negative 6konomische Auswirkungen haben (vgl. Albala-Bertrand 1993, S.
65).
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ersetzt werden. Positive Multiplikatoreffekte sind ein weiterer Faktor, der eine schnelle

Erholung begilinstigt'”.

Der Autor der vorliegenden Arbeit hat eine Reihe von Varianzanalysen auf Basis der
Primédrdaten Albala-Bertrands durchgefiihrt. Dabei wurden die Daten der 28 Extremereignisse
nach meteorologisch / hydrologischen Ereignissen und nach geologischen Ereignissen
differenziert. Es zeigen sich Hinweise auf einen Zusammenhang zwischen der Art des
jeweiligen Extremereignisses und der Entwicklung verschiedener makrodkonomischer
GroBen (vgl. Anhang 1). Demnach nimmt nach Erdbeben das Wirtschaftswachstum im
Vergleich zum Zeitraum vor dem Beben zu, nach meteorologisch / hydrologischen
Ereignissen hingegen nimmt es tendenziell ab"'. Geologische Ereignisse (iiberwiegend
Erdbeben) verursachen gréfere Zerstorungen am Kapitalstock als meteorologisch /
hydrologische Ereignisse (vgl. Kapitel 2.2). Daher sind nach geologischen Ereignissen
groflere Investitionen fliir den Wiederautbau notwendig, was sich in der Zunahme der
Bruttoanlageinvestitionen duflert und zum Aufschwung des Bausektors fiihrt. Durch diesen
Investitionsschub wird iiber Multiplikatoreffekte insgesamt ein konjunktureller Aufschwung
erzeugt. Fiir meteorologisch / hydrologische Ereignisse gelten diese Zusammenhénge nicht.
Die Bruttoanlageinvestitionen nehmen nach diesen Ereignissen tendenziell ab. Ein positiver
Multiplikatoreffekt bleibt aus. Insgesamt sinkt die Wachstumsrate. Daher sind, nach diesen
Daten, Erdbeben wursdchlich fiir kurz- und mittelfristiges Wirtschaftswachstum,
meteorologisch / hydrologische Ereignisse hingegen nicht.

Albala-Bertrand untersuchte nur die 2 Folgejahre nach dem jeweiligen Ereignis. Folglich
konnen anhand seiner Daten keine Aussagen iiber die langfristigen Effekte von

Extremereignissen getroffen werden.

Charvériat'™

hat die Auswirkungen von 35 Extremereignissen auf 20 Lidnder anhand von
Fallstudien untersucht. Die Analyse umfasst die 3 Folgejahre nach den jeweiligen Ereignissen
zwischen 1980 und 1996. Sie fand heraus, dass das BIP im Jahr des jeweiligen Ereignisses

fallt und sich in den Folgejahren erholt.

Rasmussen hat gezielt die Auswirkungen von 44 extremen Ereignissen auf 6 Lénder der

Karibik mit Daten von 1970 bis 2002 untersucht. Die Entwicklung des BIP der betroffenen

130 ygl. Albala-Bertrand 1993, S. 161-173; Stewart, FitzGerald 2001, S. 15-16.

! Diese Erkenntnis steht im Kontrast zu den Erkenntnissen Skidmores und Toyas, wonach geologische
Ereignisse langfristig negative Auswirkungen haben.

12 ygl. Charvériat 2000.
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Lander hat er bis 3 Jahre nach dem Ereignis analysiert. Zudem vergleicht er die Ergebnisse
mit Statistiken zu Extremereignissen weltweit. Er fand heraus, dass in Lidndern der Karibik
besonders haufig Extremereignisse auftreten. Infolge der Ereignisse kommt es kurzfristig zu
einem Einbruch des BIP, zu einem Anstieg der Investitionen, zu fallenden Steuereinnahmen,
zu tendenziell steigender Staatsverschuldung und zu vermehrter Armut. Des Weiteren nehmen
Importe zu und Exporte ab. Die hohe Volatilitit des Konsums in den Landern der Karibik
wird als mogliche Folge der starken Anfélligkeit fiir Naturkatastrophen interpretiert'>.

Murlidharan und Shah'™ untersuchten 155 Ereignisse in 44 Léandern, unter denen sich
Entwicklungsldander, Schwellenldnder und entwickelte Lénder befanden. Sie konstatieren
negative Effekte auf den Staatshaushalt, die externe Verschuldung und Inflation. IThre Analyse
umfasst die 3 Folgejahre nach den jeweiligen Ereignissen. Im Jahr der Katastrophe kommt es
zu Einbriichen des BIP, in den Folgejahren erholt es sich meist schnell wieder. Grofie
Schiaden gehen mit steigendem Konsum, steigendem Staatskonsum und sinkenden

Investitionen einher; zudem steigen Inflation und Zinsen.

Noy'™ untersuchte 1574 Extremereignisse in 109 Landern in den Jahren 1970 bis 2003. Er
untersuchte den Zeitraum von 12 Monaten nach den Ereignissen. Extremereignisse haben
kurzfristig negative Auswirkungen auf das BIP, Entwicklungsldnder sind vulnerabler als

besser entwickelte und als groBBere Lander.

Lénder mit kleinerer Analphabetenrate, leistungsfihigeren Institutionen', hoéherem Pro-
Kopf-Einkommen, hoéherer Handelsoffenheit und hdheren Staatsausgaben konnen dem
Schock durch Extremereignisse besser widerstehen und haben daher in der Folge einen

geringeren Abfall des BIP zu verkraften.

3.2.3.5 Alternative Methoden zur Bestimmung makrookonomischer Auswirkungen

extremer Ereignisse

Alle bisher genannten Studien basieren auf Beobachtungen der Entwicklung des BIP womit,
wie weiter oben beschrieben, erhebliche Nachteile verbunden sind. Aus diesem Grund wurden

andere Ansédtze entwickelt, um die langfristigen Effekte von Extremereignissen zu erfassen.

'3 ygl. Rasmussen 12/2004, S. 8—12.

'3 vgl. Murlidharan, Shah 2003.

13 ygl. Noy 2009.

13 Bestimmt anhand des Rangplatzes in ,,Institutional country risk guides* ( vgl. Noy 2009, S. 227).
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Von Mechler' stammt ein Ansatz, der diese Schwiche ausgleichen soll, indem nicht das
Bruttoinlandsprodukt als Basis der Untersuchung benutzt wird, sondern die monetéren
Verluste durch Zerstorungen sowie die privaten und Offentlichen Ersparnisse und
Konsumausgaben. Er versuchte, langfristige Effekte von Extremereignissen auf die
Ersparnisse nachzuweisen. Sein Ergebnis ist, dass vor allem in kleinen Landern mit geringem
Einkommen die Sparquote nach Extremereignissen sinkt und der Konsum eingeschrénkt wird.
Insgesamt sind die von ihm gemessenen Effekte jedoch sehr schwach, was primir auf

Datenméngel zuriickgefiihrt wird.

Nakano und Tatano"® untersuchten die langfristige Verschuldung von zwei Landern (Japan,
Honduras) und kommen zum Schluss, dass zwar das BIP sich nach Extremereignissen schnell

erholt, jedoch auf Kosten steigender externer Verschuldung der betroffenen Lénder.

3.2.3.6 Einflussfaktoren auf die Vulnerabilitit von Lindern

In mehreren Arbeiten wurden Faktoren ausgemacht, welche die Hohe der direkten und
indirekten Verluste infolge von Naturkatastrophen beeinflussen. Folgende Ergebnisse werden

in einer Reihe von Untersuchungen bestatigt'*’:

Entwicklungslinder sind verwundbarer als besser entwickelte Lénder'®. In
Entwicklungsldndern kommen im Schnitt mehr Menschen infolge von Extremereignissen
ums Leben, die Schiaden sind umfangreicher und die 6konomischen Folgen gravierender.
Infolge von Extremereignissen vergleichbarer Stirke erfahren Entwicklungslédnder

hohere relative Verluste am BIP'¢!.

® Kleinere Ldinder sind vulnerabler als groere Lénder und erleiden kurzfristig relativ
hohere Verluste am BIP, was mit ihrer durchschnittlich geringeren sektoralen
Risikodiversifikation erkldrt wird. Zudem ist bei ihnen infolge eines Ereignisses relativ

zur Gesamtflache eine grofere Flache des Landes betroffen'®.

Die Art eines Naturereignisses (meteorologisch / hydrologische oder geologisch)
beeinflusst die nachfolgende Entwicklung des BIP. Geologische Ereignisse zerstoren den

Kapitalstock durchschnittlich stirker als meteorologisch / hydrologische; zudem fordern

7 vgl. Mechler 07/2009.

1% ygl. Nakano, Tatano 2010.

' vgl. ECLAC, IDB 03/2000, S. 12—18; Miiller 2007, S. 257-265; Murlidharan, Shah 2003.
10 ygl. Toya, Skidmore 2007, S. 24; Noy 2009, S. 226; Benson, Clay 2004, S. 15-16.

! berechnet als (~ABIP / BIP).

192 yg]. Charvériat 2000, S. 20-23; Benson, Clay 2004, S. 15-16; Noy 2009, S. 226.
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siec mehr Todesopfer. Deshalb muss nach einem Erdbeben normalerweise mehr
Wiederaufbau geleistet werden als nach einem Sturm, wodurch das BIP durch
Multiplikatoreffekte starker wéchst'®. Meteorologisch / hydrologische Ereignisse treten
hiufiger auf als geologische und verursachen geringere Schiden am Kapitalstock.
Andererseits verursachen meteorologisch / hydrologische Ereignisse héufig grofie
Ernteschiden, wodurch insbesondere weniger entwickelte Volkswirtschaften mit
dominierendem Agrarsektor getroffen werden. Langfristig haben jedoch Léander, in denen
gehduft meteorologisch / hydrologische Ereignisse auftreten, ein stirkeres Wirtschafts-

wachstum als solche mit starkerer Exposition gegeniiber geologischen Ereignissen'®.

® Die Struktur einer Volkswirtschaft, d.h. der Anteil der Produktion in verschiedenen
Sektoren und das AusmaB der Diversifikation einer Volkswirtschaft sowie deren
Ausstattung mit Ressourcen, beeinflussen die Vulnerabilitat'®.

Die vorherrschenden soziodkonomischen Bedingungen und das politische Umfeld

beeinflussen die Vulnerabilitdt. Lander, in denen ein hohes Mal} an Korruption herrscht und

deren Verwaltung uneffektiv ist, erleiden hohere Gesamtverluste'®.

3.3 Modellierung regionaler 6konomischer Auswirkungen extremer

Ereignisse

3.3.1 Ziel der Modellierung

Schiaden und Verluste durch Extremereignisse betreffen meist einzelne Regionen und nicht
ganze Volkswirtschaften. Zudem ist fiir gesamtokonomische Betrachtungen eine sehr starke
Aggregation von Daten erforderlich, wodurch viele Details der 6konomischen Auswirkungen
unbeachtet bleiben. Es gibt daher eine Reihe von Modellierungsansétzen, um dkonomische
Effekte von Extremereignissen auf regionaler Ebene zu untersuchen.

Die Erfassung der regionalen Okonomischen Folgen von Extremereignissen ist aus
verschiedenen Griinden schwierig. Einerseits ist zumeist der Umfang der Ereignisse nicht
genau bekannt. Somit kann weder eine exakte geographische Abgrenzung vorgenommen,

noch zwischen betroffenen und nicht-betroffenen Unternechmen und Haushalten prazise

19 ygl. Charvériat 2000, S. 21f.; Benson, Clay 2004, S. 16; Miiller 2007, S. 37.
1% ygl. Skidmore, Toya 2002, S. 674—683.

19 ygl. Charvériat 2000, S. 21f.; Benson, Clay 2004, S. 61f.

1% ygl. Noy 2009, S. 229f.; Benson, Clay 2004, S. 61.
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unterschieden werden. Eine weitere Schwierigkeit besteht in der Intersektoralitit und
Gleichzeitigkeit der meisten Ereignisse, was zur Doppelerfassung bzw. Nicht-Erfassung von
Verlusten fithren kann. Die gleichzeitige Betroffenheit der Angebots- und der Nachfrageseite
filhrt zu weiteren Schwierigkeiten. Produktionskapazititen werden ebenso zerstort, wie
offentliche Infrastruktureinrichtungen und private Haushalte. Zudem werden im Zeitverlauf
Schiden wieder repariert und Anpassungsmaflahmen durch die Wirtschaftsakteure
vorgenommen'?’. Eine Untersuchung dieser komplexen Vorgidnge durch die Erhebung von
Primérdaten scheint aussichtslos, weshalb regionalékonomische Verlustschitzungen primér
auf der Basis von Modellrechnungen erfolgen. Im Folgenden werden die Ansétze vorgestellt

und diskutiert, die zur Modellierung der Verluste durch Extremereignisse verwendet werden.

3.3.2 Ansiitze zur Modellierung externer Schocks

3.3.2.1 Input-Output Modelle

Der erste Modelltyp, der zur Modellierung externer Schocks auf ein regionales
Wirtschaftssystem adaptiert wurde, waren Input-Output-Modelle (I-O-Modelle). Sie wurden
von Wassily Leontief auf Basis der Vorarbeit von Frangois Quesnay entwickelt. Der
Grundgedanke hinter den Modellen besteht darin, die Interdependenzen der Akteure eines
O0konomischen Systems abzubilden und den Einfluss von Nachfrageinderungen auf das
Gesamtsystem zu erfassen. Typischerweise werden [-O-Modelle angewendet, um nationale,
regionale oder lokale Okonomische Systeme zu modellieren, oder auch, um die
Interdependenzen innerhalb eines Betriebes abzubilden'®.

Da es utopisch ist, die Produktions- und Absatzmengen aller Unternehmen einer Okonomie
erfassen zu wollen, werden bei der realen 6konomischen Anwendung von I-O-Modellen nicht
einzelne Akteure, sondern typischerweise Aggregate betrachtet, d.h. Branchen oder

Wirtschaftssektoren.

Eine ganze Reihe von Forschern hat, autbauend auf der I-O Analyse, Modellierungs-
Verfahren entwickelt, um den externen Schock eines Extremereignisses darzustellen'®. Mit
einer erweiterten Form der 1-O-Tabellen, der ,,social accounting matrix*“ (SAM), koénnen

neben den verschiedenen Sektoren der Wirtschaft noch andere Akteure, wie Haushalte und

17 vgl. West, Lenze 1994, S. 122.
1% vgl. Kiipper 1977.
vgl. beispielsweise Cochrane 1974; Gordon et al. 1996; Rose et al. 1997; Yamano et al. 2007.
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der Staat, beriicksichtigt und somit Aussagen iiber das Einkommen und den Output dieser
Institutionen getroffen werden'”.

Ein groBer Vorteil des I-O-Ansatzes ist seine Ubersichtlichkeit und die relativ einfache
Anwendbarkeit'”". Dadurch bietet er sich als Grundlage fir die weitere Verkniipfung,
beispielsweise mit ingenieurwissenschaftlichen Daten, an. Der Ansatz birgt jedoch einige
Restriktionen, die bei der Abschidtzung der Verluste durch Extremereignisse bedacht werden

miissen!”.

¢ Ein Kernproblem der Anwendung der I-O-Analyse zur Berechnung von Schéden ist die
Linearitdt und Statik der Methode. Riickkopplung- und Anpassungsreaktionen der
Akteure sind nicht Bestandteil der Modelle'”. Eine Grundannahme ist, dass die
Produktion auf limitationalen, linearen Produktionsfunktionen basiert. Faktorsubstitution

ist daher nicht modellierbar.

¢  Der Output der Sektoren in I-O-Modellen wird typischerweise durch die Nachfrage
determiniert. Dies stellt fiir die Modellierung eines Extremereignisses eine erhebliche
Einschrankung dar, denn es bedeutet, dass Effekte durch direkte Zerstorungen von
Produktionskapazititen und Ressourcenverknappung entweder gar nicht oder nur mit

Hilfe von weitreichenden Modellanpassungen einbezogen werden konnen'”*.

® Preisverdnderungen und ihre Auswirkung auf den Output kdnnen ebenfalls nicht

beriicksichtigt werden.

Es wurden zahlreiche Losungen entwickelt, um einige der genannten Schwichen zu beheben
und um die Modelle fiir die Verlustabschitzung zu optimieren. Von Cochrane stammt ein
Ansatz, um die Substitution regionaler Produktionsausfille durch Importe zu
beriicksichtigen'””. Auch Beschrankungen des Angebots infolge der Zerstorung der
Produktionskapazititen konnten in die Modellierung durch [-O-Modelle einbezogen
werden'”. Diese Losungsversuche konnen jedoch immer nur einzelne Schwichen des

Modellansatzes beheben'”’. Aufgrund der Statik und der Linearitit des Ansatzes fiihren I-O

17 ygl. Cole 2004; Chowdhury, Kirkpatrick 1994, S. 58.

" vgl. Okuyama 2007, S. 116f.

172 vgl. Rose 2004, S. 24f.

' ygl. Steenge, Bockarjova 2007, S. 207.

17 vgl. Ellson et al. 1984, S. 559.

173 ygl. Davis, Salkin 1984.

17 vgl. Davis, Salkin 1984; Oosterhaven 1989; Steinback 2004; Brookshire et al. 1997, S. 693

“I77" welches u.a. zur Abschitzung der
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Analysen tendenziell zu einer Uberschitzung der Verluste. Deshalb werden I-O-Modelle
vorzugsweise angewendet, um nach einem Extremereignis die Obergrenze der Verluste zu

ermitteln'’®,

3.3.2.2 Allgemeine Gleichgewichtsmodelle

Ein weiterer wichtiger Ansatz zum Ermitteln der regionalen Verluste eines extremen
Ereignisses basiert auf berechenbaren allgemeinen Gleichgewichtsmodellen (Computable
General Equilibrium Models (CGE)). CGE-Modelle bestehen aus einem Gleichungssystem
im simultanen Gleichgewicht. Die Gleichungen werden auf der Basis theoretischer Annahmen
iiber das Verhalten der Marktakteure erstellt. Durch die Verdnderung von Parametern infolge
des Ereignisses, wie Restriktionen der angebotenen Giitermengen, Restriktionen des
Transportsystems usw., wird dieses Gleichgewicht gestdrt. Daraufthin  wird das
Gleichungssystem durch einen Tatonnement-Prozess angepasst, bis das Gleichgewicht wieder
hergestellt ist. Anhand der Anpassungsprozesse des Gesamtsystems lassen sich
Schlussfolgerungen iiber die Auswirkungen des Extremereignisses ziehen.

Mit CGE-Modellen lassen sich die Hauptschwichen der I-O-Modelle iiberwinden. So ist es
moglich, nicht-lineare Abhédngigkeiten zu modellieren und Riickkopplungseffekte zu
integrieren. Angebotsseitige Restriktionen konnen beriicksichtigt werden, ebenso
Substitutionsanpassungen. Zudem sind Preiseffekte ein Kernbestandteil der Modelle und
gehen somit auch in die Berechnung ein'”. Diese Besonderheit, mit Hilfe der CGE-Modelle
Preiseffekte zu beriicksichtigen, ist jedoch nicht nur eine der Moglichkeiten, sondern eine
Grundlage der Modelle. Ein Marktgleichgewicht entsteht dadurch, dass angebotene und
nachgefragte Mengen aneinander angepasst werden. Diese Anpassung geschieht iiber den
Preis. Die optimierende Anpassung der Akteure ist somit Kern der Modelle und zugleich

Hauptangriffspunkt.

¢ Die Annahme, dass die Wirtschaftssubjekte sich immer optimierend verhalten und sich
die Mirkte insofern stets unverziiglich wieder in ein Gleichgewicht einpendeln, ist
problematisch. Denn damit sich Preise und Mengen justieren konnen, miissen Mérkte
funktionieren (vollkommener Markt). Bei einem extremen Ereignis, bei dem wichtige

Infrastrukturen ausfallen und viele Anbieter und Nachfrager zugleich betroffen sind, ist

moglichen Verluste durch Naturereignisse verwendet wird (vgl. Brookshire et al. 1997, S. 692; Cochrane
2007).

78 vgl. Okuyama 2007, S. 117.
' ygl. ebd. 2007, S. 117.
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davon auszugehen, dass zumindest kurzfristig die Informationen fiir die Prognose
zukiinftiger Verdnderungen nicht vorhanden sind, und dass deshalb die Marktakteure
unter Unsicherheit handeln™. Zudem sind zumindest Kkurzfristig Preis- und
Mengenrigiditidten wahrscheinlich, die durch vertragliche Vereinbarungen, durch Menu-

costs 181

, durch Marktversagen, sowie durch staatliche Interventionen entstehen. Eine
optimierende Anpassung von Preisen und Mengen durch die Marktakteure, sowie die
Réumung des Marktes ist unter diesen Umsténden fraglich. Laut Cochrane treten solche

Preis- und Substitutionseffekte nach extremen Ereignissen typischerweise nicht auf'.

Ein weiteres Problem stellt der enorme Datenbedarf dar, der fiir die Erstellung von CGE-
Modellen notwendig ist. Fir CGE-Modelle miissen wesentlich mehr Parameter
beriicksichtigt werden, als z.B. fiir I-O-Modelle'®. Viele dieser Parameter konnen
empirisch nicht oder nur schwer erhoben werden, weshalb Annahmen iiber ihre
Auspriagungen getroffen werden miissen. Dies betrifft z.B. die Substitutionselastizititen

der Marktteilnehmer. Dadurch werden die Modelle angreifbar.

CGE-Modelle sind hdufig hoch komplex. Ein Verstindnis der genauen Abldufe in den
Modellen ist oftmals kaum moglich. Ohne genaue Kenntnis der Modelle fillt eine

realistische Einschitzung der Modellergebnisse schwer'*.

Es kann festgehalten werden, dass CGE-Modelle aufgrund ihrer grolen Flexibilitdt geeignet

scheinen, Substitutionseffekte und dynamische Anpassungsreaktionen von Preisen und

Mengen zu erfassen. Fraglich ist jedoch, ob diese modellimmanente Flexibilitit realistisch ist.

Es kann daher gefolgert werden, dass mithilfe von CGE-Modellen die Folgen von

Extremereignissen tendenziell unterschdtzt werden

18 Rose und Guha, starke Befiirworter der

180
181

182

183
184
185

vgl. Okuyama 12/2003, S. 20-21.

Menu-costs = Speisekarteneffekte: Dem Begriff liegt die Vorstellung zugrunde, dass Speisekarten im
Restaurant bei Preisdnderungen angepasst werden miissen. Dies verursacht Kosten und wird daher zunéchst
vermieden. Im volkswirtschaftlichen MaBstab fithren Preissteigerungen dazu, dass neue Preise kenntlich
gemacht werden miissen, Lohne miissen an verdnderte Preisniveaus angepasst werden und die
Selbstkostenrechnung muss aktualisiert werden. All diese Anpassungen verursachen erhebliche Kosten,
weshalb es fiir Unternehmen sinnvoll sein kann, zundchst die alten Preise beizubehalten, wodurch
Preisrigiditét begiinstigt wird (vgl. Mankiw, Taylor 2006, S. 818).

“Flexibility (both price and substitutions) is the hallmark of CGE models. Yet when one looks at actual
events, relative price changes are conspicuously absent. This robs CGE of one of its chief advantages®.
(Cochrane 2004, S. 292). Diese Beobachtung Cochranes muss jedoch zumindest teilweise relativiert werden
(vgl. Kapitel 3.3.3).

vgl. Okuyama 2007, S. 117; Rose 2004, S. 28.

vgl. Schade 2007, S. 50.

vgl. Okuyama 2007, S. 117.
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Verwendung von CGE-Modellen bei der Verlustschitzung, weisen auf den Widerspruch
zwischen der Realitit mit Preisrigidititen einerseits und der Modellannahme mit
vollkommener Preisflexibilitidt andererseits hin. Sie sehen den Nutzen von CGE-Modellen
deshalb auch nicht in der realistischen Prognose unter realen Bedingungen, sondern in der
Erfassung einer moglichen Minderung von indirekten Verlusten und von Arbeitslosigkeit

unter der Annahme von freien Mirkten und Preisflexibilitiat'®®.

Sie ziehen die
Schlussfolgerung, dass nach einem Extremereignis zwar theoretisch das freie Spiel der
Marktkriafte zu einer Optimierung bei der Erholung fithren wiirde, wodurch
Produktionsausfall und Arbeitslosigkeit reduziert und ein soziales Optimum erreicht werden
konnte, dass aber in der Realitét einer Krisensituation die Marktfunktionen gestort seien und
dadurch flexible Anpassungen verzogert wiirden'’.

CGE-Modelle wurden angewendet, um die Okonomischen Auswirkungen des Ausfalls
unterschiedlicher Infrastruktureinrichtungen zu erfassen. So wurden die Skonomischen
Auswirkungen des Ausfalls des Transportsystems'®, der Elektrizititsversorgung'® und der
Wasserversorgung'® untersucht. Alle genannten Analysen sind Partialanalysen. Die

Modellierung des zeitgleichen Ausfalls mehrerer Infrastruktureinrichtungen sowie anderer

Effekte, die 6konomische Prozesse beeinflussen, steht noch aus.

3.3.2.3 Okonometrische Modellierung

Eine mdgliche Beschreibung von Okonometrie lautet: ,,Die Okonometrie analysiert anhand
von beobachtbaren Daten (6konomische Realitdt) 6konomische Wirkungszusammenhinge
(6konomische Theorie). Dabei greift sie auf Methoden zuriick, die in der statistischen Theorie

entwickelt wurden*'!

. Fiir 6konometrische Analysen sind empirische Daten die Grundlage
fiir die weitere Modellierung. Auf der Basis von Zeitreihendaten besteht die Moglichkeit, eine
stochastische Vorhersage iiber mogliche zukiinftige Entwicklungen zu treffen.

Quantitative Zeitreihenanalysen zu den Auswirkungen real aufgetretener Extremereignisse

'8 ygl. Rose, Guha 2004, S. 136.

187 «To summarize, our model is able to simulate a major lifeline recovery measure associated with market
pricing. Moreover, we were able to quantify the emergency value of electricity by estimating the change in
its price under alternative assumptions regarding the flexibility of the economy. This contrasts with the
conventional situation where prices are fixed by contract or fixed by government decree in the aftermath of
an earthquake. (...).Our results indicate that the market has the potential to reduce hazard losses through
reallocation. In reality, crisis conditions strain the market’s abilities (e.g. they inhibit information flows and
delay adjustments).” (Rose, Guha 2004, S. 136).

'8 vgl. Boarnet 1998; Cho 2001; Gordon et al. 2004.

'8 vgl. Rose, Lim 2002; Rose et al. 1997.

1% ygl. Rose, Liao 2005.

P ygl. von Auer 2007, S. 3.
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auf einzelne Sektoren finden sich bei Rossi und Wright. Sie untersuchten die Langzeiteffekte
von extremen meteorologischen Ereignissen auf Haushalte in Regionen der USA zwischen
1960 und 1970. Das Ergebnis der Studie ist, dass Unwetterereignisse wie Fluten, Hurrikane
oder  Tornados keine langerfristigen, nachweisbaren  Effekte auf  die
Bevolkerungsentwicklung, die Entwicklung der Bautétigkeit oder die

Einkommensentwicklung der untersuchten Regionen haben'”

. Die Autoren der Studie geben
als Begriindung fiir dieses Ergebnis die groBBe Zahl der nicht betroffenen Haushalte in den
jeweils betroffenen Regionen an. Dadurch wiirden die Effekte der Ereignisse auf einzelne

Haushalte tiberdeckt'*.

Friesema et al. konnten bei ihrer Untersuchung von Flut, Hurrikan und Tornadoereignissen
auf 4 amerikanische Kleinstddte (Conway, Galveston, Topeka, Yuba City) ebenfalls keine
signifikanten lingerfristigen Effekte auf die regionalen Okonomien feststellen. Sie
vergleichen Zeitreihen der Okonomien der jeweiligen Stidte 10 Jahre vor und 10 Jahre nach
den Ereignissen. Ihre Schlussfolgerung ist, dass langfristige Effekte nur auftreten, wenn ein
hoher Anteil des Kapitalstocks der Region zerstort wird, was jedoch fiir die untersuchten
Ereignisse nicht zutraf'**. Die Ergebnisse sind, wegen der relativ geringen Schiaden durch die
Extremereignisse im Verhiltnis zur Grofe der untersuchten Regionen und Stiddte, nicht

uberraschend.

Eine Prognose zur regionalen Entwicklung mit und ohne Extremereignis stammt von Ellson et
al. (1984)"” Auf Basis einer Zeitreihe haben sic von 1965 bis 1980, mit jahrlichen
Datensitzen, die Okonomie Charlestons in South Carolina modelliert. Dann wurde ein
Erdbeben im Jahr 1983 simuliert. Schiden wurden anhand ,,plausibler Annahmen* im Modell
berticksichtigt. Es wurde angenommen, dass die Schdden durch das Beben im Rahmen der
natiirlichen Variabilitit der regionalen Okonomie liegen werden. Die Untersuchung zeigte
eine erstaunliche Robustheit der Dbetrachteten Regionalokonomie'”. Es wurde
herausgefunden, dass eine vollstindige Erholung bis 1990 moglich sei. Je hoher die
Wiederaufbauinvestitionen nach dem Beben, desto schneller gehe die Erholung vonstatten.

Bemerkenswert an diesem Ansatz ist der Umstand, dass das Extremereignis nicht wirklich

%2 ygl. Rossi et al. 1978, S. 124.
19 ygl. ebd. 1978, S. 129.

1% vel. Friesema et al. 1979, S. 83f.
195 vel. Ellson et al. 1984, S. 560.

% unter der genannten Primisse ist das Resultat einer ,.erstaunlichen Robustheit* der regionalen Okonomie

eigentlich nicht erstaunlich.

63



aufgetreten ist und ausschlieBlich anhand theoretischer Annahmen modelliert wird.

Ebenfalls eine 6konometrische Simulation wurde von Murlidharan und Shah erstellt. Auf
Basis der regionalen Wirtschaftsdaten in Kalifornien, die vor und nach dem Loma-Prieta
Erdbeben, dem Northridge-Edbeben und Hurrikan Andrew erfasst wurden, kalibrierten sie ein
O6konometrisches Modell und simulierten dann ein starkes Erdbeben in Kalifornien im Jahr
2000. Demnach wiirden nach einem grof3en Erdbeben in der Bay Area 2 Jahre lang Konsum,
Investitionen und lokale 6ffentliche Ausgaben einbrechen und dann wieder massiv im Zuge
des Wiederaufbaus und der Erholung der regionalen Okonomie anwachsen. Von besonderer
Bedeutung wiren Transferzahlungen aus nicht betroffenen Regionen, um die Erholung zu

beschleunigen'”’.

Folgende Griinde sind fiir die seltene Anwendung okonometrischer Methoden bei der

Untersuchung der regionaldkonomischen Auswirkungen extremer Ereignisse denkbar'®®:

®  Okonometrische Modelle, mit denen eine zeitliche Entwicklung abgebildet wird,
basieren auf Zeitreihendaten. Solche Zeitreihen mit einem regionalen Fokus werden

jedoch nur selten ermittelt.

®  Wenn Daten vorhanden sind, so sind diese meist hoch aggregiert. D.h., die Analyse von
Effekten auf einzelne Sektoren oder die Unterscheidung von direkten und indirekten

Verlusten ist schwer moglich.

®  Prognostizierende dkonometrische Modelle sind, wie [-O-Modelle, tendenziell statisch.
Anpassungen der Akteure an die verdnderten Bedingungen konnen daher nur im Rahmen
dieses vorher erfassten Systems und im Rahmen der ex ante erfassten Zusammenhange
modelliert werden. Durch ein Extremereignis kann dieses System jedoch empfindlich
gestort und verdndert werden. Verhaltensanpassungen der Akteure sind dann

wahrscheinlich, konnen jedoch in den Modellen nicht berticksichtigt werden.

3.3.2.4 System Dynamics Modelle

Mit den oben genannten Modellen werden die Ausfille einzelner Wirtschaftssektoren und die
resultierenden Verluste bestimmt. Diese Berechnung der Verluste ist iterativ. Jeder Durchlauf
der Modelle entspricht einem bestimmten Zeitabschnitt, z.B. einem Jahr. Bei jedem Durchlauf

wird eine Abnahme der Hohe der Verluste angenommen, da durch den Wiederaufbau

7 ygl. Murlidharan, Shah 2003, S. 183-227.
%8 ygl. Rose 2004, S. 28.
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Kapazititen ersetzt werden. Erholung ist in diesen Modellen ein gradueller Prozess. Die zur

Erholung fiihrenden Mechanismen werden dabei nicht erfasst.

Im Fokus des systemdynamischen Modells von Chang und Miles steht die Modellierung eben
dieser Mechanismen zur Erholung der betroffenen Wirtschaftsakteure'’.

Ihr Ausgangspunkt ist die Beobachtung, dass empirische Erkenntnisse iiber die
Entwicklungen nach Extremereignissen typischerweise nicht in die Modelle eingehen. Um
diese Liicke zu schlieen, konzipierten sie ein systemdynamisches Modell. Ein Kernelement
systemdynamischer Modelle sind Riickkopplungseffekte. D.h., ein Ausloser A kann eine

Folge B haben, B kann aber moglicherweise auch A beeinflussen.

Das Modell basiert darauf, dass typische Akteure (Agenten) konzipiert und aggregiert werden,
um diese Aggregate dann verschiedenen Einfliissen auszusetzen. Die Hauptakteure des
Modells sind Haushalte und Unternehmen. Die Akteure werden zusammengefasst zu

. Nachbarschaften‘**.

Diese Nachbarschaften konnen weiter aggregiert werden zu
Gemeinden (oder Stadtteilen). Weitere Objekte sind das Transportnetzwerk, die
Wasserversorgung und die Elektrizititsversorgung, die zum Objekt ,,Infrastruktur aggregiert
werden (vgl. Abbildung 8). Den Akteuren und Objekten werden Attribute zugeordnet.
Haushalten wird z.B. ein Einkommen, das Baujahr des Wohngebdudes und das

Vorhandensein oder Fehlen von Gebaudeverstarkungen zugeordnet.

199 ygl. Chang, Miles 2004.

200 Im Englischen Original wurden diese ,,Neighbourhood™ genannt, wofiir es im Deutschen keine exakte
Ubersetzung gibt. Es ldsst sich mit ,,Nachbarschaft®, ,,Viertel“ oder ,,Wohngegend* iibersetzen.
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Quelle: (Chang, Miles 2004, S. 185)

Abbildung 8: Schematische Darstellung eines systemdynamischen Modells

Die genannten Objekte werden {iber ein Funktionsmodell verkniipft. Es gibt Inputs, wie z.B.
Entscheidungen der Gemeinde {iber das weitere Vorgehen, und Outputs, wie z.B.
Erholungsindikatoren der Haushalte und Unternehmen. Die Auswahl all dieser Attribute,
Inputs und Outputs erfolgt anhand der Informationen aus empirischen Untersuchungen und
anhand von logischen Uberlegungen. Auf Basis des so erstellten Modells soll ermittelt
werden, wie viele Unternehmen und Haushalte in einer Gemeinschaft nach dem Ereignis

erhalten bleiben und wie lange es dauert, bis sich die Akteure wirtschaftlich erholen.

Im Gegensatz zu den vorher genannten I[-O-Modellen, CGE-Modellen und den
Okonometrischen Modellen ldsst sich dieser Ansatz besser theoretisch fundieren. Die grofie
Flexibilitit von System-Dynamics-Modellen beinhaltet jedoch die Gefahr der Beliebigkeit.
Das Hauptproblem besteht daher darin, Kernprozesse zu erkennen und in die Modellierung zu
integrieren, wahrend unwichtige Prozesse ausgeschlossen werden sollten. Dazu sind jedoch
detaillierte empirische Erkenntnisse iiber die 6konomischen und sozialen Vorginge nach
Extremereignissen notwendig™'.

Erste Versuche, ein systemdynamisches Modell anzuwenden, um die realen potentiellen
Folgen eines Erdbebens zu modellieren, werden von Borst unternommen. Er untersucht die

Verluste und die Erholung von Textilunternehmen im Grofraum Istanbul nach einem

2 ygl. Chang, Miles 2004, S. 200.
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potentiellen Starkbeben®”.

3.3.3 Ausloser von Preiseffekten nach extremen Naturereignissen

3.3.3.1 Nachfrageschub

Ein Nachfrageschub kann auftreten, falls nach dem Ereignis bestimmte Giiter und
Dienstleistungen vermehrt nachgefragt werden. Einerseits gibt es eine Nachfragesteigerung,
die zumindest kurzfristig nicht durch vermehrte Produktion ausgeglichen werden kann, was
zu Preissteigerungen flihrt. Andererseits sind Arbeitskriafte nicht unbeschrinkt flexibel,
weshalb die gesteigerte Nachfrage nicht kurzfristig durch Arbeitskrdftemigration
ausgeglichen werden kann, wodurch die Lohne steigen. Dies wurde in der Vergangenheit
gelegentlich in der Baubranche beobachtet. Die Munich Re fiihrte nach der Hurrikansaison
2004 eine Untersuchung dazu durch und kam zu dem Ergebnis, dass die Preise fiir
Baumaterialien und Arbeitsleistungen im Bausektor in den betroffenen Gebieten nach dem

Ereignis um bis zu 200% angestiegen waren (vgl. Tabelle 7).

Price increases in construction materials and labour costs in Florida (examples)
Prices in the claims Actual prices in Florida in| Price
assessment programme December 2004 increase
Roof tiles USD 2.86 per sq. ft. USD 3.25 per sq. ft. 14%
Carpeting USD 2.44 per sq. ft. USD 3.75 per sq. ft. 54%
Gypsum plasterboard | USD 1.74 per sq. ft. USD 4.00 per sq. ft. 130%
Painting work USD 0.33 per sq. ft. USD 1.00 per sq. ft. 203%

Quelle: (Munich Re 2005, S. 23)

Tabelle 7: Materialpreis- und Lohnanstieg im Bausektor nach Extremereignissen

In Berichten iiber die Auswirkungen von Hurrikan Katrina wird ebenfalls von starken
Preissteigerungen bei Baumaterialien und bei den Lohnkosten fiir Bauarbeiter berichtet*”.

Cochrane hat die Preisentwicklung fiir Baumaterialien nach dem Hurrikan Andrew und dem
Northridge-Erdbeben untersucht und kommt zu dem gegenteiligen Schluss, dass nach diesen

Ereignissen keine messbaren Preiseffekte auftraten®”.

292 ygl. Borst et al. 2008.
23 ygl. RMS 2005, S. 20.
2% vgl. Cochrane 2004, S. 295.
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3.3.3.2 Regionale Angebotsrestriktion

Sowohl die Bestinde bestimmter Waren, als auch Produktionsstitten und —mittel werden
durch Extremereignisse zerstort. Somit kann es zu regionalen Engpédssen kommen, da einer
gleich bleibenden Nachfrage ein gesunkenes Angebot gegeniibersteht. In der Folge steigen die
Preise fiir diese Giiter. Dieser Effekt ist kurzfristig, wenn das Angebot dieser Produkte durch
Importe aus anderen Regionen oder Léndern substituiert werden kann. Er ist ldngerfristig,
falls dies z.B. infolge von Schiden an Transportwegen nicht geschehen kann. Nach den
Stiirmen in den USA 2004 wurde wegen der Zerstorung der Transportwege die Versorgung
der Tankstellen mit Benzin kurzfristig unterbrochen, wodurch es zu massiven kurzfristigen

% D.h., Benzin war nicht national ein knappes

Benzinpreissteigerungen in der Region kam
Gut, sondern aufgrund der Transportunterbrechungen fiir kurze Zeit in der betroffenen Region
nur begrenzt erhiltlich. Vor allem in Entwicklungslindern und nach Ereignissen, welche
Agrarprodukte zerstoren (Diirre, Fluten) kann das regional betroffene Angebot an

Agrarprodukten einbrechen, und Preissteigerungen konnen die Folge sein®®.

3.3.3.3 Storungen von regional konzentrierten Schliisselindustrien

Falls durch ein extremes Ereignis Schliisselindustrien getroffen werden, die in der betroffenen
Region konzentriert sind, so kann es sogar globale Preissteigerungen geben. Beispiele hierfiir
sind die starken Schiden an mehreren Raffinerien durch den Hurrikan Katrina. Ca. 30% aller
Produktionsstitten flir Raffinerieprodukte der USA wurden dadurch zerstort. Die
Versorgungsengpisse fiihrten in den Folgemonaten zu einem Anstieg von Ol- und Gaspreisen
um bis zu 50% im gesamten Land*”’.

Ein weiterer Fall, der als Beispiel flir Ausstrahlungseffekte regionaler Schiden genannt
werden kann, ereignete sich nach dem schweren Erdbeben in Taiwan 1999 (Chi-Chi
Erdbeben). Das Erdbeben fiihrte zu schweren Schiden am Stromnetz Taiwans. Die
Computerchipproduktion war zu der Zeit an einem Ort in Taiwan konzentriert. Obwohl die
Fabriken fiir Computerchips kaum von direkten Schdden betroffen waren, wurde die
Produktion von Computerchips durch die Rationierung der Stromversorgung fiir mehrere
Wochen nach dem Erdbeben empfindlich gestort. Der weltweit starke Preisanstieg fiir

Speicherchips wurde auf diese indirekten Produktionsstorungen durch den Ausfall der

205 ygl. Munich Re 2005, S. 20.
26 ygl. International Monetary Fund 8/2003, S. 44.
27 ygl. Makin 10/2005, S. 1.
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Elektrizitdt in Taiwan zuriickgeftihrt*®,

3.3.3.4 Griinde fiir das Ausbleiben von Preiseffekten

Trotz der genannten Beispiele scheint es viele Bereiche zu geben, in denen Cochranes
Behauptung, dass Preiseffekte grofBtenteils ausbleiben, richtig ist. Wie sonst ldsst sich
erklédren, dass es nur sehr wenige Beobachtungen solcher Effekte zu geben scheint?

Auch bei potentiell funktionierenden Mérkten lassen sich Griinde finden, die eine schnelle
Anpassung der Preise verhindern. So verursacht die Kommunikation von Preisénderungen
Meniikosten. Das sind Kosten, die durch die Publikation und Kommunikation verdnderter
Preise entstehen®”, weshalb von kurzfristigen Preisanpassungen abgesehen wird. Der
Verzicht auf Preissteigerungen kann aber auch durch gesellschaftliche Normen erklért
werden: Anstand und Mitgefiihl verbieten es, sich an der Krise zu bereichern. Nach dem Kobe
Erdbeben, nach den Terrorangriffen des 11. September sowie nach Stromausfillen im
Nordosten der USA 2003 wurden solche Verhaltensweisen beobachtet”’. Eine weitere
mogliche Erkldrung fiir dieses Phanomen konnte lauten, dass Geschéftsleute flirchten, mittel-
und langfristig Kunden zu verlieren, wenn sie versuchen, kurzfristig vom
Katastrophenereignis zu profitieren. AuBlerdem sind viele Infrastrukturdienstleistungen, wie
Wasser-, Elektrizitits- und Gasversorgung, an langfristige Vertrage gekoppelt, weshalb eine
kurzfristige Preisanpassung nicht moglich ist. Vielmehr ist zu erwarten, dass die privaten und
offentlichen Anbieter dieser Dienstleistungen ein grofles Interesse daran haben, die
Versorgung schnell wieder herzustellen, um Umsatzausfille und Regresszahlungen zu
vermeiden.

Des Weiteren konnen starke Preisspriinge nach Extremereignissen durch staatliche
Intervention verboten werden. In vielen amerikanischen Bundesstaaten gibt es beispielsweise
Gesetze, die exzessive Preissteigerungen flir Giiter des téglichen Bedarfs im Falle eines

Notstandes bei Geld- und Gefangnisstrafen verbieten®''.

Die regionale Beschrinkung der allermeisten Extremereignisse sollte ebenfalls extreme
Preissteigerungen verhindern. Wenn man davon ausgeht, dass der GroBteil der Unternehmen
auf polypolistischen Mirkten agiert, so bedeutet dies, dass Wettbewerb herrscht. Bei einem

regionalen Ausfall einiger Unternehmen, konnen ihre Produkte durch andere Unternehmen,

% ygl. loannis S. Papadakis 2003, S. 938; RMS 2000, S. 1.
299 yol. Mankiw 1985, S. 529.

210 yg1. Okuyama 12/2003, S. 6; Fukushima 3/1995.

11 ygl. Cheryl Runyon 2001.
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die auBlerhalb der betroffenen Region ansdssig sind, substituiert werden. Auch ist eine
Anpassung der unbeschiadigten Unternehmen in der betroffenen Region denkbar, indem —

sofern vorhanden - brachliegende Produktionskapazitdten aktiviert werden.

3.4 Wirtschaftliche Verluste infolge des Marmara-Erdbebens vom

17.8.1999

3.4.1 Makrookonomische Gesamtverluste

Viele Angaben zu Schiden und Verlusten infolge des Marmara-Erdbebens sind
widerspriichlich. Die Gesamtverluste werden in einem Bereich zwischen 6 und 40 Mrd. USD

t2!2, Dies sind die absoluten in der Literatur zu findenden Extreme. Verluste durch

eingeschitz
Schiden an Wohngebduden werden auf 5 Mrd. USD, Infrastrukturschiaden auf 1 Mrd. USD,
Gesamtschiden bei Industrieunternehmen auf 2 Mrd. USD, Schéiden bei kleinen Unternehmen
auf 1 Mrd. USD, indirekte Verluste schlieBlich auf weitere 7 Mrd. USD geschétzt, sodass
nach dieser Schitzung ein Gesamtverlust von 16 Mrd. USD anfiel*”. Das entsprach iiber 7%

214

des damaligen BIP der Tiirkei**. Somit kann das Erdbeben nicht nur beziiglich der
Opferzahlen, sondern auch beziiglich der Verluste definitiv als schwere Katastrophe

bezeichnet werden.

Die betroffene Region ist das Zentrum der tiirkischen Schwerindustrie, welche entsprechend
stark  beschddigt wurde. Die wichtigsten Sektoren sind Stahl, Kraftwerke,
Automobilfabrikation und petrochemische Anlagen. Die betroffenen Distrikte Kocaeli, Bolu,
Sakarya und Yalova tragen 7,3% zum BIP der Tiirkei bei, obwohl nur 4% der Bevolkerung
hier leben. Kocaeli hat dabei mit 5,1% des BIP den groBten Anteil. Das durchschnittliche pro-

Kopf- Einkommen hier ist fast doppelt so hoch wie im Rest des Landes®".

1999 brach das BIP der Tiirkei um 3% ein; es wird vermutet, dass 1% dieses Einbruchs auf
das Erdbeben zuriickzufiihren ist. Es wurde geschitzt, dass der Einbruch durch das Erdbeben
2,5% betragen hitte, wenn nicht die Aktivierung freier Kapazititen im Rest des Landes einen

Ausgleich bewirkt hitte. Die Leistungsbilanz passivierte sich in den Jahren 1999 und 2000,

212 ygl. Johnson 2000, S. 6; Akgiray et al. 2004, S. 77.

213 vgl. Erdik, Durukal 2003, S. 289.

214 (16 Mrd. / 205 Mrd. = 7%) Quelle: http://www.econstats.com/weo/index_glweo.htm.
1% ygl. Erdik, Durukal 2003, S. 290f.
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wobei dem Erdbeben die Hilfte dieser Passivierung zugeschrieben wird*'®. Insgesamt werden
die offentlichen Ausgaben im Zusammenhang mit dem Erdbeben mit 6,4 Mrd. USD beziffert,
was eine langfristige Belastung fiir den Staatshaushalt verursachte. Die Istanbuler Borse
schloss nach dem Erdbeben eine Woche und brach bei der Wiedero6ffnung um 13,6% ein.
Inwiefern das Erdbeben fiir diesen Einbruch verantwortlich war, und welchen Anteil die
allgemeine negative 6konomische Lage auf diesen Einbruch und die folgende Entwicklung
hatte, ist nicht zu eruieren?"’.

Von der Weltbank stammt eine Schitzung vom September 1999, wonach das Erdbeben in der
Region Kocaeli im 3. Quartal 1999 33% des BIP gekostet hat, im 4. Quartal 20% kosten
werde, im 1. Quartal 2000 noch 15% und im 2. Quartal 2000 noch 8%*'®. Demnach hitte sich
die Wirtschaftsleistung rapide erholt.

Ozdemir et al. fiihrten 2002 eine dkonometrische Analyse der Auswirkungen des Erdbebens
auf die wirtschaftliche Leistung der Region durch®’. Sie berechneten, dass das BIP in der
Region im Folgemonat nach dem Erdbeben um 12% im Vergleich zur Situation ohne
Erdbeben fiel, um sich dann in den weiteren Monaten schrittweise zu erholen und auf das
vorherige Niveau zurlickzukehren. Die Beschéftigung in der Region sank hingegen dauerhaft
(bis zur Untersuchung im 1. Quartal 2002). Ozdemir et al. vermuten, dass die Aufwertung des
Kapitalstocks insgesamt zu technischem Fortschritt gefiihrt hat, weshalb die Produktion
weniger arbeitsintensiv. wurde (vgl. Kapitel 3.2.1). Andererseits fand Ozar bei der
Untersuchung von Kleinunternehmen in der Tiirkei heraus, dass diese im gesamten Land im
Zusammenhang mit der Finanzkrise 2000/2001 tendenziell Arbeitspldtze abbauten®. Somit
ist die Erklarung des Arbeitsplatzabbaus allein mit dem Erdbeben nicht iiberzeugend.

Ein inflationdrer Effekt des Erdbebens in der Region konnte nicht beobachtet werden.
Erkldrungen daflir sind die gesunkene Kaufkraft infolge des Erdbebens, die zu einer
verminderten Nachfrage fiihrte und die zeitgleiche Anti-Inflationspolitik der Regierung im
selben Zeitraum, die zwar nur teilweise erfolgreich war, jedoch eine weitere Zunahme der

Inflationsrate verhinderte®*!.

216 1999: (Ex-Im) = -1%, davon 0,5% durch das Erdbeben; 2000: Ex-Im = -1,7%, davon 1% durch das Erdbeben
(vgl. OECD 2001a, S. 148ff.).

17 vgl. Akgiray et al. 2004, S. 86f.
1% vgl. Worldbank 1999, Annex 1.
219 vel. Ozdemir et al. 2004.

220 ygl. Ozar 2008, S. 335.

21 vgl. Akgiray et al. 2004, S. 80.
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3.4.2 Folgen des Erdbebens fiir Industriebetriebe in der Region Kocaeli

Am 9.2.2001, also 18 Monate nach dem Erdbeben, wurde von der Industrieckammer Kocaelis
(KSO) eine Untersuchung iiber die Folgen des Erdbebens auf Industriebetriebe in Kocaeli
verdffentlicht (vgl. Anhang 2). Zur Zeit des Erdbebens 1999 waren in der Region 1.062
Industriebetriebe bei KSO registriert. Diese wurden untersucht. Von den 1.062 Betrieben
wurden 862 zu den kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) gezédhlt. Die KMU hatten
durchschnittlich 80 Mitarbeiter.

Von den 1.062 Unternehmen wurden 345 (32%) beschadigt. 34% (293) der KMU und 26%
(52) der groBen Unternehmen. 278 KMU wurden leicht bis moderat beschadigt, 15 schwer.
Von den 52 beschiddigten GroBunternehmen wurde 1 schwer beschidigt. 47% der KMU

waren gegen Erdbebenschidden versichert.

1.062 Unternehmen, davon 862 KMU und 200 Groflunternehmen

34% (293) der 26% (52) der

KMU beschadigt GroBunternehmen beschédigt
32% (278) leicht bis 1,7% (15) schwer 25,5% (51) leicht bis 0,5% (1) schwer
moderat beschadigt beschadigt moderat beschadigt beschédigt

Abbildung 9: Verteilung der Schiiden bei Industriebetrieben in Kocaeli

953 Mitarbeiter der Unternehmen kamen ums Leben, davon 295 in den 16 schwer
beschddigten Unternechmen wihrend ihrer Nachtschicht. Die Verluste aus materiellen

Schéden bei den KMU beliefen sich im Durchschnitt auf 637.500 USD.

Die 345 beschidigten Unternehmen sollten gezielt untersucht werden; 152 KMU und 8 grof3e
Unternehmen (insgesamt 46% der beschiddigten Unternehmen) beteiligten sich an dieser
Untersuchung.

Laut dieser Untersuchung war die Produktion im Durchschnitt fiir 35 Tage unterbrochen.
Von den 16 schwer beschddigten Unternehmen stellten 3 die Produktion ganz ein. Die
anderen gaben einen durchschnittlichen Einbruch der genutzten Produktionskapazitit von
73% vor dem Erdbeben auf 31% im Monat nach dem Erdbeben an. 6 Monate nach dem
Erdbeben lag die Kapazititsauslastung bei 54%. Zum Zeitpunkt der Befragung durch KSO,

18 Monate nach dem Erdbeben, lag die Auslastung bei 70% und somit nahezu auf dem

72



Ausgangsniveau. 93% der Verantwortlichen in den von KSO befragten Unternehmen gaben

an, dass die Moglichkeiten, Notkredite zu erlangen, unzureichend seien?.

3.4.3 Einfluss der Finanzkrise von 2001

Insgesamt war das reale Wirtschaftswachstum 1999 negativ (-3,1%). Einen Teil dazu trug das
Erdbeben bei. Als weitere, wesentlich wirksamere Ursache fiir diese Entwicklung gilt die
Krise, die damals vom russischen Finanzmarkt ausging, wodurch tiirkische Exporte
zuriickgingen. Zudem wurden Investitionen und Wachstum durch chronisch hohe
Inflationsraten von nahezu 70% und hohe Zinsen, gebremst. Um die hohe Inflation
einzuddmmen, wurde im Dezember 1999 ein Stabilisierungsprogramm aufgelegt mit dem
Ziel, die Inflation innerhalb von 3 Jahren auf einstellige Raten zu driicken.

Nach einer leichten Erholungsphase kam es jedoch im Februar 2001 zu einer politischen
Krise, zum Zusammenbruch des Wechselkursregimes, zur Kapitalflucht und zu einer
Finanzkrise. Die Auswirkungen auf die Realwirtschaft waren massiv. Die tiirkische Lira
verlor gegen andere Wéhrungen erheblich an Wert. Reallohne schrumpften um 20%. Die

inldndische Nachfrage brach ein und das BIP schrumpfte real um 7% (vgl. Abbildung 10).

TURKEY PERCENT CHANGE IN GDP AT CONSTANT PRICES
Percent change 1 Actual
15

10

1981 1938 1995 2002 2008

Quellen: (IMF 2010)

Abbildung 10: Wachstum des tiirkischen BIP von Jan. 1980 bis Jan. 2009

Die Arbeitslosenquote stieg von 6,5% im Jahr 2000 auf iiber 10% im Jahr 2002.
Nach dieser Krise setzte eine Erholung ein, die zumindest bis zum Dezember 2007, dem
Zeitpunkt der flir diese Arbeit durchgefiihrten Befragung von KMU, anhielt. Das reale

Wirtschaftswachstum war in dieser Phase liberwiegend positiv. Jedoch erholte sich der

222

vgl. Anhang 2.
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Arbeitsmarkt nicht. D.h., zwischen 2002 und 2007 fand ein jobless growth statt und die
Arbeitslosenquote  verharrte  bei  {liber 10%. Motor des Wachstums waren
Effizienzsteigerungen bei groBen Industrieunternehmen und spekulative Geschifte

iiberwiegend ausldndischer Investoren®>.

Ozar beobachtete, dass die Quote der UnternehmensschlieBungen nach der Finanzkrise 2001
in der Tiirkei nicht so hoch war wie erwartet, auch wenn keine genauen Zahlen dazu
vorliegen. Sie folgert, dass die Unternehmer vielfach keine alternativen Moglichkeiten hatten,
ein Einkommen zu generieren, weshalb sie ihre Betriebe trotz der widrigen Umstinde weiter
filhrten. Trotz der schlechten Nachfragesituation und des starken Wettbewerbs ging die Quote
der Unternehmensneugriindungen laut Ozar in dieser Zeit nicht zuriick**. Allerdings bauten

bestehende Unternehmen aller Branchen Mitarbeiter ab?*.

Das Auftreten der Finanzkrise 2001 kurz nach dem Erdbeben stellt fiir die Untersuchung von
Unternehmen und die Bewertung der Folgen ein Problem dar, da sich die Auswirkungen
beider Ereignisse {iiberschnitten. Andererseits besteht dadurch die Moglichkeit, die
Auswirkungen der Naturkatastrophe in Relation zu diesem anderen Krisenereignis zu

untersuchen.

Die Auswirkungen von Finanzkrisen auf kleine Unternehmen wurden relativ selten
untersucht. Es wurde erkannt, dass sich Finanzkrisen fast unmittelbar nach ihrem Auftreten
auch auf kleine Unternehmen auswirken. So wurde fiir Venezuela festgestellt, dass die
Finanzkrise 1994 dazu fiihrte, dass innerhalb eines Jahres ca. 70% aller kleinen Betriebe
ernsthafte finanzielle Probleme hatten**. Eine weitere Beobachtung ist es, dass
Kleinunternehmen sich teilweise schneller und besser als gréfere an die durch Krisen

verdnderten Bedingungen anpassen konnen®’.

3 vgl. Yeldan 2006; Temiz, Gokmen 2009.
24 vgl. Ozar 2008, S. 335.

Leider ist nicht bekannt, ob nach der Finanzkrise wieder vermehrt Mitarbeiter eingestellt wurden, da die
Zeitreihe nur von 2000 bis 2002 reicht (vgl. Ozar 2006, S. 37).

226 ygl. Mulhern 1996, S. 73.
7 ygl. Berry et al. 2001.
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3.5 Zusammenfassung von Kapitel 3

Die Erfassung der 6konomischen Folgen extremer Ereignisse ist nicht trivial. Hauptgriinde fiir
die Schwierigkeit der Erfassung der Verluste durch direkte Schiden liegen in der Problematik,
den Umfang eines Ereignisses exakt abzugrenzen und Doppelzdhlungen von Verlusten zu
vermeiden. Der Begriff der indirekten Verluste wird nicht einheitlich verwendet. Zur
Erfassung der indirekten Verluste gibt es verschiedene theoretische Ansitze. Sie

unterscheiden sich je nach Verwendungszusammenhang.

Makroékonomische Auswirkungen extremer Ereignisse werden iiberwiegend anhand der
Verdanderung des BIP erfasst. Dies wirft erhebliche Probleme auf, da das BIP-Konzept nur
bedingt geeignet ist, die Folgen extremer Schocks auf den Kapitalstock zu erfassen.

Die makrookonomischen Folgen extremer Ereignisse sind theoretisch kurzfristig negativ und
konnen mittel- und langfristig ausgeglichen werden oder sogar positiv sein. Dies ist mdglich,
wenn technische Innovationen beim Wiederautbau zu einer héheren Faktorproduktivitét
fiihren, wodurch die verursachten Zerstorungen iiberkompensiert werden. Zudem kann es zu
Adaptionsprozessen kommen, in deren Folge stirker in Ausbildung investiert wird, was
ebenfalls die Produktivitit steigert.

Wenn die extremen Ereignisse einen grofen Anteil des Kapitalstocks einer Volkswirtschaft
zerstoren, sind eine Zunahme der Vulnerabilitidt der betroffenen Volkswirtschaft und eine

langfristig negative Entwicklung moglich.

Die Bandbreite der empirisch erfassten Entwicklungen deckt sich mit den theoretisch
denkbaren Effekten. Ein eindeutiges Fazit kann nicht gezogen werden. Tendenziell
dominieren jedoch Ergebnisse, wonach infolge extremer Naturereignisse nur kurzfristige
negative Effekte auf die Entwicklung des BIP auftreten und langfristig entweder kein Effekt
oder sogar positive Effekte auf das Wirtschaftswachstum festgestellt werden. Es ist
erstaunlich, dass trotz dhnlicher Methoden die Ergebnisse der vorgestellten 6konometrischen
Untersuchungen so unterschiedlich ausfallen. Eine mogliche Erklarung lautet, dass die
Datenqualitdt oftmals schlecht ist; Datensitze fehlen oder sind verzerrt, wodurch Ergebnisse

verfalscht werden konnen?%.

Faktoren, welche das Ausmal} der Folgen extremer Ereignisse fiir die Volkswirtschaften von

Landern beeinflussen, sind der Entwicklungsstand, die Grofle der Lander (Fliche), die Art der

% vgl. Albala-Bertrand 1993, S. 39ff.; Charvériat 2000, S. 15; Jaramillo H. 07/2007, S. 11; Mechler 07/2009, S.
1.
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extremen Naturereignisse (geologisch oder meteorologisch / hydrologisch), die Struktur der

Volkswirtschaft sowie die soziookonomischen und politischen Bedingungen.

Da das BIP nur bedingt geeignet scheint, um die Entwicklung nach extremen

Naturereignissen abzubilden, ist moglicherweise ein Indikator wie der Human Development

Index besser geeignet.

Die Methoden, um regionalokonomische Effekte massiver Schocks durch extreme Ereignisse

zu modellieren, sind ad-hoc Anpassungen bestehender Techniken, die mit anderen

Zielsetzungen konzipiert wurden.

[-O-Modelle sind tendenziell statisch. Anpassungsreaktionen der betroffenen Akteure
kénnen jedoch zu  Substitutionsprozessen, zu einer Verdnderung der
Produktionsfunktionen und zu verdnderten Interaktionen zwischen den Akteuren fiihren
und die vorher ermittelten I-O Tabellen nutzlos machen. Dies stellt eine erhebliche
Einschrinkung dar. Der Vorteil der I-O-Modelle liegt in ihrer relativ einfachen
Anwendbarkeit. Wahrscheinlich aus diesem Grund ist die Literatur zu [-O-Modellen

auch am umfangreichsten.

CGE-Modelle basieren auf Preis-Mengen-Gleichgewichten. Die zugrunde liegende
Annahme eines perfekt funktionierenden Marktes und optimierend agierender Akteure ist
nach einem Extremereignis fragwiirdig. Zudem gibt es gesetzliche und vielfach
vertragliche Restriktionen, die nach einem solchen Ereignis Preisanpassungen

ausschlief3en.

Statistische Analysen und Okonometrische Modelle sind prinzipiell abhingig von
regional erhobenen Daten. Diese sind hdufig stark aggregiert, weshalb Mechanismen der
Anpassung an verinderte Bedingungen nicht erfasst werden kénnen. Okonometrische

Modelle sind tendenziell statisch.

System-Dynamics-Modelle erlauben eine theoretisch fundierte Modellierung eines
Schocks durch ein extremes Ereignis und die folgende Erholung. Allerdings konnten
vom Verfasser keine Beispiele dieses Modelltyps gefunden werden, die ein mogliches
Extremereignis und dessen Folgen darstellen. Sie scheinen momentan nur als
Moglichkeit zu existieren. Das liegt womoglich an der Schwierigkeit, die Effekte zu

erfassen, welche fiir die wirtschaftliche Entwicklung der Akteure entscheidend sind.

Keiner der Modelltypen wurde fiir den Fall eines rapiden externen Schocks konzipiert, der
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sowohl die Angebotsseite als auch die Nachfrageseite betrifft*’. Diese Anpassungen sind nur
aufgrund einer Reihe von Annahmen {iber die Dauer der Ausfille der Unternehmen und iiber
die Auswirkung von Erholungsprozessen auf die beobachteten Wirtschaftsindikatoren
moglich; der Erholungsprozess selbst wird jedoch nicht modelliert.

Fiir alle Modelltypen gilt, dass es besonders schwierig ist, den Datenbedarf zu decken.
Wihrend einerseits der Bedarf mit zunehmender Komplexitit und Genauigkeit der Modelle
steigt, konnen andererseits Schiden und Folgen im Falle eines Extremereignisses oft nur grob
erfasst werden™".

Es kann somit festgehalten werden, dass sowohl ein tieferes Verstindnis der Fortpflanzung
der Folgewirkungen als auch der Prozesse, welche die Erholung begiinstigen, wiinschenswert
ist. Der theoretisch iiberzeugendste Ansatz besteht in der Simulation anhand von System-
Dynamics-Modellen. Noch fehlt jedoch die Datengrundlage, um eine iiberzeugende

Simulation eines Extremereignisses mit diesem Modelltyp zu erstellen.

Die Schitzungen der gesamtékonomischen Verluste infolge des Marmara-Erdbebens bewegen
sich in erheblichen Bandbreiten was die groBen Unsicherheiten, die bei der Verlustschiatzung
bestehen, widerspiegelt. Das Auftreten der Finanzkrise 2000 / 2001 kurz nach dem Erdbeben
1999 erschwert die Ermittlung der wirtschaftlichen Folgen dieses Ereignisses zusétzlich.

Deshalb ist eine breit angelegte Untersuchung und Modellbildung erforderlich.

29 ygl. Okuyama 2007, S. 119.
2% val. West, Lenze 1994, S. 122.
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4 Auswirkungen von Extremereignissen auf Unternehmen,

Modellbildung, Untersuchungsfragen und Hypothesen

4.1 Forschungsstand und kritische Betrachtung

4.1.1 Ziel der Untersuchung

Die  Analyse makrookonomischer und regionalokonomischer  Prozesse  nach
Extremereignissen birgt aufgrund von methodischen Problemen und von Datenméngeln
immense Schwierigkeiten. Erkennbar wird das anhand der Verlustschitzungen, die fiir
dasselbe Ereignis erheblich variieren konnen. Es scheint, dass die zugrundeliegenden
O6konomischen Prozesse noch nicht vollstandig verstanden werden.
Es ist daher folgerichtig, die Analyse zunédchst auf Akteursebene zu vertiefen. Wenn die
Einfliisse von Extremereignissen auf die beteiligten Akteure besser verstanden werden, lassen
sich mit diesen Erkenntnissen auch aggregierte Modelle solcher Ereignisse verbessern. Zudem
konnen Erkenntnisse zur Schadenausbreitung und zur Erholung von Unternehmen
moglicherweise dazu beitragen, die Vorsorge von KMU gegen Extremereignisse effizienter
zu gestalten.
Es wird erwartet, dass eine empirische Untersuchung eines Katastrophenereignisses vom
Ausmal} des Marmara-Erdbebens einen Erkenntnisgewinn gegeniiber Untersuchungen von
iiberwiegend relativ moderaten Ereignissen bringt, die in der Vergangenheit durchgefiihrt
wurden.
Zunichst sollen durch eine Literaturanalyse fritherer Studien Einflussfaktoren auf die
Schiadigung von Unternehmen, auf die Hohe von Verlusten und auf die Erholung der
Unternehmen extrahiert werden. Im zweiten Schritt wird diese Reihe von Einflussfaktoren um
solche erweitert, denen in der Literatur ein Einfluss auf das Wachstum von Unternehmen
zugeschrieben wird, da erwartet wird, dass diese Faktoren auch fiir den Erholungsprozess von
Unternehmen bedeutsam sein konnen. Mit den ermittelten Faktoren werden 2 Modelle
gebildet.

e Eines mit den Faktoren, welchen ein Einfluss auf das Ausmal} der direkten Schiden

sowie der Hohe der Verluste durch direkte Schdden zugeschrieben wird.
e Im zweiten Modell werden die mdglichen Zusammenhdnge zwischen verschiedenen

Einflussfaktoren auf die Erholung der Unternehmen erfasst, welche wiederum die Dauer
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der Betriebsunterbrechungen und Betriebsstorungen beinhaltet sowie die Hohe der
indirekten Verluste. Desweiteren werden im zweiten Modell Zusammenhinge der
Einflussfaktoren mit der langfristigen Entwicklung von Unternehmen, welche den

Zeitraum nach der Erholung umfasst und dem Wachstum von Unternehmen, modelliert.

Auf Grundlage der Modelle werden Untersuchungsfragen formuliert und Hypothesen
aufgestellt.

4.1.2 Ubersicht der erfassten und analysierten Studien

Systematische empirische Untersuchungen {iiber die Folgen von Extremereignissen fiir
Unternehmen wurden in der Vergangenheit nur vereinzelt durchgefiihrt. Bekannt sind Studien
nach dem Loma-Prieta Erdbeben 1989, nach Hurrikan Andrew 1992, nach einem Flutereignis
in Des Moines 1994, nach dem Northridge-Erdbeben 1994, nach dem Erdbeben von Athen
1999, nach einem Erdbeben in Seattle 2001, sowie nach einem Flutereignis in Sachsen 2002.
Tabelle 8 enthilt eine Ubersicht aller dem Autor bekannten Studien iiber die Auswirkungen
von Extremereignissen auf Unternehmen, fiir die Daten bei Unternehmen in Form von
empirischen Erhebungen (Face-to-Face Interviews, Briefumfragen, Telefonumfragen)
erhoben wurden.

Eine Ausnahme bildet die Studie von Terrell und Bilbo (2007), da sie den Anteil der

Unternehmensaufgaben anhand von Sekundérdaten (Steuerstatistiken) berechneten.
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Forscher | Ort Ereignis Zeit zw. N Grofle der Art der
Ereignis u. (Riicklauf %) | Unternehmen | Umfrage
Erhebung (Mitarbeiter)
Kroll et al. | Santa Cruz/ Loma- Prieta 4 Monate 55 (9%), 276 | <100 Brief
Oakland County | Erdbeben 1989 (23%)
(USA)
DRC*! Des Moines Flut im 12 Monate 1.079 (50%) | Offen Brief
(USA) Mittelwesten
1993
DRC Los Angeles/ Northridge- 18 Monate 1.120 (24%) | Offen Brief
Santa Monica Erdbeben 1994
(USA)
DRC Santa Cruz Loma Prieta 8 Jahre 933 (34%) Offen Brief
County (USA) Erdbeben 1989
DRC South Dade Hurricane 6 Jahre 1078 Offen Brief
County (USA) Andrew 1992 (27%)
Boarnet Los Angeles/ Northridge- 9 Monate 559 Offen Brief
Santa Monica Erdbeben 1994 (27%)
(USA)
Aleschet | Los Angeles/ Northridge- Min. 12 106 (-) Uberwiegend | Face-to-
al. Northridge Erdbeben 1994, | Monate, <10 Face
(andere®?) lokale Max. 8 Jahre Telefon
(USA) Ereignisse nach Ereignis
Chang et Seattle Nisqually- 6-10 Monate 107 (-) Kleinunter- Face-to-
al. (USA) Erdbeben 2001 nehmen Face
KSO Kocaeli (Tiirkei) | Marmara- 12 Monate Daten v. =80, nur Brief
Erdbeben 1999 1062, Industrie
2 Monate Befragung v.
539
Sapount- Athen Athen- 3 Jahre 50 Uberwiegend | Face-to-
zaki (Griechenland) | Erdbeben 1999 <10 Face
Kreibich Sachsen Hochwasser 14 Monate, 415 () Offen Face-to-
et al. (Deutschland) 2002 21 Monate Face
Terrell, Florida, Hurrikane 2005 | Sekundéirdaten | -- Alle U. aufler -
Bilbo Louisiana, (Steuer- Einzel-
Mississippi statistik) unternehmer
(USA)

Quellen: Kroll et al. 1990; Boarnet 1998; Webb et al. 2000; Alesch et al. 2001; KSO 09.02.2001; Chang, Falit-
Baiamonte 2002; Sapountzaki 2005; Kreibich et al. 2007; Terrell, Bilbo 2007

Tabelle 8: Studien zur Auswirkung extremer Ereignisse auf Unternehmen

»! Am Disaster Research Center (DRC) der Universitit Delaware wurden in den 1990er Jahren 4 Erhebungen
zu den Auswirkungen von Extremereignissen auf Unternehmen durchgefiihrt. Beteiligt an diesen Studien
waren Dahlhamer, Tierney und Webb. Die Ergebnisse aus der Auswertung der Erhebungen wurden in einer
Reihe von Publikationen veroffentlicht. Von diesen werden in der vorliegenden Arbeit 7 zitiert: Dahlhamer
et al. 1998; Dahlhamer et al. 1999; Tierney 1997a; Tierney 1997b; Webb et al. 2000; Webb et al. 2003;
Webb 2006. Alle Erhebungen werden kurz in Webb et al. 2000 beschrieben.

2 Alesch et al. haben Umfragen an insgesamt 13 Orten nach Uberschwemmungen, Stiirmen, Flichenbrinden

und Erdbeben durchgefiihrt. Die umfangreichste Erhebung fand in Northridge (Los Angeles) statt.
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Die Vergleichbarkeit der Studien wird dadurch eingeschriankt, dass sie zu unterschiedlichen
Zeitpunkten nach den jeweiligen Ereignissen durchgefiihrt wurden, ndmlich zwischen 4
Monaten und 8 Jahren nach dem jeweiligen Ereignis.

Die GroBe der untersuchten Unternehmen variiert. Alesch et al. und Kroll et al. untersuchten
Unternehmen mit weniger als 100 Mitarbeitern. Tierney et al. untersuchten alle Unternehmen
in den betroffenen Gebieten, wobei die Unternehmen in Gruppen mit weniger, und solche mit
mehr als 20 Mitarbeitern eingeteilt wurden. Kreibich et al. befragten ebenfalls Unternehmen
jedweder Grofle. Bei allen Befragungen dominierten sehr kleine Unternehmen mit weniger als
10 Mitarbeitern. Die Fragestellungen der Studien variieren, wobei sich 4 thematische

Kernbereiche ausmachen lassen. Diese sind,

® die Vorbereitungen auf ein mogliches Extremereignis,
Schiaden, Unternehmensstérungen und Verluste durch das Ereignis, sowie
¢ der Erholungsprozess und

Unternehmensaufgaben nach Extremereignissen (nur Terrell, Bilbo 2007).

4.1.3 Die Methodik der Studien von Alesch et al., Webb et al., Chang et al. und
Kreibich et al.

Von den in Kapitel 4.1.2 vorgestellten Studien sind 4 methodisch von besonderem Interesse.
In einer Studie von Chang et. al. (2002) iiber das Nisqually-Erdbeben (Seattle) von 2001
werden interessante Modellierungsansitze angewendet. Es wird jedoch auch offensichtlich,
dass eine starke Aggregation der Daten problematisch sein kann.

In einer Untersuchung von Kreibich et al. (2007) nach der Elbeflut von 2002 werden
hingegen besonders detaillierte Daten zu Verlusten aus direkten Schédden, indirekten
Verlusten, der Dauer der Betriebsausfille und der Dauer der Betriebsstdrungen infolge der
Flut erhoben und klar abgegrenzt. Bedauerlicherweise werden jedoch keine umfassenden
Zusammenhédnge zwischen diesen GroB3en und méglichen Einflussfaktoren hergestellt.

In den Untersuchungen von Alesch et al. *** und Webb et al. ** werden Faktoren, welche nach
Extremereignissen fiir die langfristige Unternehmenserholung von Bedeutung sind, mit

unterschiedlichen Methoden erfasst.

3 ygl. Alesch et al. 2001.
% vgl. Webb et al. 2003.
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Chang und Falit-Baiamonte untersuchten 2001 insgesamt 107 Unternechmen 6 Monate nach
einem Erdbeben in Seattle. Sie versuchten alle Unternehmen in zwei besonders stark
betroffenen Geschiftsgebieten zu befragen. Chang et al. erstellten ein Modell, um
Zusammenhédnge zwischen den Einflussvariablen und den abhédngigen Variablen zu
iiberpriifen, konzentrierten sich in ihrer Umfrage jedoch nur auf einzelne Aspekte dieses

Modells (graue Felder in Abbildung 11).

Business

Vulnerability

Loss Factors:

Characteristics: Dimensions: lnﬂﬂg
Physical Measured variables
damage
Mitigation &
preparedness
Loss Determinants: QOutcome:

Vulnerability

|
! I
|
| Index |
I |
Business size Financial i | Access to ! 1. Speed of reopening
condition : resources ;
I I
: : Extent of
Occupane . I ! : business
tenurlej g Location of L | Market ! 2. Survival of market h
customers I"| diversification ; loss &
I I
! | recovery
Sector : !
Type of | ! . .
competition I Mar_k?t ] 3. Change in
: stability ; competitiveness
A I
Other char- _| Location of : :
acteristics competitors : :
e 1

Fig. 1. Conceptual framework of business vulnerability and loss in disasters.

Abbildung 11: Forschungskonzept nach Chang et al.

Problematisch bei dieser Untersuchung ist die starke Aggregation der Einfluss- und der
Zielvariablen. So ist die Zielvariable ,,Das Ausmall der Verluste und das Ausmal} der
Erholung* eine bindre Variable. Wenn:

e Unternehmen ,,langfristig Ertragsausfalle* erlitten oder

o kurzfristig Ertragsausfalle erlitten* oder

e _kurzzeitig schlossen und in dieser Zeit mehr als 300 USD pro Mitarbeiter verloren, so

wurde dieser Variablen der Wert ,,1* zugeordnet (schlechte Erholung, signifikante Verluste).

Andernfalls  wurde der Wert ,0“ zugeordnet (nicht signifikanter Verlust).
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Betriebsunterbrechungen wurden nur binér unterschieden (traten auf, traten nicht auf). Ebenso
wurde aus der Bewertung der Gebdudeschdden (durch Gebdudeinspektoren) und der
Bewertung der Storungen aufgrund der Schiden (durch die befragten Unternehmer) eine
zusammengefasste bindre Variable gebildet (0= nicht signifikanter Schaden, 1= signifikanter
Schaden). Durch diese extreme Datenkompression, die laut Chang et al. als Reaktion auf den

235

relativ kleinen Stichprobenumfang (n=107) durchgefiihrt wurde*”, geht viel Information
verloren. Womoglich werden dadurch die Ergebnisse verzerrt. Zudem ist nicht klar, wie die
Hohe der Verluste und die Erholung der betroffenen Unternehmen zusammenhéngen. Eine
stiarkere Differenzierung ist wiinschenswert.

In der Studie von Kreibich et al.**

wurden die Auswirkungen von VorsorgemalBnahmen von
Unternehmen auf die Verluste infolge der Elbeflut 2002 erforscht. In dieser Studie wurden
jeweils Verluste durch direkte Schdden an Gebéduden, an der Ausriistung, am Lagerbestand
und an Fahrzeugen abgefragt. Weiterhin wurden die indirekten Verluste infolge der
Betriebsunterbrechungen  erhoben.  Zudem  wurden die exakte Dauer der
Betriebsunterbrechungen und die Dauer der Betriebsstorungen erfasst. Vor allem die klare

Differenzierung von Verlusten aus direkten Schdden und indirekten Verlusten ist bedeutsam,

da diese klare Abgrenzung in anderen Studien nicht vorgenommen wird.

Die Studie von Alesch et al. basiert auf Daten, die in qualitativen Interviews, d.h. ohne die
Vorgabe priziser Fragen, erhoben wurden. Folgende methodische Aspekte sind

bemerkenswert.

® Die Auswahl der befragten Unternehmen erfolgte laut Alesch et al. nur teilweise durch
zufdllige Verfahren. Ein grofer Teil wurde aufgrund von Empfehlungen von bekannten
Personen in der jeweiligen Gemeinde ausgesucht®™. Somit ist eine systematische
Verzerrung der Stichprobe nicht nur nicht ausgeschlossen, sondern hochst

wahrscheinlich.

® Zudem untersuchten Alesch et al. die Auswirkungen von Hurrikanen, Tornados,

Flussiiberschwemmungen, Erdbeben und Buschbrianden auf kleine Unternehmen, ohne

235 Vgl. Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 65. Fiir die statistische Modellierung ist es wiinschenswert, dass fiir
jede vorhandene Kategorie mehrere Beobachtungen vorliegen. Andernfalls ldsst sich nur schwerlich ein
aussagekriftiges statistisches Modell erstellen. Je weniger Beobachtungen insgesamt vorliegen, desto eher ist
es daher notwendig, Kategorien zusammenzulegen, um ein aussagekriftiges Ergebnis zu erhalten.

¢ Kreibich et al. 2007.

»7  We sought interviews from persons in organizations where knowledgeable people in the community
suggested there was an interesting story or set of circumstances or experiences.” (Alesch et al. 2001, S. 32.)
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jedoch die Ereignistypen explizit zu differenzieren. Hurrikane richten groBflachige
Zerstorungen an, Tornados verursachen eher ,,Schneisen® der Zerstérung. Somit diirften
sich die Auswirkungen auf betroffene Stidte und Gemeinden erheblich unterscheiden.
Eine parallele Betrachtung dieser Ereignistypen scheint daher fragwiirdig (vgl. Kapitel
2.2.4).

Die untersuchten Ereignisse lagen in einigen Féllen einige Monate, in anderen 8 Jahre
zurlick. Auch das ist kritisch, da so kurz- und langfristige Entwicklungen vermischt

werden?®.

Alesch et al. transponierten die Ergebnisse ihrer mehrstiindigen Interviews in 9 Variablen mit
jeweils 2 bis 3 Ausprigungen (-1, 0, 1). Eine dieser Variablen ist die Unternehmenserholung.
Diese Variable enthilt die Einteilung aller 106 untersuchten Unternehmen in 3 Gruppen. Die

Auspriagungen sind: ,,erholt“ (1), ,,durchhaltend (0) und ,,gescheitert* (-1)**.

Auf Grundlage dieser Datenbasis erstellten Alesch et al. statistische Modelle, um einen
Zusammenhang  zwischen den 8  Einflussvariablen und der  Zielvariable
(Unternehmenserholung) herzustellen. Um zu bestimmen, welche Variablen die Zuordnung
der Unternehmen in die 3 Kategorien erkldren, wurden eine Diskriminanzanalyse, eine

Regressionsanalyse und eine Varianzanalyse durchgefiihrt.

Dadurch konnten im Fall der Diskriminanzanalyse 77% (R-Quadrat = 0,77) aller erhobenen
Falle richtig in diese 3 Gruppen eingeordnet werden, wobei 6 der 8 unabhéngigen Variablen

einen signifikanten Einfluss hatten.

Die Regressionsanalyse und eine Varianzanalyse®® mit der Variablen ,recovery* als
abhingiger Variable zeigten ebenfalls sehr eindrucksvolle Ergebnisse, die das Ergebnis der
Diskriminanzanalyse stiitzen (R-Quadrat bei der Regression = 0,62; R-Quadrat bei der

Varianzanalyse = 0,54).

Das Problem bei allen 3 Analysen ist, dass sie jeweils nicht fiir das Skalenniveau der
jeweiligen Variablen geeignet sind. So verlangt eine Diskriminanzanalyse metrisch skalierte

Einflussvariablen. Fiir eine Varianzanalyse ist das metrische Skalenniveau der Zielvariablen

28 vgl. Alesch et al. 2001, S. 28f.
2% Im englischen Text ,,recovered®, ,,hanging on“ und ,.failed*

0 Aus der Beschreibung Aleschs kann nur der Schluss gezogen werden, dass einmal die ordinal skalierten
Einflussvariablen mit 3 Auspridgungen ebenso wie die abhingige Variable mit 3 Auspridgungen wie metrisch
skalierte Variablen behandelt wurden (Regression), im zweiten Modell wurden hingegen offensichtlich die
ordinal skalierten Einflussvariablen in Dummy-Variablen umgewandelt (Varianzanalyse).

84



und ihre Normalverteilung Voraussetzung. Gleiches gilt fiir die Regressionsanalyse. Die
verwendeten Variablen haben jedoch allesamt kein metrisches, sondern ordinales
Skalenniveau. Alesch et al. erwdhnen diese Schwéche, halten jedoch trotzdem an ihren

Modellen fest?'.

Es ist weiterhin bemerkenswert, dass keine der untersuchten Variablen durch objektiv
erfassbare Faktoren erhoben wurde. So wurden beispielsweise Unternehmen nach ihrer
Wettbewerbs-Position innerhalb ihres jeweiligen Sektors bewertet. In diese Bewertung gingen
die Marketing-Aktivititen, die ortliche Lage, das Produktangebot, sowie das Potential der
jeweiligen Marktnische ein. Aus all diesen Faktoren wurde dann eine Variable mit 3
Kategorien gebildet (schlechter als der Durchschnitt (-1), Durchschnitt (0), besser als der

Durchschnitt (+1) und die befragten Unternehmen wurden in diese Kategorien eingeteilt.

Es ist vermutlich ein erhebliches MaBl an subjektiver Bewertung durch die Person
erforderlich, welche die qualitativen Daten aggregiert, um aus den Antworten der Befragten
besagte Variablen zu bilden. Es muss ndmlich nicht nur die Auspragung jedes Teilaspektes
bewertet werden, sondern diese Ausprigungen der Teilaspekte miissen auch noch
zusammengefasst werden, um die Gesamtvariable zu bilden. Es ist daher fraglich, ob bei den

Variablen nicht erhebliche Verzerrungen vorliegen.

Vor genanntem Hintergrund erscheinen die verbliiffend guten Resultate der statistischen

Modelle von Alesch et al. hochst angreifbar®*.

Webb et al. (2003) bildeten zur Bestimmung der langfristigen Auswirkungen von
Extremereignissen eine zusammengesetzte Variable, in welche die Verdnderung der
Mitarbeiteranzahl im Vergleich zum Zeitpunkt vor dem Ereignis (weniger, gleich, mehr), die
Verdnderung der Anzahl der Kunden (weniger, gleich, mehr) und die Verdnderung der
Gewinne (weniger, gleich, mehr), sowie die Bewertung der geschéftlichen Gesamtsituation
durch die Unternehmer im Vergleich zum Zeitpunkt kurz vor dem Ereignis (schlechter,
gleich, besser) eingeht. Jeder der Auspriagungen der Teilaspekte wird ein Wert von 1 bis 3
zugeordnet. Die Ausprdgung der Variablen wird aus der Summe dieser Werte gebildet. Sie
kann somit Werte zwischen 4 und 12 annehmen. Mit dieser pseudo-metrischen Variablen als

Zielvariable wurde eine Regressions-Analyse durchgefiihrt**.

1 yel. Alesch et al. 2001, S. 55ff.

2 Es verwundert, dass keine ordinale oder multinomiale Regression durchgefiihrt wurde, denn dazu scheinen
die Skalenniveaus der Daten geeignet zu sein.

3 vgl. Webb et al. 2003, S. 51-52.
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Dies ist aus mehreren Griinden problematisch:

Es wird, wie oben beschriecben, ein Rating-Wert gebildet. Die Auswahl der
Einflussfaktoren (Mitarbeiterzahl, Anzahl der Kunden, Gewinne, Einschitzung der
Gesamtsituation) erfolgt auf Basis einer Experteneinschitzung. Es ist jedoch keinesfalls
sicher, ob das Mitarbeiterwachstum, die Entwicklung der Kundennachfrage und das
subjektive Urteil der Unternehmer iiber die allgemeine Unternehmensentwicklung sowie

die Entwicklung der Umsitze kongruent verlaufen.

Zudem ist die problemaddquate Gewichtung der Faktoren unklar. Was ist wichtiger:
hohere Gewinne, mehr Kunden, eine hohere subjektive Zufriedenheit mit der

Unternehmenssituation oder mehr Mitarbeiter?

Die Ratings wurden nicht kalibriert. Daher ist nicht bekannt, bei welcher Punktzahl von
»vollstaindigen Erholung®“ und bei welcher Punktzahl von einem ,,Scheitern® des
Unternehmens gesprochen werden kann. Daher ist es auch nicht moglich, die Ratings zu

interpretieren.

Es wurde eine Regressionsanalyse durchgefiihrt, bei welcher die Ratings die abhingige
Variable bilden. Fiir die beiden untersuchten Katastrophengebiete (South Dade und Santa
Cruz) betragen die Werte von R-Quadrat einmal 0,26 und einmal 0,21. D.h., anhand der
Regressionsmodelle kdnnen 21% bzw. 26% der Varianz der Ratings richtig vorhergesagt
werden. Eine eindeutige Interpretation dieser - relativ schwachen - Ergebnisse ist jedoch

wegen der genannten Griinde nicht mdglich.

Ein weiteres Problem stellt dar, dass aus den Auswirkungen des Loma-Prieta Erdbebens
und des Hurrikans Andrew gemeinsame Schliisse gezogen werden. Ob dies sinnvoll ist,
ist aufgrund der Unterschiede der makrodkonomischen Auswirkungen dieser

Ereignistypen fraglich (vgl. Kapitel 2.2.4)

4.2 Literaturauswertung

4.2.1 Vorbereitung auf Extremereignisse

Unternehmen sind im Allgemeinen schlecht auf Extremereignisse vorbereitet. Wenn

MaBnahmen getroffen werden, so sind es meist MaBBnahmen, die der Lebensrettung dienen,

wie die Bereitstellung von Erste-Hilfe-Késten, Ersthelfertraining der Angestellten,

Informationen iiber das Verhalten im Katastrophenfall oder Gespriache mit den Angestellten
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iiber die Katastrophenvorsorge. Kostspielige MaBnahmen und Mallnahmen, welche die
wirtschaftliche Regeneration des Unternehmens nach einem Extremereignis zum Ziel haben,
werden hingegen von der iiberwiegenden Anzahl der Unternehmen nicht umgesetzt. Dies
betrifft beispielsweise die Erstellung von Geschiftsnotfallplédnen und
Geschiéftsverlegungspldnen, die Priifung von Gebédudestrukturen durch Experten oder die
Beschaffung von Notstromgeneratoren. Planungen werden zumeist ausschlieBlich mit dem
Blick auf das eigene Unternehmen durchgefiihrt. Mogliche Folgen eines Ereignisses, die nicht
im direkten Einflussbereich des Unternehmens liegen, wie z.B. Infrastrukturausfille,
Storungen des sozialen Umfelds des Unternehmens oder Beeintriachtigungen der Zulieferer
oder Nachfrager werden hingegen meist nicht bedacht. Viele VorbereitungsmaBBnahmen und
Pléne scheinen nur symbolischer Natur zu sein und dienen offensichtlich der Beruhigung,
erweisen sich jedoch im Ernstfall als unzureichend**. Kleine Unternehmen betreiben weniger

VorsorgemaBnahmen, als grofiere®*

. Eine klare Zuweisung bestimmter Malnahmen, wie z.B.
Versicherung, Business-Continuity-Planning oder Gebdudeverstirkungen auf den
Erholungserfolg fehlen in den gesichteten Studien aus den USA**.

Kreibich et al. fanden hingegen, dass bauliche AnpassungsmaBnehmen gegen Uberflutung zu

geringeren Gebdudeschdiden fihrten®".

Ansonsten konnte bei keiner der Studien ein
signifikanter =~ Zusammenhang zwischen vorherigen Schutzmaflnahmen und der

Unternehmenserholung gefunden werden**.

4.2.2 Gesamtverluste durch Extremereignisse

Abbildung 12 enthilt eine Ubersicht der in friiheren Studien untersuchten Einflussfaktoren auf
die Hohe der Gesamtverluste durch Extremereignisse. Die Pfeile geben denkbare

Zusammenhinge an.

4 vgl. Webb 2006, S. 11-12.
245 vgl. Webb et al. 2000, S. 88; Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 67

246 vgl. Webb et al. 2000, S. 88, Alesch et al. 2001, S. 8, Webb et al. 2003, S. 54, Chang, Falit-Baiamonte 2002,
S. 65-67.

7 ygl. Kreibich et al. 2007, S. 7.

¥ val. Webb et al. 2000, S. 88, Alesch et al. 2001, S. 8, Webb et al. 2003, S. 54, Chang, Falit-Baiamonte 2002,
S. 67.
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Intensitiit des Ereignisses

v

Unternehmenscharakteristika Auswirkungen des Ereignisses
Unternehmenssektor Ausmal der direkten Schidden
Unternehmensgrofe Ausfall von Infrastrukturen
Miete/Eigentum f
Alter der Gebéude Vorbereitungsmafinahmen
physische MaBlnahmen
Versicherung
Notfallpldne

Gesamtverluste /

Abbildung 12: Einflussfaktoren auf die Hohe der Gesamtverluste durch Extremereignisse

Die Intensitiit des Ereignisses hat einen Einfluss auf die Verluste. Je stirker das Ereignis

ist, desto groBer sind die Auswirkungen fiir betroffene Unternehmen®*’

. Dies gilt sowohl
fiir die direkten Schiden, als auch fiir die indirekten Verluste. Hohere Ereignisintensitdten
haben auch stirkere Storungen der Infrastruktur zur Folge®’. Die Intensitit eines
Erdbebens auf der MMI-Skala wird anhand der Schiden an gebauten Strukturen in einer
Region bestimmt (vgl. 2.2.2.1). Von daher wirkt das Ausmal} der direkten Schiden am
Unternehmensgebdude auf die beobachtete Schadenintensitit in einer Region ein.
Andererseits kann jedem Unternehmen die Intensitit der Region zugeordnet werden, in der

es seinen Standort hat. Aus diesem Grund ist die Wirkrichtung zwischen beiden GrofRen

nicht eindeutig.

Auswirkungen des Ereignisses

Je groBer die direkte Schiden sind, desto hoher fallen die Verluste aus®'. Webb et al.

und Chang et al. beschreiben den Einfluss dieses Faktors als relativ schwach>?.

Der Ausfall von Infrastruktureinrichtungen ist zu einem hohen Anteil verantwortlich
fiir Unterbrechungen der Geschiftstitigkeit und fiir Verluste. Als entscheidend gelten

Elektrizititsversorgung, Wasserversorgung, Kommunikationseinrichtungen, Abwasser-

249

250

251
252

vgl. Terrell, Bilbo 2007, S. 40.

vgl. Kroll et al. 1990, S. 52-53; Alesch et al. 2001, S. 94; Tierney 1997b, S. 215-217; Boarnet 1998, S. 51—
61; Dahlhamer et al. 1999, S. 14-17, Webb et al. 2000, S. 86.

vgl. Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 66—67.
vgl. Webb et al. 2000, S. 86; Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 66.
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entsorgung, sowie das Transportsystem. Zerstorungen am Transportsystem erschweren

oder verhindern den Zugang zum Unternehmen fiir Zulieferer, Mitarbeiter und Kunden®.

Unternehmenscharakteristika

Der Unternehmenssektor hat Einfluss auf die Hohe der Gesamtverluste. Webb et al.
fanden heraus, dass GroB3- und Einzelhandelsunternehmen sowie
Dienstleistungsunternechmen relativ groBere Verluste als produzierende Gewerbe**
erfahren.  Unternechmen der Baubranche profitieren teilweise sogar  von
Extremereignissen®”.

Kreibich et al. stellten in ihrer Untersuchung der Verluste infolge der Elbeflut von 2002
fest, dass der Median der Gesamtverluste bei produzierenden Unternehmen am hochsten

ist. Sie begriinden dies mit dem groBeren Wert des Anlagevermogens produzierender

Unternehmen?*.

GrofBlere Unternehmen erfahren absolut hohere monetire Verluste als kleinere.
Dennoch sind die Verluste kleiner Unternehmen in Relation zum Unternehmenskapital
hoher®’ als fiir groere Unternehmen®®, was mit der hoheren Schadenanfilligkeit kleinerer
Unternehmen begriindet wird. Als Griinde fiir die hohere Schadenanfdlligkeit von
Kleinunternehmen finden sich in der Literatur die Bauqualitit der Betriebsgebaude, welche
bei kleinen Unternehmen hiufig schlechter als bei groferen ist, und mangelnde rdumliche
Diversifikation. So gibt es meist keine Ausweichmoglichkeiten, wenn das einzige

Betriebsgebéude zerstort wird™”.

Chang fand in ihrer Studie einen statistisch nicht signifikanten Zusammenhang, wonach
Unternehmen, die Mieter der genutzten Immobilien waren, hohere Verluste hatten als
Immobilieneigentiimer. Sie begriindet dies mit der schlechteren Vorbereitung auf

Extremereignisse durch die Mieter. Eine zweite Begriindung lautet, dass viele Mieter von

253
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255

256
257
258
259

vgl. Kroll et al. 1990, S. 52-53; Tierney 1997b, S. 215-217; Boarnet 1998, S. 56—61; Dahlhamer et al. 1999,
S. 14-17, Webb et al. 2000, S. 86; Kreibich et al. 2007, S. 12; Rose, Liao 2005; Rose, Guha 2004; Webb
2006, S. 8-9.

In der englischsprachigen Literatur wird dieser Sektor ,,manufacturing” genannt. Dieser Begriff wird im
Folgenden mit ,,produzierendes Gewerbe* {ibersetzt.

vgl. Kroll et al. 1990, S. 52-53; Alesch et al. 2001, S. 21; Tierney 1997b, S. 215-217; Boarnet 1998, S. 55—
57; Dahlhamer et al. 1999, S. 14-17, Webb et al. 2000, S. 86; Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 67—68.

vgl. Kreibich et al. 2007, S. 11.

Berechnet als Verluste pro Arbeitsplatz.

vgl. Kroll et al. 1990, S. 52-53; Dahlhamer et al. 1999, S. 14—17; Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 67—68.
vgl. Kroll et al. 1990, S. 49.
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Unternehmensrdumen kleine Einzelhédndler sind, die oftmals schon vor dem Ereignis nur
geringe Riicklagen haben, auf die sie im Falle eines extremen Ereignisses zugreifen
konnen. Dadurch fehlen ihnen Ressourcen, um im Fall eines externen Schocks effektiv und

angemessen zu reagieren®®.

® Das Alter betroffener Unternehmensgebiude wurde beim Northridge-Erdbeben
untersucht. Unternechmen in neueren Gebduden hatten hohere Verluste®'. Erklart wird
diese unerwartete Tendenz damit, dass in der Region, wo die hochste maximale
Bodenbeschleunigung gemessen wurde, neuere Gebdude standen. Das Ergebnis ist somit
ein zufdlliges Phinomen und kein Hinweis auf eine hohere Vulnerabilitit neuerer

Gebaude*?.

Vorbereitungsmafinahmen

® Einen Einfluss von Vorbereitungsmafinahmen auf die Hohe der Verluste fand sich nur
bei Kreibich et al. (2007). Demnach verringern Anpassungen der Gebdude an die
Flutgefahr die Verluste durch direkte Schidden. In keiner anderen Studie wird von einer
signifikanten Auswirkung von Vorbereitungsmalnahmen auf die Hohe der Verluste

berichtet®®,

Die Stéirke der Einfliisse der genannten Faktoren variiert in den verschiedenen Studien.

Extreme Naturereignisse fiihren bei Unternehmen zu direkten Schiden und Verlusten und zu
indirekten Verlusten durch Betriebsstorungen und Betriebsunterbrechungen. Die Summe aus
Verlusten durch direkte Schiaden und aus indirekten Verlusten entspricht den Gesamtverlusten
eines Unternehmens. In den gesichteten Studien wird diese Unterscheidung zwischen direkten
und indirekten Verlusten jedoch nicht vorgenommen. Dies mag daran liegen, dass das
wohlfahrtokonomische Verlustkonzept zugrundegelegt wird, wodurch direkte Verluste all
jene sind, die bei einem betroffenen Unternehmen anfallen (vgl. Kapitel 3.1.3). Moglich ist
auch, dass die Betriebsunterbrechungen in den meisten Fillen nur kurz andauerten und daher

eine Abgrenzung der Verlustarten schwierig war. So dauerten Betriebsausfille nach dem

%0 ygl. Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 67—70.
6! Der Zusammenhang ist statistisch nicht signifikant.
%62 ygl. Dahlhamer et al. 1999, S. 13.

29 ygl. Webb et al. 2000, S. 88, Alesch et al. 2001, S. 8, Webb et al. 2003, S. 54, Chang, Falit-Baiamonte 2002,
S. 67.
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Northridge-Erdbeben durchschnittlich nur 2 Tage®**.

Die fehlende Differenzierung zwischen Verlusten aus direkten Schidden und indirekten
Verlusten ist problematisch. Dadurch wird es unmoglich zu erfassen, ob Verluste infolge
direkter Schidden oder nachfolgend infolge von Betriebsunterbrechungen oder

Betriebsstorungen aufgetreten sind.

4.2.3 Unternehmenserholung nach Extremereignissen

Der Begriff der Unternehmenserholung kann unterschiedlich definiert werden. Einerseits
kann Erholung als Riickkehr zum Status vor der Katastrophe verstanden werden. Andererseits
lasst sich Erholung auch so definieren, dass die Situation des betroffenen Unternehmens
derjenigen entspricht, welche ohne den Einfluss des extremen Ereignisses eingetreten ware*®.
Dieser Status ist jedoch kaum zu ermitteln, zumal nach einem Extremereignis hdufig
organisatorische Anpassungsmafnahmen an die verdnderte Situation notwendig sind. In der
Literatur wird erfolgreiche Erholung daher meist nicht als die Riickkehr zum Status quo ex
ante verstanden, sondern als erfolgreiche Anpassung an die verdnderte Situation mit dem

Ergebnis, dass Uberlebensfihigkeit bzw. Prosperitit des Unternehmens wieder hergestellt

wird*®.

Fir die Annahme, dass der Status quo ex ante wieder erreicht wurde, sind mdogliche
Indikatoren die Erholung der Umsétze, des Gewinns, der Grofle des Kundenstamms oder der
Anzahl der Mitarbeiter. Es ist jedoch auch moglich, dass sich die Geschiftssituation durch das
Ereignis vollstindig verdndert, dass andere Produkte oder Dienstleistungen angeboten
werden, dass sich die Gewinnmargen dndern, und dass der Bedarf an Arbeitskriften steigt
oder sinkt. Unter dieser Pramisse bietet es sich an, als Indikator fiir die
Unternehmenserholung die subjektive Bewertung der Unternchmenssituation durch den
Unternehmer zu verwenden, wobei die Zustinde ex ante und ex post verglichen werden.

Idealerweise flieBen in seine Bewertung alle genannten Faktoren ein.

Ein wichtiger Aspekt bei der Analyse von Erholungsprozessen ist der zeitliche Abstand

%64 ygl. Tierney 1997a, S. 91.
Eine Ausnahme ist die Studie von Kreibich et al. Nach der Elbeflut 2002 dauerten Betriebsunterbrechungen
14 Tage an (Median). Betriebsstorungen, d.h. der Betrieb war eingeschrankt moglich, dauerten im Median 56
Tage an. Die Hohe der indirekten Verluste wurde allerdings nicht erfasst (Kreibich et al. 2007, S. 6).

65 ygl. Bates, Peacock 1987, S. 302; Terrell, Bilbo 2007, S. 40.

266 yal. Alesch et al. 2001, S. 14.
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zwischen dem Ereignis und der Erhebung. So ist es beispielsweise denkbar, dass ein
Unternehmer innerhalb weniger Tage oder Wochen die Schiden an Geschéftsgebdaude und
Einrichtung beheben und seine Geschéftstiatigkeit fortsetzen kann. Wenn jedoch aufgrund des
Ereignisses sukzessive die Bewohner im Einzugsbereich des Unternehmens fortziechen und
somit die ehemalige Kundenbasis wegbricht, kann von Erholung nicht mehr gesprochen
werden, falls keine neue Kundenbasis entwickelt werden kann. In diesem Falle wiirde einige
Wochen nach dem Ereignis Unternehmenserholung konstatiert werden, nach mehreren Jahren
jedoch eine allgemeine Verschlechterung der geschiftlichen Lage aufgrund der lokalen
Entwicklung beobachtet werden.

Vor diesem Hintergrund muss zwischen lang- und kurzfristiger Erholung unterschieden
werden. Exakte zeitliche Grenzen konnen hierbei nicht gezogen werden, da die
Erholungsdauer von Ereignis zu Ereignis variiert. Es gibt Hinweise darauf, dass die
jeweiligen Extremereignisse noch iiber Jahre nachwirken. So hatten beispielsweise 14% (7)
der befragten Unternehmer 3 Jahre nach dem Erdbeben von Athen noch nicht alle
Reparaturen durchgefiihrt*’. Auch nach anderen Ereignissen gab es Unternehmer, deren

Betriebe mehrere Jahre nach dem Ereignis nicht vollstdndig wiederhergestellt waren®®®.

Untersuchungen zum Loma Prieta Erdbeben und zu Hurrikan Andrew wurden 8 und 6 Jahre
nach den Ereignissen durchgefiihrt. Sie stellen somit die einzigen bekannten Untersuchungen
zur ,,langfristigen Erholung® von Unternehmen nach Extremereignissen dar.

Nach den Erkenntnissen von Alesch et. al scheiterten 12% (13) der untersuchten
Unternehmen infolge der Extremereignisse eindeutig®. In den Studien des DRC lag der
Anteil der Unternehmen, deren Zustand zum Zeitpunkt der Befragung schlechter war als vor

dem Ereignis, zwischen 12% und 34%°".

Es stellt sich die Frage, in welcher Kategorie von Erholung die Unternehmen erfasst werden,
die infolge eines Extremereignisses komplett vom Markt verschwinden. Solche Unternehmen
zu untersuchen stellt ein erhebliches methodisches Problem dar, da Unterlagen zu solchen
Unternehmen normalerweise nicht weiter gefiihrt werden und daher die Unternehmer oft nicht
mehr kontaktiert werden konnen. Deshalb wurden in den bisherigen Studien auch

ausschlieBlich Unternehmen befragt, die noch am Markt verblieben waren. Es ist daher

267 vgl. Sapountzaki 2005, S. 203.

68 ygl. Alesch et al. 2001, S. 35-36, 89-92; Kreibich et al. 2007, S. 13.
29 vgl. Alesch et al. 2001, S. 45.

21 ygl. Webb et al. 2000, S. 87.
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moglich, dass die Studienergebnisse erheblich verzerrt sind, da ja nur die ,,Gewinner* der

Krise befragt wurden®'. In Kapitel 4.2.4 wird dieser Punkt detailliert diskutiert.

In Abbildung 13 werden Einflussfaktoren auf die Unternehmenserholung, welche in
vorherigen Arbeiten empirisch iiberpriift wurden, in einer Ubersicht zusammengefiihrt. Dies

ist die Grundlage fiir das weiter zu entwickelnde Erholungsmodell.

Unternehmenscharakteristika Storungen durch das Erdbeben
Unternehmenssektor Ausmal der direkten Schiaden
Unternehmensgrof3e Betriebsunterbrechungen
Unternchmensalter Verluste durch Schiaden

Miete / Eigentum Umfang des Ereignisses
Einzelunternehmen / Gruppenunternehmen Storungen des Betriebsablaufs
Priméarmarkt e  Infrastrukturausfall
Wettbewerbsposition e  Mitarbeiterausfall
Finanzsituation vor Ereignis ° Ausfall von Zulieferern

Eigenschaften des Unternehmers

Erholungsfaktoren
Anpassungsfahigkeit Okonomische Lage nach dem Ereignis
Katastrophenerfahrung Erhalt von Hilfsgeldern
Geschlecht

Anzahl verwendeter Hilfsquellen

Vorbereitung der Unternehmen

Physische Mailnahmen
Versicherung
Notfallplane

I Erholung (kurzfristig, langfristig) I

Abbildung 13: Einflussfaktoren auf die Unternehmenserholung nach Extremereignissen

Unternehmenscharakteristika

® Der Sektor der betroffenen Unternehmen hat einen Einfluss auf die Erholung. Der
Einzelhandel und viele Dienstleistungsunternehmen  sind  durch  geringe
Markteintrittsbarrieren, hohen Konkurrenzdruck und oftmals auch durch einen
begrenzten Einzugsbereich gepriagt. Wenn diese Unternehmen ldngere Zeit ausfallen, so
konnen Kunden leicht zu anderen Anbietern ausweichen. Zusétzlich kommen Kunden oft

aus demselben Stadtteil oder demselben Distrikt wie diese Unternehmen, sodass auch sie

2! Eine Ausnahme bildet die Studie von Alesch. ,,Failed businesses* sind darin solche, die offiziell Insolvenz
angemeldet haben oder deren Erholung unmoglich ist. Von diesen konnte er 13 befragen.
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vom Ereignis betroffen sind. Viele dieser potentiellen Nachfrager miissen daher freie
Finanzmittel fiir Reparaturen verwenden und den Konsum nicht lebensnotwendiger
Giiter einschrinken, wodurch die Umsétze der betroffenen Anbieter solcher Giiter und
Dienstleistungen sinken. Unternehmen, die unverzichtbare Giiter anbieten, sind hingegen
weniger  stark  betroffen””?.  Folglich  erholten sich  Einzelhandels- und
Dienstleistungsunternehmen  kurzfristig schlechter, Bauunternehmen profitierten
kurzfristig durch den Wiederaufbau®”. Der negative Effekt auf die Erholung der
Einzelhandels- und Dienstleistungsunternehmen zeigte sich zumindest in den USA auch

unter langfristiger Perspektive®”*.

Die Unternehmensgrofie, gemessen anhand der Anzahl der Mitarbeiter, beeinflusst die
kurz- bis mittelfristige Erholung (bis 18 Monate nach dem Ereignis), nicht jedoch die
langfristige. Fiir kleine Unternehmen ist die Wahrscheinlichkeit der Erholung geringer
als fiir groBere. Als ursdchlich hierfiir gilt der Mangel an finanziellen Ressourcen sowie
beschrinkter Zugriff auf Personalressourcen®”. GrofBlere Unternechmen haben zudem
héufig mehrere Standorte und einen groferen Kunden- und Lieferantenstamm, wodurch
das Risiko diversifiziert wird. Es wird vermutet, dass groBere Unternehmen effizienter
verwaltet werden als kleinere und damit eher in der Lage sind, Notfallprogramme
einzufithren und umzusetzen”. Insgesamt sind grofere Unternchmen besser auf
Ausnahmesituationen vorbereitet®”’.

Andererseits heiflit es bei ECLAC: “The following general effects are common to all
types of natural disasters: (...) A tendency for small businesses and providers of personal
services to be among the first to recover regardless of the amount of damage
sustained”?’®. Insgesamt sind die Erkenntnisse zum Einfluss der Unternechmensgrofe auf

die Erholung daher hochst unsicher.

Das Unternehmensalter korrelierte in einer Studie negativ mit der langfristigen

Erholung, d.h., jiingere Unternehmen hatten durchschnittlich einen besseren

72 ygl. Alesch et al. 2001, S. 9.

13 vgl. Webb et al. 2000, S. 87; Kroll et al. 1990, S. 51-52.

27 vgl. Webb et al. 2003.

7 ygl. Webb et al. 2000, S. 85; Haas et al. 1977, S. 117ff,; Terrell, Bilbo 2007, S. 8-9.
276 ygl. Kroll et al. 1990, S. 49.

2 vgl.Kroll et al. 1990, S. 49-52; Sapountzaki 2005, S. 205; Webb et al. 2000, S. 86-87; Webb 2006, S. 13;
Terrell, Bilbo 2007, S. 8-9.

8 ECLAC 2003, S. 18.
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279

Erholungserfolg®”.

Chang et al. (2002) fanden in ihrer Studie einen statistisch nicht signifikanten
Zusammenhang, wonach Unternehmen, die Mieter der genutzten Immobilien waren,
hohere Verluste hatten als Immobilieneigentiimer. Sie begriindet diese Tendenz mit der

schlechteren Vorbereitung auf Extremereignisse durch die Mieter**.

Einzelunternehmen hatten entgegen der Erwartung keinen schlechteren langfristigen
Erholungserfolg als Unternehmen, die Teil einer Unternehmensgruppe oder eines

Franchisesystems waren®'.

Auch der ,,Primidrmarkt“ beeinflusst die Erholung. Unternehmen, die primidr Kunden
im lokalen Umfeld haben, erholen sich schlechter als solche, die auch regionale, nationale
oder internationale Kunden haben®. Hier existiert eine Verbindung zu
Wachstumsfaktoren. So vermutet Ozar, dass exportorientierte Unternehmen hohere
Wachstumsraten haben. Sie fand aber keinen iiberzeugenden Beleg fiir diese

Behauptung®.

Bei Alesch et al. wird ein Faktor genannt, den sie ,,Position on the industry curve*
nennen (wird im Folgenden ,,Wettbewerbsposition* genannt). Gemeint ist damit, dass
Unternehmen, die beziiglich ihres Standorts, ihres Produktangebots und ihres Marketing

Defizite aufwiesen, sich schlechter erholten als wettbewerbsfahigere Firmen**.

Die Finanzsituation der Unternehmen vor dem Ereignis beeinflusst die Erholung
sowohl kurz-, als auch langfristig. Die Ergebnisse hierzu sind jedoch nicht eindeutig.
Kurzfristig unterstiitzt eine gute finanzielle Ausgangslage die Erholung®’. Auf lange
Sicht dreht sich dieser Zusammenhang jedoch teilweise um: Unternehmen, die nach
eigener Aussage zum Zeitpunkt des Ereignisses in einer guten finanziellen Verfassung
waren, gaben zum Zeitpunkt der Befragung mehrere Jahre nach dem Ereignis tendenziell

eine schlechtere Verfassung an. Eine denkbare Erkldrung fiir diese Beobachtung ist, dass

280
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283
284
285

vgl. Webb et al. 2003, S. 53.

Diese Argumentation scheint unlogisch, da auch die Vermieter ein Interesse am Fortbestand ihres Eigentums
haben sollten. D. h., mdglicherweise haben Unternehmer als Mieter der von ihnen genutzten Immobilien
zwar weniger Vorsorge-Mallnahmen getroffen, die dann jedoch von den Vermietern unternommen wurden.
Die Vermieter wurden jedoch nicht befragt (vgl. Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 67—68).

Webb et al. 2003, S. 53-54.
vgl. Webb et al. 2003, S. 53-54.
vgl. Ozar 2006, S. 63.

vgl. Alesch et al. 2001, S. 39f.
vgl. Alesch et al. 2001, S. 26.
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besagte Unternehmer vor dem Ereignis ein hohes wirtschaftliches Niveau erreicht hatten,
und es fiir sie folglich vergleichsweise schwieriger war, nachher diesen ehemaligen

Status wieder zu erlangen

. Bei Alesch et al. wird dieser Faktor etwas weiter gefasst
unter ,,Gesamtstabilitdt des Unternehmens®. Gemeint ist, dass Unternehmen, die vor dem
Ereignis bzgl. der Vermdgensgegenstinde und dem Einkommen in einer guten
Ausgangslage waren, sich besser erholten als Unternehmen mit schlechterer

Ausgangssituation®’.

Eigenschaften des Unternehmers

Alesch et al. betonen die Anpassungsfihigkeit der betroffenen Unternehmer als
essentiellen Faktor. Nur Unternehmer, die ihre Betriebe schnell reaktivieren und den
Wiederaufbau in Angriff nehmen oder an einem anderen Standort wiedereroffnen, bzw.
die ihre Geschéiftsprozesse an die verdnderte Ausgangslage anpassen und in ihre
Planungen mit einbeziehen, konnen ihren Unternehmen wieder zur Profitabilitdt

verhelfen %,

Vorherige Katastrophenerfahrung korreliert mit einer groleren Anzahl durchgefiihrter

VorsorgemaBnahmen, hat jedoch keinen Einfluss auf die Erholung®®.

Das Geschlecht des Unternehmers zeigte bei Webb et al. keinen signifikanten Einfluss

auf die langfristige Erholung®°.

Storungen durch das Erdbeben

Das Ausmaf} der Storungen durch direkte Schiden am Unternehmen hatte zumindest
beim Loma Prieta Erdbeben einen leicht negativen und signifikanten Einfluss auf die

langfristige Erholung®'.

Das Ausmal der direkten Schaden hat laut Chang et al. einen Effekt auf die Dauer der

Betriebsunterbrechungen und somit auf die Erholung: ,,...one of the most important

2% ygl. Webb et al. 2003, S. 53-54.

287

For purposes of the analysis, firms with significant assets and income prior to the event were scored as +1,

while organizations that were marginal or failing before the event were scored -1. (Alesch et al. 2001, S.
40).

88 vgl. Alesch et al. 2001, S. 21.

%9 vgl. Webb et al. 2000, S. 87-88.

20 ygl. Webb et al. 2003, S. 53.

291

Kategorien in der Umfrage: no damage, not disruptive at all, not very disruptive, disruptive, very disruptive.

(vgl. Webb et al. 2003, S. S0fF.).
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“22 Die Dauer der

determinants of recovery is how soon the business can reopen
Betriebsunterbrechungen beeinflusst auch die langfristige Entwicklung, wobei ldngere
Ausfille eine schlechtere Entwicklung bedingen”.

Alesch et al. haben beobachtet, dass langerfristige Unternehmensausfille dazu fiihren
konnen, dass Kunden zu Konkurrenzanbietern wechseln und auch dann, wenn das
betroffene Unternechmen wieder voll betriebsfdhig ist, den Anbieterwechsel nicht
riickgdngig machen. Somit kann ein langfristiger Unternehmensausfall langerfristig zum
Verlust von Kunden fiihren und einen Einfluss auf die langfristige Entwicklung haben.
Denkbar ist ebenso der umgekehrte Zusammenhang, wonach Betriebe ohne Ausfille
einen Nachfrageschub erhalten, da sie weniger Konkurrenten haben und die gesamte

Nachfrage nun ihnen zugutekommt**.

® Die Hohe der Verluste durch Schiden beeinflusst die Unternehmenserholung nach
Alesch et al. Fir Unternechmen mit groen Verlusten besteht eine geringere

Erholungswahrscheinlichkeit™”.

® Der Umfang des Ereignisses, d.h. ob nur einige Unternechmen oder ganze Stidte
betroffen waren, zeigte hingegen bei Alesch et al. keine Auswirkung auf die Erholung
der Unternehmen. Alesch et al. (2001) bezweifeln jedoch dieses Ergebnis. Sie vermuten,
dass sich der Effekt dieses FEinflusses in den anderen untersuchten Variablen

wiederspiegelt und daher liberlagert wird.

® Stérungen des Betriebsablaufs treten durch Austfille von Infrastruktureinrichtungen,
Ausfille der Zulieferer oder aufgrund des Ausfalls von Mitarbeitern auf. Je mehr
solcher Storfaktoren vorhanden sind, desto schlechter sind die Erholungsaussichten. Laut
Webb et al. hingt der Erholungserfolg eines Unternehmens entscheidend davon ab,
inwiefern die umliegende Gemeinschaft, geschéftsrelevante Kontakte und kritische

Infrastrukturen betroffen sind, weniger von direkten Schaden®.

® Der Ausfall von Infrastrukturen hatte keinen signifikanten Effekt auf die langfristige
Entwicklung®”’, jedoch einen starken Effekt auf die Erholung. Die grofiten Probleme

verursachten Ausfille der Wasserversorgung, der Stromversorgung und der

%2 Chang, Falit-Baiamonte 2002, S. 61.

% vgl. Webb et al. 2003, S. 54.

¥ ygl. Alesch et al. 2001, S. 22.

2% vel. Alesch et al. 2001, S. 40ff.

29 vgl. Webb et al. 2000, S. 8687, Webb et al. 2003, S. 54; Kreibich et al. 2007, S. 13.
7 Webb et al. 2003, S. 54.
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Abwasserentsorgung®”®.

Die Wahrscheinlichkeit des Scheiterns fiir Unternehmen steigt, wenn Kunden durch das
Extremereignis betroffen sind. Folgende Moglichkeiten werden von Alesch et al.
beschrieben: 1) Kunden erfuhren Schiden und hatten daher kein frei verfiigbares
Einkommen mehr. 2) Durch Betriebsausfille wechselten Kunden zu anderen Anbietern
und kehrten auch nach der Wiedereroffnung nicht zuriick. Dies gilt vor allem fiir
Branchen mit hohem Konkurrenzdruck und geringen Markteintrittsbarrieren. 3) Kunden
zogen fort. Eine signifikante statistische Bestitigung fiir diese Beobachtung fanden sie
nicht®”. Bei Webb et al. wurde erhoben, ob die Anzahl der Kunden 6 bzw. 8 Jahre nach
dem Erdbeben im Vergleich zum Zeitpunkt des Erdbebens fiel, gleich blieb oder stieg®.

Vorbereitung der Unternehmen

Die Anzahl der getroffenen Vorbereitungsmalinahmen umfasste
Vorsorgemaflnahmen wie Erste-Hilfe-Trainings und die Lagerung von Notrationen, aber
auch  Geschiftsverlegungspldane fiir den Katastrophenfall und Versicherungserwerb.

Diese Variable zeigte bei keiner Studie einen Einfluss auf die langfristige Erholung™'.

Erholungsfaktoren

Anscheinend trigt die Gesamtokonomische Situation in der Gegend, in welcher das
betroffene Unternehmen tétig ist, entscheidend zur Erholung nach dem Ereignis bei’”. Es
ist allerdings nicht klar, inwiefern diese von den Befragten genannte Entwicklung der
realen Entwicklung entspricht. Moglicherweise haben die Befragten nur ihre eigenen
Erfahrungen auf die gesamte Region iibertragen und nicht die Entwicklung des eigenen

Unternehmens mit der Gesamtentwicklung verglichen.

Der Erhalt von Hilfsgeldern in Form von Katastrophenkrediten fiihrte weder kurz-
noch langfristig zu einer Verbesserung der Quote der erholten Unternehmen. Der Erhalt
von Hilfszahlungen korrelierte im Gegenteil sogar signifikant mit einer hoheren
Wahrscheinlichkeit der Verschlechterung der Unternehmenssituation. Dies mag darin

begriindet liegen, dass vor allem Unternehmen mit groBen Schdden Hilfe in Anspruch

% vgl. Webb et al. 2000, S. 86.

¥ ygl. Alesch et al. 2001, S. 59f.
3% yol. Webb et al. 2003, S. 51f.
01 ygl. Webb et al. 2000, S. 87-88.
392 vgl. Webb et al. 2003, S. 53.
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nahmen, weshalb ihre Ausgangsposition somit schlechter war als die der anderen,
weniger stark zerstorten Unternehmen. Ein zweiter Grund konnte sein, dass viele
Hilfszahlungen in Form von Krediten vergeben wurden, wodurch die Verschuldung der
Unternehmen stieg und die Mdglichkeiten zur Ersparnisbildung und von Investitionen
beschnitten und léngerfristig auch die Mdglichkeiten zur Innovation und Anpassung

eingeschrankt wurden®”.

¢ Die Anzahl der verwendeten Hilfsquellen (Notfallkredite vom Staat, Kredite von
Banken, Unterstiitzung von Unternehmensverbdnden, Finanzhilfe von Familie und

Freunden) hatte ebenfalls keinen Einfluss auf die langfristige Erholung.

Die gefundenen Zusammenhénge beziehen sich in allen Studien auf Einzelereignisse oder auf
den Vergleich von zwei Ereignissen. Nur Alesch et al. (2001) untersuchten eine gréBere
Anzahl unterschiedlicher Ereignisse, jedoch mit zum Teil sehr kleinen Fallzahlen. Es folgt
daraus, dass die aufgefiihrten Ergebnisse unsicher sind und unter Umstdnden nur bei den

untersuchten Ereignissen zutreffen, jedoch keinen Anspruch auf Allgemeingiiltigkeit haben.

4.2.4 Unternechmensaufgaben nach Extremereignissen

4.2.4.1 Literaturlage

Wie bereits erwdhnt, haben Studien iiber Folgen von Extremereignissen auf Unternehmen
eine grundlegende Schwiche. Es ist extrem schwierig, Unternehmen zu untersuchen, welche
nach einem Extremereignis ihre Tétigkeit eingestellt haben’”. Wie groB der Anteil der
Unternehmen ist, die dauerhaft schlossen, ist unbekannt. Laut Webb et al. erholen sich die
allermeisten Unternechmen von den Auswirkungen von Extremereignissen®®. Eine
Begriindung fiir diese Aussage wird jedoch nicht gegeben. Da bei den Studien des DRC
Unternehmen nach den jeweiligen Extremereignissen befragt wurden und da die
Riicklaufquote im besten Fall 34% betrug, kann aus den erhobenen Daten diese Aussage

eigentlich nicht abgeleitet werden.

303 vgl. Webb et al. 2000, S. 88; Dahlhamer, Tierney 1998, S. 11.
34 ygl. Webb et al. 2003, S. 51.

3% Dies ist ein Makel, den diese Studien mit denen zum Unternehmenswachstum teilen. Auch hier kénnen nur

die iiberlebenden Unternehmen befragt werden, weshalb immer eine Verzerrung der Stichproben droht (vgl.
Ozar 2008, S. 345).

“First, although it is commonly assumed on the basis of anecdotal evidence that disasters result in business
failures and bankruptcies on a large scale, our research indicates that most businesses, even those that are
especially hard hit, do indeed recover following disasters (vgl. Webb et al. 2000, S. 86).
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Verschiedene Griinde konnen zu einer dauerhaften Aufgabe des Unternehmens am
betroffenen Standort fithren: Eigentiimer, Manager oder Kernmitarbeiter konnen verletzt oder
umgekommen sein. Schdden konnen so hoch ausfallen, dass eine Refinanzierung des
Unternehmens unmoglich wird. Die Entscheidung, in den Ruhestand zu gehen, kann
vorgezogen werden. Eine unvermeidliche Ilédngere Geschiftsunterbrechung kann zur
Abwanderung von Kunden fithren und somit die Unternehmensaufgabe erzwingen. Moglich
ist auch, dass sich die Struktur des Stadtviertels, in welchem sich das Unternehmen befindet,
infolge des Ereignisses dndert und dadurch das Unternehmen unprofitabel wird. Schlielich
konnen Unternehmen auch aus weiteren unternehmenspolitischen Griinden an einem anderen

Standort wiederer6ffnet werden.

Der Verfasser konnte selbst durch aufwendige Recherche nur eine iiberzeugende Studie liber
die Uberlebenswahrscheinlichkeit von Unternehmen nach katastrophalen Ereignissen
ausmachen, nidmlich jene von Terrell und Bilbo (2007). Verweise auf solche statistischen

Studien sind jedoch héufig in grauen Publikationen zu finden.

e Auffillig ist, dass in diesen Publikationen oft sehr &dhnliche statistische Ergebnisse
genannt werden. Zumeist werden 2 Datenpunkte angegeben. Einmal der Anteil der
Unternehmen, die nach der Katastrophe nicht wiedereréffnen. Dieser wird meist mit 40%
oder 43% angegeben. Zum zweiten der Anteil, der in den folgenden 2 (gelegentlich 5)

Jahren vom Markt verschwindet. Dieser liegt meist bei 25% oder 29%°”".

Quellenverweise, sofern vorhanden, sind meist vage. Diese vagen Quellen sind grofe
Unternehmen oder Institutionen, so z.B. die ,,University of Texas’*“, die ,,Association of
Records Managers and Administrators”, das “amerikanische Arbeitsministerium*””” oder
auch “IBM**”. Der genaue Titel der zitierten Studie, bzw. des Artikels in welchem die
Ergebnisse der entsprechenden Studie publiziert wurden, sowie die exakte Fundstelle

werden jedoch nie genannt. Angaben liber das Veroffentlichungsjahr fehlen ebenfalls.

Der Katastrophenbegriff (Disaster) wird in diesen Verdffentlichungen mit wechselnder
Bedeutung benutzt und umfasst ganz unterschiedliche Ereignisse. In einigen

Publikationen werden Naturphdnomene wie Erdbeben und Stiirme als zugrundeliegende

97 vgl. Doughty 2000, S. XI; D'Amico 2004, S. 176; US_Congress 28.02.2007, S. 2.
3% vgl. Becket 15.11.2007.

%9 ygl. D'Amico 2004, S. 176.

319 vel. Varcoe 1994, S. 11.
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Katastrophe benannt®'', in anderen Brandereignisse, Terroranschlige®?, Computerviren
und Datenverlust’”. Die jeweiligen Zahlen zum Anteil der Betriebsaufgaben dhneln sich

in allen Fillen oder stimmen sogar {iberein.

® Ob mit den betroffenen Unternehmen nur jene gemeint sind, die durch direkte
Zerstorungen an Vermdgensgegenstinden geschidigt wurden oder auch diejenigen, die
durch indirekte Effekte, wie Storungen der Infrastruktur oder durch einen
Nachfrageeinbruch geschadigt wurden, wird in den genannten Quellen nicht

differenziert.

Es ist zu bedenken, dass fiir eine Studie iiber die lidngerfristigen Folgen eines extremen
Naturereignisses flir die Unternehmen einer Region, bei dem viele Personen und
Unternehmen zugleich betroffen sind, viele disparate Parameter erfasst werden miissten. Es
wire daher vermutlich sehr aufwéndig, eine solche Untersuchung durchzufiihren:

Es miisste der Unternehmensbestand vor der Katastrophe bekannt sein. Dann miisste in
Erfahrung gebracht werden, welche Unternehmen durch die Katastrophe direkt betroffen
waren. Um ein Bild {iber die Unternehmensaufgaben nach der Katastrophe zu bekommen,
wire der Bestand der betroffenen Unternehmen nach dem Ereignis zu erfassen. Zusétzlich
sollte recherchiert werden, wie viele Unternehmen ihren Sitz oder Betriebsort durch einen
Umzug verlegt haben, jedoch weiterhin aktiv sind. Dieser Schritt miisste dann nach einiger
Zeit wiederholt werden, um eine Aussage Uber ldngerfristige Folgen des
Katastrophenereignisses auf Unternehmen treffen zu konnen. Schliefflich miisste erfasst
werden, welche Unternehmen infolge des Ereignisses geschlossen wurden und welche aus

anderen Griinden ihre Tétigkeit eingestellt haben.

Aussagen iiber Unternehmensaufgaben infolge von singuldren Ursachen, wie z.B.
Datenverlust oder Computerviren, sind aus einem weiteren Grund kritisch zu betrachten. Es
ist nimlich auffillig, dass die Uberlebenswahrscheinlichkeiten sowie die Lebenszyklen von
Mikro- und Kleinunternehmen in seridsen Publikationen zwar anhand empirischer Ergebnisse
geschildert werden, jedoch nur wenige theoretische Erkldrungsansitze fiir die beobachteten
Phinomene existieren. Dies ldsst sich mit der Komplexitit der Zusammenhinge begriinden

sowie mit der schlechten Datenlage, die eine detaillierte Theoriebildung noch nicht zuldsst®'*.

311 ygl. DeBare 10.09.2005, S. c-1; CUSEC Journal 2002, S. 3; Daugherty 2001, S. 24.
312 yel. LCCI 05/2003.

313 vgl. Rike 2003, S. 25; Stone 2007; Joerling 2006, S. 67; Becket 15.11.2007.

1% vel. Coad 14.05.2007, S. 59; Headd, Kirchhoff 2007, S. 3.
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Es ist daher zu vermuten, dass Aussagen zu kurz greifen, nach denen eine einzige Ursache fiir
das Scheitern von Unternehmen verantwortlich ist, und dass sie der Komplexitit der

Zusammenhédnge nicht gerecht werden.

4.2.4.2 Fallbeispiel: Die Hurrikane Katrina und Rita 2005

Der Hurrikan Katrina (08/2005) kann sicherlich als gravierendste Naturkatastrophe der letzten
Jahrzehnte in den USA bezeichnet werden. Infolge des Hurrikans Katrina kamen 1.577
Menschen ums Leben. Verluste durch materielle Schiden summierten sich auf iiber 45 Mrd.
USD versicherte Schiaden und auf 150 bis 200 Mrd. USD insgesamt. Der Hurrikan Rita folgte
nur einen Monat nach Katrina. Dieser Hurrikan verursachte 7 Todesfdlle und weitere

geschitzte Gesamtverluste’” in Hohe von 10 Mrd. USD*"°.

Nach den Hurrikanen wurde anhand von Steuerdaten erforscht, welche Folgen die Ereignisse

auf den Unternehmensbestand in Louisiana und auf die Beschéftigung hatten’'’:

Im vierten Quartal 2006, also iiber ein Jahr nach den Stiirmen- und Flutereignissen, waren im
gesamten Bundesstaat Louisiana 0,9% weniger Unternehmen titig als vor den Ereignissen.
Von den Betrieben, die zum Zeitpunkt der Stiirme aktiv waren, wurden bis dahin 20,9%
geschlossen, bzw. verlieBen den Bundesstaat’®. Durch Neugriindungen und durch die
Wiedererdffnung geschlossener Unternehmen wurde dieser Schwund jedoch nahezu

vollstidndig ausgeglichen.

Die Entwicklung der Unternehmens-Schlieffungen und -Griindungen verlief jedoch nicht
gleichméBig. In New Orleans und St. Bernard, den Gebieten mit den massivsten direkten
Schiden, verringerte sich der Unternehmensbestand erheblich nach den Ereignissen. In New
Orleans schlossen im Quartal nach den Ereignissen 36% (3.464) der vorhandenen Betriebe.
Nach 15 Monaten waren mit 7.609 immer noch fast 21% weniger Betriebe im Stadtgebiet
vorhanden als vor den Hurrikanen (9.592). In der Region St. Bernard lag die Ausfallrate sogar
bei 55% (576)! An diesem Anteil dnderte sich in den Folgemonaten nur wenig. So waren hier
auch im vierten Quartal 2006 nur halb so viele Unternechmen aktiv (525), wie vor den

Ereignissen (1051)*".

*> Die Einschitzung der Hohe der Gesamtschiden variiert wieder stark in verschiedenen Quellen, was durch die

Schwierigkeiten der Schadenschitzung bedingt ist (vgl. Viscusi 2006, S. 5-6).
316 ygl. Knabb et al 2006, S. 8f.

317 Eine Einschriankung erfahrt die Studie dadurch, dass keine selbstdndigen Einzelunternehmer erfasst wurden,

sondern nur Unternehmen mit mindestens 2 Mitarbeitern.
318 ygl. Terrell, Bilbo 2007, S. 8-9.
319 val. ebd., S. 1-40.
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Um diese Zahlen zu bewerten, muss jedoch ein weiterer Faktor beachtet werden. So waren die
besonders stark betroffenen Gebiete, New Orleans und St. Bernard, nach den Hurrikanen
massiv von Bevolkerungsabwanderung betroffen. Im Juli 2006 wohnten nur noch 210.000 der
ehemals 454.000 Einwohner in New Orleans. D.h., iiber 54% der Einwohner waren
weggezogen. In St. Bernard wohnten zu diesem Zeitpunkt sogar nur noch 21% (14.000) der

chemals tiber 67.000 Einwohner®®

. Der Anteil der UnternehmensschlieBungen lag also weit
unter dem anteiligen Bevolkerungsschwund! In weniger stark betroffenen Gebieten war die
Anzahl der Unternehmensausfille moderater. Teilweise wuchs der Unternehmensbestand

sogar iiber den Bestand vor den Stiirmen hinaus.

Bei Beschdftigung und Lohnen gab es bis zum Ende des vierten Quartals 2006 in den weniger
stark betroffenen Gebieten starke Steigerungen®', die bis 2009 anhielten. Dies kann ebenfalls
mit der starken Abwanderungsrate erkldrt werden. Im Zusammenspiel mit der
Arbeitsnachfrage infolge des Wiederauftbaus fithrte dies zu einer extrem niedrigen
Arbeitslosenquote von 3,3% im August 2008. Vor allem im Pflegesektor und in der

Gastronomie gab es eine starke Nachfrage nach Arbeitskréften®*.

Kleine Unternehmen erfuhren durch die Katastrophe die hochsten Ausfallraten. Von den
Unternehmen mit 1-5 Angestellten schlossen 25,3% ihre Betriebe, wihrend von denen mit
mehr als 50 Angestellten 16,3% schlossen*”. Im Gegensatz hierzu stieg die durchschnittliche
Anzahl der Mitarbeiter in den kleinen Unternehmen leicht an. Bei Unternehmen mit mehr als
50 Mitarbeitern hingegen nahm die durchschnittliche Zahl der Mitarbeiter leicht ab. Da
groflere Unternehmen aufgrund ihrer groBeren Diversifikation besser qualifizierte und
spezialisierte Arbeitskriafte suchten als kleinere, war es fiir sie besonders schwierig,
qualifizierte Arbeitskrifte zu finden’. In der Folge konnten sie nicht wie gewiinscht

expandieren.

Es ist auffillig, dass die Anteile der Unternehmensaufgaben in verschiedenen Regionen
erheblich variieren. Vergleiche der Bevolkerungsentwicklung mit der Entwicklung des
Unternehmensbestandes in St. Bernard und New Orleans konnen als Indiz fiir eine prinzipiell

grole Widerstandsfahigkeit der Unternehmen verstanden werden: der Riickgang des

320 ygl. GNOCDC 08/2008, S. 25.

321 ygl. Terrell, Bilbo 2007, S. 13-15; 19-21.
322 yel. GNOCDC 08/2008, S. 10.

323 ygl. Terrell, Bilbo 2007, S. iii.

3% vel. ebd., S. 8-9.
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Unternehmensbestands in den besonders stark betroffenen Regionen fiel wesentlich geringer
aus als der Riickgang des Bevolkerungsbestands.

Vor diesem Hintergrund wird deutlich, dass prozentuale Angaben zu Unternehmensaufgaben
nach Extremereignissen, ohne genauere Angaben zu den Auswirkungen der Ereignisse auf

das Umfeld der Unternehmen, nicht sinnvoll sind.

4.2.5 Nachbereitung von Extremereignissen

Es ist bekannt, dass kleine Unternechmen der Vorbereitung auf Extremereignisse durch
Abschluss von Versicherungen keine hohe Prioritit einrdumen. Anders mag es bei der
Nachbereitung, d.h. der Durchfiihrung von AbsicherungsmaBBnahmen und dem Erwerb von
Versicherungsschutz nach Extremereignissen aussehen. In vorherigen Studien wurde dieser
Aspekt nicht untersucht.

Es ist denkbar, dass Entscheidungsprozesse, vor allem in kleinen Unternehmen, denen von
Haushalten dhneln, weshalb sich Erkenntnisse moglicherweise iibertragen lassen.
Privathaushalte, die in der Vergangenheit Fluterfahrungen gemacht haben, erwerben verstérkt

26 Taiwan®?

Gebéudeversicherungen gegen Flutschdden. Dies wurde in Deutschland*®, Polen
und den USA’** festgestellt. Vergleichbare Studien nach Erdbebenereignissen sind dem Autor
nicht bekannt.

Dem Autor stellt sich die Frage, wie sich die Versicherungsnachfrage nach dem Erdbeben
entwickelte und welche zusétzlichen MalBnahmen zur Absicherung gegen mogliche

Folgeereignisse getroffen wurden.

3% ygl. Thieken et al. 2006, S. 390.
326 vgl. Zaleskiewicz 2002, S. 229.
327 ygl. Hung 2009 , S. 247.

328 vgl. Pynn, Ljung 1999, S. 178.
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4.3 Modellbildung und Konzeption von Untersuchungsfragen und
Hypothesen

4.3.1 Modellbildung zu Verlusten aus direkten Schiden von Unternehmen

4.3.1.1 Uberlegungen zu Verlusten aus direkten Schiden

In Kapitel 4.2.2 werden Faktoren zusammenfassend dargestellt, die in verschiedenen Studien
eine Auswirkung auf die Gesamtverluste von Unternehmen gezeigt haben.

Eine getrennte Analyse der Verluste durch direkte Schiden und der indirekten Verluste bei
Unternechmen nach Extremereignissen wurde nach Kenntnis des Autors noch nicht

durchgefiihrt.

Die Hohe der Verluste aus direkten Schiden wird prinzipiell durch 3 Faktoren bestimmt:
1. die Intensitdt des Schadenereignisses (Sturmstirke, Erdbebenmagnitude, Fluthdhe),
2. den Wert des Vermogensgegenstinde eines Unternehmens,

3. die Vulnerabilitit der Vermodgensgegenstinde eines Unternehmens.

Je stirker ein Ereignis, je hoher der Wert der gefihrdeten Vermdgensgegenstinde und je
schlechter die Bausubstanz der betroffenen Unternehmensgebdude und der enthaltenen
Gegenstdnde ist, desto hoher werden die Verluste durch direkte Schiden infolge eines

extremen Naturereignisses vermutlich ausfallen.

Von groBBem Interesse ist die Frage, wie Hinweise in der Literatur zu bewerten sind, wonach
kleinere Unternehmen vulnerabler sind als grofere: sie erfahren relativ hohere Verluste durch
extreme Ereignisse und ihre Schadenanfilligkeit scheint hoher zu sein®.

Auch nach dem Marmara-Erdbeben von 1999 wurde eine gréfenspezifische Beobachtung
gemacht: ,,Smaller enterprises, employing up to 10 people, were the hardest hit by the

earthquake, losing most of their working capital, facilities and workers**’*.

Die Erklirung von Kroll et al. (1990), wonach kleinere Unternechmen in Gebduden mit
schlechterer Baustruktur untergebracht sind, ist trivial. Die eigentliche Frage lautet: Wieso
sind kleinere Unternehmen in vulnerableren Gebduden untergebracht als grofere? Die zweite
Erklarung Krolls, wonach kleinere Unternechmen weniger diversifiziert sind als grofBere, da

ihre gesamten Vermdgensgegenstinde an einem Ort gebiindelt sind, ist nachvollziehbar. Es

329 ygl. BAPPENAS, S. 44-71.
39 val. Akgiray et al. 2004, S. 80.
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stellt sich jedoch die Frage, ob tatsdchlich viele groBere Unternehmen von diesem

Diversifikationsvorteil profitieren™'.

4.3.1.2 Modell zur Erfassung der Verluste aus direkten Schiden (Modell 1)

Ein mogliches Modell zur Erfassung der Verluste aus direkten Schiaden wird in Abbildung 14
skizziert. Weile Rechtecke enthalten Faktoren, die in vorherigen Arbeiten gepriift und die in
Kapitel 4.2.2 eingefiihrt wurden. Die grau hinterlegten Rechtecke entsprechen Faktoren, die
im Rahmen der vorliegenden Arbeit erstmalig einbezogen werden. Die schraffierte
Rechtecke enthalten Faktoren, deren Erhebung wiinschenswert wire, da ihre Kenntnis die
Abschitzung der Verluste durch direkte Schiden vermutlich erheblich verbessern wiirde, die
jedoch im Rahmen der vorliegenden Arbeit aufgrund von Ressourcenmangel nicht erhoben
werden konnten. Mit Kursivschrift sind Faktoren im Modell dargestellt, die in fritheren
Untersuchungen erhoben wurden, nicht jedoch im Rahmen der Studie zur vorliegenden
Arbeit, da hierfiir die Ressourcen fehlten oder die Variablen als nicht bedeutsam angesehen

werden.

Intensitdt des Ereignisses
y

Unternehmenscharakteristika ) A Vulnerabilitat der
Unternehmenssektor gus.wil:kungen des / Vermogensgegenstande
Unternch 58 reignisses
M?;?;;E?jg o > direkte Schidden \ Vorbereitungsmafinahmen
Alter des Gebdudes physische Mafinahmen
Unternehmensstandort Y
Gebiudetyp p, Verluste durch P Wert der

direkte Schaden |~ | Vermogensgegenstinde

Abbildung 14: Modell 1 zu Verlusten durch direkte Schiden

Der Autor vermutet, dass es zwischen der Unternehmensgrofe und anderen Faktoren, die zu
den Unternehmenscharakteristika zéhlen, Zusammenhdnge gibt, die flir Unterschiede der
Schadenanfilligkeit und fiir die Hohe der Verluste durch Extremereignisse verantwortlich

sind. Fiir die meisten Einflussfaktoren, mit Ausnahme des Gebédudetyps, wird universelle

31 vgl. Kroll et al. 1990, S. 49f.
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Giiltigkeit angenommen. In fritheren Studien wurden schon einige Faktoren untersucht (vgl.

Kapitel 4.2.2).

Bzgl. der Unternehmensgrofse lautet die Frage einerseits, ob es signifikante Unterschiede
bzgl. der direkten Schdiden von Unternehmen unterschiedlicher Grof3e gibt und ob sich diese
Unterschiede in der Hohe der Verluste durch direkte Schdden niederschlagen. Denkbar ist,
dass Skaleneffekte™ zum Tragen kommen und die Hohe der Verluste aus direkten Schiaden
beeinflussen. Moglicherweise ist die Auslastung der Produktionsgiiter in kleineren

Unternehmen im Allgemeinen schlechter als in groBBeren®.

Bzgl. des Faktors Eigentum/Miete der Unternehmensgebiaude wird, im Gegensatz zu den —
nicht signifikanten — Erkenntnissen Changs et al. (vgl. Kapitel 4.2.2), erwartet, dass Mieter
geringere Verluste durch direkte Schéden erfahren, da sie nicht fiir die Schdaden autkommen

miissen.
In dieser Untersuchung erstmalig untersucht werden:

e der Unternechmensstandort (Wohngebiet, gemischtes Wohn- und Geschiftsgebiet, reines
Geschiftsgebiet, Industriegebiet, Einkaufszentrum/Markt),
e der Gebdudetyp (gemischte Wohn- und Geschéftsgebdaude, von mehreren Unternehmen

genutzte Geschiftsgebdude, von einem Unternehmen genutzte Geschiftsgebdude, Kiosk).

Die Motivation den Unternehmensstandort und den Gebdudetyp zu erheben, ergibt sich aus
Hinweisen, wonach mehrstockige Wohngebdude in der Region Kocaeli besonders stark von
Schéden betroffen waren, da sie aufgrund des unregulierten Baubooms seit den 1960er Jahren

334 Zudem lassen sich Berichte finden,

besonders schwach und schadenanfillig gebaut wurden
wonach in der Region besonders viele kleine Einzelhandelsbetriebe im Erdgeschof3 von
ansonsten als Wohnhdusern genutzten mehrstockigen Gebduden betrieben wurden*”. Es wird
daher vermutet, dass Unternechmen bestimmter Sektoren an einigen Standorten und in

bestimmten Gebduden gehauft anzufinden sind.

332 Skalen- oder GroBenvorteile: Durch die Ausweitung der Produktionsmenge sinken die Durchschnittskosten.
(vgl. Woll 2000, S. 180).

333 Es ist beispielsweise denkbar, dass ein Betrieb mit ein oder zwei Mitarbeitern ein einziges Firmenfahrzeug
benutzt. Ein Betrieb mit 5 Mitarbeitern kann ebenfalls mit einem Fahrzeug auskommen. Die Verluste durch
die Zerstérung des Firmenfahrzeugs wiirden sich im ersten Fall auf zwei, im zweiten Fall auf 5 Mitarbeiter
verteilen. Es wird vermutet, dass dieser Zusammenhang, als Folge der Unteilbarkeit -einiger
Produktionsgiiter, fiir hohere relative Verluste pro Arbeitsplatz durch Schiaden an Einrichtung, Maschinen
und Lagerbestand bei kleineren Unternehmen mitverantwortlich ist.

34 ygl. RMS 2000, S. 5-6.

333 vgl. USGS 2000, S. 41; OECD 2001a, S. 145.
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Wenn die direkten Schiaden mit den Arten des Gebédudetyps variieren, konnte dies in der
Folge auch fiir die Erholungszeit gelten, wobei somit natiirlich nicht der Gebdudetyp, sondern
der unterschiedliche Zerstorungsgrad unterschiedlicher Gebdudetypen die Ursache fiir
Differenzen der Erholungszeit und des Erholungserfolgs wire.

Wihrend fiir die anderen Faktoren die Moglichkeit universeller Giiltigkeit besteht, ist der

Einfluss des Gebdudetyps auf die Vulnerabilitit der Unternehmen ein regionales Phdnomen.

Eine Innovation ist die Verwendung der direkten Schéiden als Zielvariable, die den Verlusten
durch direkte Schiden vorangestellt wird. Es wird erhofft, dass durch die Trennung der
direkten Schidden und der resultierenden Verluste, eine klare Zuweisung von Faktoren, welche
die Vulnerabilitdt von Vermogensgegenstinden beeinflussen und Faktoren, welche nur die

Hohe des Wertes der Vermogensgegenstiande beeinflussen, ermoglicht wird™°.

Einflussfaktoren, die in friiheren Studien erhoben wurden, nicht jedoch im Rahmen dieser
Arbeit, sind: das Gebdudealter und physische Absicherungsmafinahmen, wie z.B.
Gebaudeverstiarkungen. Der Verzicht liegt darin begriindet, dass diese Einflussfaktoren in
fritheren Untersuchungen keinen entscheidenden Erkenntnisgewinn brachten. So zeigte sich
bei Webb et al. kein iiberzeugender Zusammenhang zwischen dem Gebdudealter und den
Gesamtverlusten®’. Physische Absicherungsmafinahmen gegen Erdbebenereignisse wurden

bei fritheren Untersuchungen kaum festgestellt**®.

4.3.2 Modellbildung zu Erholung, indirekten Verlusten, langfristiger

Entwicklung und Wachstum von Unternehmen

4.3.2.1 Theorie zur Erholung von Unternehmen

4.3.2.1.1 Grundlegende Annahmen

Die in Kapitel 4.2.3 eingefiihrten Einflusskategorien auf die Unternehmenserholung werden
um einige Aspekte erweitert, um ein umfassenderes Modell zu erhalten.
Die Leitidee des Autors ist die Vermutung, dass Faktoren, die das Unternehmenswachstum

begiinstigen, auf die Unternehmenserholung iibertragen werden konnen. Unternehmen, die

36 So ist beispielsweise moglich, dass grofere Unternehmen héhere Gesamtverluste erfahren, da sie vulnerabler
sind als kleinere Unternehmen oder da sie groflere Vermdgenswerte haben als kleinere Unternehmen.

337 ygl. Dahlhamer et al. 1999, S. 13.

3% vgl. Webb et al. 2000, S. 88, Alesch et al. 2001, S. 8, Webb et al. 2003, S. 54, Chang, Falit-Baiamonte 2002,
S. 67.
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aufgrund bestimmter Faktoren eine gréflere Wachstumsdynamik haben, sind vermutlich
insgesamt dynamischer und konnen nach einem Extremereignis schneller notwendige
Verdnderungen vornehmen um sich so an die verénderten Bedingungen nach dem Ereignis

anzupasscn.

4.3.2.1.2 Definition von Erholung, indirekten Verlusten, langfristiger Entwicklung und

Wachstum (Zielvariablen)

In einigen in Tabelle 8 aufgefiihrten Studien (Alesch et al., Studien des DRC) wurde nach
verschiedenen Einflussfaktoren auf die Unternehmenserholung gesucht. Die Erholung wird in
den besagten Studien anhand des Vergleichs zweier Zeitpunkte erfasst. Der erste ist der
Zeitpunkt des untersuchten Extremereignisses, der zweite die Unternehmenssituation zum

t33°. Die Unterschiede der Unternehmenssituation zwischen diesen beiden

Befragungszeitpunk
Zeitpunkten werden als Folge des Ereignisses interpretiert. Diese Differenz ist die Zielgrofle
der Analysen in diesen Studien. Es ist jedoch fraglich, wie stark Extremereignisse langfristig,
d.h. teilweise iliber mehrere Jahre, nachwirken. Womdglich werden die Auswirkungen des
Extremereignisses von anderen Entwicklungen und Ereignissen {iberlagert. D.h. es ist
durchaus moglich, dass der Langfristige Erholungserfolg oder —misserfolg primir von
anderen Entwicklungen als dem untersuchten Extremereignis abhangt.

AuBen vor bleibt bei dieser Betrachtung der Zeitraum nach dem Ereignis, in welchem
Betriebsunterbrechungen  und  Betriebsstorungen  auftreten. Die  Dauer  der
Betriebsunterbrechungen wird in den fritheren Studien als ein Effekt der direkten Schiden
gesehen und als eine unabhingige Variable behandelt (vgl. Kapitel 4.2.3). Der Autor vermutet
jedoch, dass die Dauer der Betriebsunterbrechungen nicht nur vom Ausmal} der direkten
Schéden abhéngig ist, sondern von verschiedenen anderen Faktoren beeinflusst wird. Dies gilt
noch stirker fiir die Dauer der Betriebsstorungen. Ein Indiz dafiir ist der in der Literatur
erwiahnte Umstand, dass kleinere Unternehmen zwar ecinerseits besonders stark durch
Extremereignisse betroffen sind**’, dass sie jedoch andererseits tendenziell schneller wieder

eroffnet werden als grofere’'. Somit hat moglicherweise neben dem Ausmal der direkten

3% In den Studien des DRC wurde gefragt: ,,Wie ist die Unternehmenssituation im Vergleich zum Zeitraum vor
dem Erdbeben?* mit den Antwortauspragungen ,,besser”, ,,gleich®, ,,schlechter. Zusétzlich wurde nach der
Erholung der Kundenfrequenz und nach der Verénderung der Anzahl der Mitarbeiter gefragt. Alle 4 Faktoren
werden zu einem ,,Erholungsindikator” zusammengefasst. Bei Alesch et al. wurde unterschieden zwischen
,,erholt®, . nicht erholt* und ,,schwebend*.

“Smaller enterprises, employing up to 10 people, were the hardest hit by the earthquake, losing most of their
working capital, facilities and workers.” (Akgiray et al. 2004, S. 80).

»The following general effects are common to all types of natural disasters: (...) A tendency for small
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Schiaden auch die UnternehmensgroBBe einen Einfluss auf die Dauer der
Betriebsunterbrechungen und Betriebsstdrungen.

Dass bei anderen Untersuchungen die ursidchlichen Faktoren fiir Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen nicht erforscht wurden, mag daran liegen, dass die Unternehmen infolge
der ,,Katastrophen meist nur fiir sehr kurze Zeit ausfielen, so z.B. durchschnittlich nur fiir 2
Tage nach dem Northridge-Erdbeben®”. Es wird erwartet, dass die Zerstorungen des
Marmara-Erdbebens wesentlich folgenreicher waren und die Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen daher linger andauerten. Die Dauer der Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen sollte per Definition einen entscheidenden Einfluss auf die Hohe der
indirekten Verluste haben (vgl. Kapitel 3.1). Zusédtzlich diirfte ihre Hohe von der
Unternehmensgrofle, moglicherweise auch vom Unternehmenssektor und von anderen
Faktoren beeinflusst werden.

Wenn alle Betriebsunterbrechungen und Betriebsstérungen iiberwunden sind, sollte das
Unternehmen wieder zu 100% einsatzfdhig sein. Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen geben somit die Dauer der Erholung an.

Eine weitere Frage ist, wie sich das Ereignis iliber die Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen hinaus auf die Entwicklung der Unternehmen auswirkt. Moglich ist, wie in
Kapitel 4.2.3 schon angedeutet, dass die Entwicklung betroffener Unternechmen sich
langfristig anders darstellt als kurzfristig. Wenn infolge des Extremereignisses
Verschiebungen der lokalen Wirtschaft stattfinden, welche zu einer Verdnderung der
Unternehmenssituation fithren, so konnte dies bei der Untersuchung der langfristigen
Entwicklung deutlich werden.

Die langfristige Entwicklung wird moglicherweise iiberwiegend von denselben Variablen
beeinflusst wie die Erholung. Zudem konnte aber auch die Dauer der Betriebsausfille und
Betriebsunterbrechungen einen Einfluss haben.

Wachstum (gemessen anhand von Verdnderungen der Anzahl der Mitarbeiter) ist vermutlich

mit der langfristigen Entwicklung verkniipft.

4.3.2.2 Modell zu Erholung, indirekten Verlusten, langfristiger Entwicklung und
Wachstum von Unternehmen (Modell 2)

In Abbildung 15 ist das Modell zur Unternehmenserholung, zu den indirekten Verlusten, zur

businesses and providers of personal services to be among the first to recover regardless of the amount of
damage sustained” (ECLAC 2003, S. 18).

2 vgl. Tierney 1997a, S. 91.
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langfristigen Entwicklung und zum Unternehmenswachstum nach dem Marmara-Erdbeben
1999 abgebildet. Weille Felder entsprechen Faktoren, die in vorherigen Arbeiten untersucht
wurden (vgl. Kapitel 4.2.3). Grau hinterlegt sind wieder Bereiche, die noch in keiner
vorherigen Studie quantitativ abgefragt wurden und die deshalb im Folgenden diskutiert
werden.

Mit Kursivschrift sind Faktoren dargestellt, die in vorherigen Studien abgefragt wurden, die
in dieser Arbeit jedoch nicht beachtet werden, da sie aufgrund begrenzter Ressourcen nicht

erhoben werden konnten. Fiir alle Faktoren wird Allgemeingiiltigkeit angenommen.
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Unternehmenscharakteristika Storungen durch das Erdbeben

Unternehmenssektor
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Kooperationen mit anderen Unternehmen
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f Erholung \
Betriebsunterbrechungen und Betriebsstorungen
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[
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I Langfristige Entwicklung I
|
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Abbildung 15: Modell 2 zu Erholung, indirekten Verlusten, langfristiger Entwicklung und Wachstum

von Unternehmen

4.3.2.2.1 Auswirkungen bestimmter Unternehmenscharakteristika

4.3.2.2.1.1 Unternechmensgrofie und -alter

Wie schon in Kapitel 4.2.2 und Kapitel 4.2.3 dargestellt wurde, zeigte sich in fritheren
Untersuchungen, dass die Unternehmensgrofle, gemessen anhand der Anzahl der Mitarbeiter

und das Alter der Unternehmen, gemessen anhand der Dauer ihres Bestehens seit der
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Griindung, das Ausmal} der Verluste und den Erholungserfolg beeinflussen. Jedoch ist die
Wirkrichtung dieser Einfliisse nicht endgiiltig gekliart und wurde in fritheren Arbeiten nicht
hinreichend theoretisch begriindet.

Die Fachliteratur bictet Erkenntnisse, wonach das Unternehmenswachstum**, gemessen
anhand der Verdnderung der Anzahl der Mitarbeiter, vom Al/ter der betrachteten Unternechmen
und von seiner Grofle abhingt. Unternehmen, die zu einem Zeitpunkt jlinger sind und weniger
Mitarbeiter haben, entwickeln sich im weiteren Zeitverlauf anders als dltere Unternehmen mit

mehr Mitarbeitern.

Gibrat postulierte 1931 eine Annahme (Gibrats Gesetz), wonach alle Unternechmen eines
Sektors, unabhédngig von ihrer Groe, die gleichen Wachstumsraten in einem Zeitraum
haben’*. Nach dieser Annahme diirfte kein Muster bei den Wachstumsraten verschieden
groler Unternehmen vorhanden sein. Dieses Postulat wurde weltweit empirisch iberpriift,
und es zeigte sich, dass es haufig nicht giiltig ist**’. Vielmehr wurde beobachtet, dass kleinere
Unternehmen ein volatileres Wachstum und hohere Mortalitdtsraten haben als grofere. Mit
steigender Unternehmensgrofle nehmen die Volatilitdt und die Wachstumsrate ab**. Fiir die
Tiirkei wurde dieser Zusammenhang von Aslan anhand borsennotierter Grofunternehmen
nachgewiesen®’.

Es existieren aber auch gegenteilige Beobachtungen. Laut Liedholm war fiir grof3ere

* in Simbabwe, die Wahrscheinlichkeit der SchlieBung héher als fiir kleinere

Unternechmen™
Unternehmen®”. Diese Beobachtung konnte jedoch fiir andere Lénder nicht bestitigt
werden®.

Zudem wurde beobachtet, dass flir Unternehmen, die in der Vorperiode wuchsen, eine
geringere Wahrscheinlichkeit besteht, im Folgejahr vom Markt zu verschwinden als fiir

Unternehmen ohne vorheriges Wachstum™'.

Eine Teilerkldrung fiir diese Beobachtungen bietet Jovanovics Lernkurvenmodell. Demnach

3 Natiirlich kann anstelle von Wachstum auch Schrumpfung betrachtet werden. Um jedoch eine klare
Ausdrucksweise zu wahren, wird dieser Fall nicht bei jedem Argument gesondert erwéhnt. Wenn Wachstum
erwahnt wird, gilt die Umkehrung des jeweiligen Arguments fiir den Fall des Abbaus von Mitarbeitern.

*** vgl. Gibrat 1931.
3% Eine Metastudie von 33 Studien zu Gibrats Gesetz stammt von Audretsch et al. 10/2002.

346 vgl. Mansfield 1962, S. 1044; Jovanovic 1982; Aldrich, Auster 1986, S. 194-195; Evans 1987; Almus,
Nerlinger 2000; Piergiovanni et al. 2002; Esteves 2007, S. 7.

7 vgl. Aslan 2008.

38 Gemessen anhand der Mitarbeiterzahl.

3 vel. Liedholm 2001, S. 7.

350 vgl. Cabal 1995 zitiert in Liedholm 2001, S. 7.
#1 vgl. Mead, Liedholm 1998; Liedholm 2001.
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haben Unternehmen beim Start der Unternehmung ein unbekanntes Entwicklungspotential. Je
nach den Entscheidungen des Managements und den Einzelentscheidungen der Mitarbeiter
wird das Unternehmen in den folgenden Perioden mehr oder weniger hohe Gewinne erzielen.
Aus den Ergebnissen jeder Periode werden Schliisse gezogen und Entscheidungen fiir die
Folgeperiode gefdllt. Somit gibt es einen Lerneffekt. Langerfristig werden die effizienteren
Unternehmen prosperieren, wiahrend die weniger effizienten schrumpfen und schlieSlich vom
Markt verdringt werden. Die Lernkurven unterscheiden sich je nach der Geschwindigkeit der
Branche. Branchen, in denen es eine schnelle Riickmeldung iiber getroffene Entscheidungen
gibt, haben steilere Lernkurven als Branchen mit langsamerer Reaktionszeit. So ist die
Lernkurve eines Chirurgen mit vielen Operationen pro Woche vermutlich steiler als die eines
Landwirts, der nur eine oder zwei Ernten pro Jahr einfahren kann. Zudem spielt der Grad der
Komplexitidt eine Rolle. Einzelunternehmer haben wesentlich volatilere Lernkurven als
Unternehmungen mit vielen Mitarbeitern und mehreren Managementebenen, in denen
Entscheidungen mehrfach tiberpriift werden.

Mit zunehmender Erfahrung des Unternehmers erreicht die Lernkurve ein Plateau, d. h., im
Zeitverlauf nimmt der Lerneffekt und damit der Zuwachs an Effizienz (und Wachstum) ab.
Nach diesem Modell ist Wachstum negativ abhéngig sowohl von der anfinglichen

UnternehmensgrofBe als auch vom Unternehmensalter®>.

Ein weiter Erkldrungsansatz stammt von Aldrich et al. Sie haben die Unternehmensgroe und
das Unternehmensalter in Beziehung gesetzt und beschreiben die Entwicklung von
Unternehmen anhand eines Lebenszyklusmodells. Demnach sind kleinere und jlingere
Unternehmen benachteiligt. Sie haben noch keine Reputation am Markt. Zudem miissen
Arbeiter angelernt, Managementprobleme gelost, Kapital attrahiert und biirokratische Hiirden
iiberwunden werden. Wenn die Probleme nicht iiberwunden werden konnen, miissen viele
dieser Unternehmen wieder schlieBen. Andererseits sind kleinere Unternehmen noch nicht
festgefahren in ihren Strukturen und daher besonders flexibel. Sie konnen sich daher schneller
an verdnderte Bedingungen anpassen und bei Bedarf schnell wachsen.

Altere Unternehmen haben Ressourcen angespart und haben ein stabileres und groBeres
Netzwerk von Geschéftspartnern und Kunden als jiingere. Sie haben vermutlich eine bessere
Risikodiversifikation. Aber auch fiir sie gibt es typische Probleme. So ist es nicht selten, dass
alternde Unternehmer nicht die Kontrolle ilibergeben wollen. Als Folge verfestigen sich

biirokratische Strukturen, und die Unternehmen werden starr und passen sich nicht mehr an

32 vgl. Jovanovic 1982; Bartelsman et al. 10/2004.
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die Marktgegebenheiten an. Das Wachstum stagniert’*. Eine empirische Bestitigung dieser

Thesen findet sich in mehreren Publikationen®*.

Wenn Unternehmenswachstum und Unternehmenserholung tatséchlich von den gleichen
Faktoren getrieben werden, so gibt es gegensitzliche Moglichkeiten. Entweder sind kleine
und junge Unternehmen flexibler, konnen sich besser an die neue Situation anpassen und
daher moglicherweise schneller erholen. Andererseits sind groflere und éltere Unternehmen
besser diversifiziert und haben mehr Ressourcen, was die Erholung unterstiitzen konnte.
Wachstum in der Vorperiode konnte auf eine hohere Position auf der Lernkurve hindeuten,

somit auf hohere Effizienz und groflere Widerstandsfahigkeit.

4.3.2.2.1.2 Marginale Unternehmen und Familienunternehmen

,,Ein marginales Unternehmen ist ein Unternechmen, das nicht die momentane oder zukiinftige
Kapazitidt hat, um mehr Einkommen zu generieren als bendtigt wird, um die minimale
Versorgung des Investors und seiner Familie zu gewiéhrleisten.“** Marginale Unternechmen
sind gekennzeichnet durch ein geringes oder kein Wachstum. Sie sind wenig innovativ. Die
Renditen sind klein und es gibt im Durchschnitt nur geringe Ersparnisse, mit denen Schiden
repariert und Mindereinnahmen nach einer Katastrophe kompensiert werden konnen. Laut
Ozar sind die meisten KMU in der Tiirkei**® marginale Unternehmen.

Es ist moglich, dass auch viele der Kleinunternehmen in der Region Kocaeli nicht von
dynamischen Unternechmern im Sinne Schumpeters gefiihrt werden®’, sondern von
Unternehmern, die ihr Unternehmen aus der Not heraus betreiben. D.h., sie haben ein kleines
Unternehmen gegriindet, um einem Leben in Arbeitslosigkeit und Armut zu entgehen, nicht
jedoch, um Kapital zu akkumulieren, Innovationen zu entwickeln und sich selbst im eigenen
Unternehmen zu verwirklichen®®. Vermutlich fehlen ihnen vielfach Ressourcen fiir einen
umfassenden Wiederaufbau im Falle von Schiiden oder zur Uberwindung lingerfristiger

Betriebsstorungen. Moglicherweise erholen sich diese Unternehmen daher schlechter als

33 vgl. Aldrich, Auster 1986.
3% vgl. Audretsch, Thurik 2001, S. 23; Liedholm 2001, S. 10; Rodriguez et al. 2003; Petrunia 2008, S. 212.

355 Department of State. §41.51 — eigene Ubersetzung.

3% The fact that most of the MSEs in developing countries, including Turkey, are established as a survival

activity is the most important factor inhibiting their growth. As a matter of fact, in the enterprises established
for survival reasons, entrepreneurs tend to add the new resources they receive from their activities to their
personal assets and welfare. These resources do not lead to capital accumulation or growth, but do provide
survival income for their owners and employees.” (Ozar 20006, S. 39).

vgl. Schumpeter 1997.

3% vgl. Glininka 2003, S. 51-63; Mead, Liedholm 1998.

357
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dynamische Unternehmen. Es wird vermutet, dass vor allem unter den Einzelunternehmern
viele marginale Unternehmer zu finden sind.

Ahnliches kann fiir Unternehmen mit bis zu 5 Mitarbeitern, bei denen nur Familienmitglieder
mitarbeiten, angenommen werden, da hier die Kernfamilie das Unternehmen betreibt und eine
komplexere Organisation, die bei Beschéiftigung familienfremder Mitarbeiter notig wére,

vermutlich nicht vorhanden ist.

Ein relativ leicht zu iiberpriifendes Merkmal marginaler Unternehmen ist ihre geringe Grof3e.
Vielfach arbeiten in sehr kleinen Unternehmen jedoch viele Familienmitglieder ohne
Bezahlung mit, um das Uberleben des Unternehmens, vor allem in der Anfangsphase, zu
gewiahrleisten®”. Familienmitglieder sind oft besonders leistungsbereit, da sie sich stark mit
dem Unternehmen verbunden fiihlen. Es besteht daher die Moglichkeit, dass sich
Unternehmen mit einem hohen Anteil an Familienmitgliedern unter den Arbeitskriften
schneller erholen als andere. Ebenso wird vermutet, dass unter den jungen Unternehmen mehr
marginale Unternehmen zu finden sind, da sie noch nicht etabliert sind und noch keine
Ersparnisse bilden konnten. Andererseits wird bei jungen Unternehmen eine hohere Dynamik
und Anpassungsfahigkeit vermutet. Diese gegenldufigen Effekte konnten sich moglicherweise

gegenseitig autheben.

4.3.2.2.1.3 Unternehmensgebiude und -standort

Neben der UnternehmensgroBe bei Griindung und dem Unternehmensalter konnen in der
Literatur weitere Einflussfaktoren auf das Unternehmenswachstum gefunden werden, von
denen der Autor vermutet, dass sie auch die Unternehmenserholung und die langfristige

Entwicklung beeinflussen®®.

¢ Betriebe in ldndlichen Distrikten haben ein geringeres Wachstum und héhere Raten an

Geschiftsaufgaben als Unternehmen in urbanen Distrikten™'.

® Moglicherweise beeinflusst der Unternehmensstandort das Wachstum. Es wird ein
Zusammenhang zwischen dem Unternehmensstandort und der Kundenfrequenz vermutet,
der einen Einfluss auf die Erholung nach Extremereignissen haben konnte. Es wird
angenommen, dass auf Marktpldtzen mehr Kundenverkehr herrscht als in Wohngebieten

mit vereinzelten Geschéften. Vermutlich fiihrt eine hohere Kundenfrequenz zu einer

%9 vgl. Kirchhoff, Kirchhoff 1987.
360 Wachstum ist auch hier wieder als Verinderung der Anzahl der Mitarbeiter definiert.
361 vgl. Liedholm 2001.
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schnelleren Erholung. Nach dieser Argumentation sollte auch in Einkaufszentren mehr
Kundenverkehr herrschen als in gemischten Wohn- und Geschéftsgebauden. Somit spielt
auch der Gebédudetyp eine Rolle.

Ebenfalls geringe Wachstumsraten weisen Unternehmen auf, die in den eigenen
Wohnriumen betrieben werden®®. Hierbei diirfte es sich vor allem um marginale
Unternehmen mit geringer Ressourcenausstattung handeln. Zudem besteht bei
gleichzeitiger Zerstdrung des Wohnraums und der Betriebsrdume eine doppelte Belastung
fiir den Unternehmer. Es wird daher ein negativer Einfluss dieser Variable auf die

Erholung und auf die langfristige Entwicklung erwartet.

4.3.2.2.2 Auswirkungen der Eigenschaften des Unternehmers

® Das Geschlecht des Unternehmers beeinflusst das Wachstum. Von Frauen gefiihrte
Unternehmen haben geringere langfristige Uberlebensraten und erwirtschaften geringere

363 Auch die Wachstumsraten sind bei

Gewinne, als von Ménnern gefiihrte Unternehmen
Unternehmen, die von Frauen gefiihrt werden, geringer. Unternehmerinnen sind im
produzierenden Gewerbe und im Bausektor unterreprisentiert, betreiben kleinere und
weniger exportorientierte Unternehmen als Minner’®. Folgerichtig diirften sich von

Frauen gefiihrte Unternehmen schlechter erholen und langfristig schlechter entwickeln.

® FEin Hoherer Bildungsabschluss von Unternehmungsfiihrung und Mitarbeitern hat einen
positiven Einfluss auf die Wachstumsrate von Unternehmen®”. Somit wird auch ein

positiver Einfluss auf die Erholung und die langfristige Entwicklung erwartet.

4.3.2.2.3 Auswirkungen ereignisinduzierter Storungen

Neben den Faktoren, die schon aus anderen Studien bekannt sind (vgl. Kapitel 4.2.2), sollen 3

weitere Faktoren untersucht werden.

e Anstatt nach der Betroffenheit der Kunden (Alesch et al. 2001) oder nach der
Verinderung der Kundenanzahl nach dem Erdbeben (Webb et al. 2002), sollte nach
der Verinderung der Nachfrage nach Produkten und Dienstleistungen der jeweiligen

Unternehmen infolge des Erdbebens gefragt werden. Natiirlich ist ein direkter und eher

362 ygl. Liedholm 2001.
363 vgl. Fairlie, Robb 09/2008, S. 40; Shwetlana, Terrell 09/2008; Du Rietz, Henrekson 2000.
364 ygl. Mead, Liedholm 1998; Liedholm 2001.

% vgl. Mead, Liedholm 1998; Liedholm 2001. Dieser Aspekt konnte aufgrund der begrenzten Ressourcen in
der Befragung nicht beriicksichtigt werden.
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starker Zusammenhang zwischen diesen Groflen zu erwarten. Die zugrundeliegende
Uberlegung ist, dass einige Unternehmer aufgrund des Erdbebens ihr Geschéftsmodell
moglicherweise radikal verdndern. In der Folge é&nderte sich vermutlich die
Kundenanzahl, ohne dass eine Aussage dariiber getroffen werden kann, was dies fiir die
Nachfrage nach den Produkten und Dienstleistungen bedeutet. So wird ein
Lebensmittelhdndler durchschnittlich mehr Kunden haben als ein Autoverkdufer; der

Autoverkéufer wird hingegen mit jedem verkauften Fahrzeug mehr Gewinn generieren.

Unternehmen mit anhaltenden finanziellen Problemen werden vermutlich langfristig
den Markt verlassen. Mdoglich ist jedoch, dass finanzielle Probleme nur zwischenzeitlich
auftreten und einen Einfluss auf die Erholung, die langfristige Entwicklung und das

Wachstum austiben.

In der Literatur werden Datenverluste als wichtiger Faktor flir Betriebsunterbrechungen
und flir Betriebsaufgaben genannt (vgl. Kapitel 4.2.4), weshalb sie auch in der

vorliegenden Studie untersucht werden.

4.3.2.2.4 Auswirkungen ereignisinduzierter Erholungsfaktoren

Neben der Branchenklima nach dem Ereignis, dem Erhalt von finanziellen Hilfen und der

Anzahl der in Anspruch genommenen Hilfsquellen (vgl. Kapitel 4.2.3), werden weitere

Faktoren mit Einfluss auf die Unternehmenserholung vermutet.

Es wird vermutet, dass die schnelle Erholung der Nachfrage nach den Produkten und
Dienstleistungen  betroffener Unternehmen dazu fiihrt, dass diese verstirkte
Anstrengungen unternehmen, um diese Nachfrage zu erflillen und daher kiirzere
Betriebsunterbrechungs- und Betriebsstorungszeiten haben als andere Unternehmen.
Moglicherweise bringt ein solcher Nachfrageschub auch Vorteile fiir die langfristige

Entwicklung und fiir das Unternehmenswachstum.

Ahnlich konnte sich die schnelle Erholung von Infrastrukturen auswirken.
Unternehmen, die davon profitieren, konnen mdglicherweise diesen kurzen Vorteil

nutzen, um neue Kunden an sich zu binden.

Die Wirksamkeit praktischer HilfsmaBnahmen, wie z.B. Aufrdumarbeiten oder die
Bereitstellung von Notunterkiinften, wurde bisher noch nicht erhoben. Es wird erwartet,

dass solche MaBinahmen die Erholung beschleunigen.
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e Auch die Kooperation mit anderen Unternehmen*® ist von Interesse. Denkbar ist, dass
Kooperationen die Dauer des Erholungsprozesses verkiirzen. Ozar vermutet, dass
Kooperationen zwischen Kleinunternehmen die innovativen und technischen Fiahigkeiten

und die Qualitit des Managements verbessern konnten’®’.

e Vermutlich konnen Unternehmen, die einen leichten Zugang zu Kapitalquellen haben,
schneller investieren und sich daher schneller erholen als Konkurrenten, was einen

langfristigen Vorteil bringen konnte.

e Der Autor vermutet weiterhin, dass Unternehmen, die nach einem extremen Naturereignis
vergleichsweise mehr investieren konnen oder wollen als andere, dadurch einen
Erholungsvorteil erfahren, der moglicherweise auch langfristig wirksam ist. Da die
Unternehmen unterschiedliche Voraussetzungen haben, ist nicht die absolute Hohe der
Investitionen von Interesse, sondern das Verhiltnis der Hohe der Investitionen zu den

erlittenen Verlusten durch direkte Schiaden.

Alesch et al. betonen, dass die Flexibilitdit und Anpassungsfihigkeit der Unternehmer ein
bedeutsamer Faktor fiir die Regeneration betroffener Unternehmen ist*®. Da in der
vorliegenden Arbeit keine Unternehmer, sondern Unternehmen erforscht werden, suchte der
Autor Faktoren auf Unternehmensebene, die Flexibilitit und Anpassungsfihigkeit der

Unternehmen nach extremen Ereignissen belegen.

e Dies konnte der Umzug der Unternehmen an einen neuen Standort sein. Es wird
vermutet, dass vor Allem Unternehmen mit starken Schdden ihren Geschéftsort verlagern
und dadurch einen Erholungsvorteil erfahren.

e Der Wechsel des Geschiiftsmodells diirfte alle Stakeholder des betroffenen
Unternehmens beeinflussen, vom Kundenstamm bis hin zu den Mitarbeitern und den
Zulieferern. Ein Einfluss auf die Dauer der Unternehmenserholung ist ebenso denkbar

wie ein Einfluss auf die langfristige Entwicklung und das Wachstum.

4.3.3 Untersuchungsfragen und Hypothesen

Basierend auf Erkenntnissen zu den Auswirkungen extremer Ereignisse auf Unternehmen

366 Denkbar ist z.B. der Verleih notwendiger Geritschaften oder die Unterbringung von Waren im Lager eines
anderen Betriebes.

37 vgl. Ozar 2008, S. 354.
%% val. Alesch et al. 2001, S. 40.
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(Kapitel 4.2) und auf den weiterentwickelten Modellen (Kapitel 4.3.1 und Kapitel 4.3.2)
ergeben sich Untersuchungsfragen und Hypothesen, die in einer empirischen Untersuchung
iiberpriift werden sollen.

Untersuchungsfragen sind explorativer Natur und allgemein formuliert. Durch die

Uberpriifung von Untersuchungsfragen werden Informationen iiber Sachverhalte beschafft>®.

Hypothesen hingegen enthalten gegenstandsbezogene Aussagen iiber Zusammenhéinge
zwischen mindestens zwei Variablen. Die statistische Uberpriifung der Hypothesen fiihrt zu
deren Bestitigung oder Ablehnung. Hypothesen konnen weiter unterteilt werden in
Zusammenhangshypothesen und Unterschiedshypothesen, anhand derer Aussagen iiber den
Unterschied von Merkmalen beziiglich ihrer Mittelwerte oder ihrer Héufigkeit getroffen
werden. Dariiber hinaus wird noch zwischen gerichteten und ungerichteten Hypothesen
unterschieden. Bei ungerichteten Hypothesen wird eine Abhdngigkeit vermutet, jedoch wird
aus der Hypothese nicht deutlich, welche Richtung diese Abhéngigkeit hat.

Eine letzte Differenzierung betrifft spezifische und unspezifische Hypothesen. Bei
spezifischen Hypothesen lisst sich die Grofle des Unterschieds angeben, bei unspezifischen

hingegen nicht.

Insgesamt wurden Untersuchungsfragen und Hypothesen zu 4 Bereichen erstellt:

e Direkte Schiaden und Verluste durch das Erdbeben (Modell 1)

e Die Auspriagungen von Betriebsunterbrechungen und Betriebsstérungen und indirekten
Verlusten, langfristiger Entwicklung und Wachstum sowie Einflussfaktoren auf diese
Grofen (Modell 2).

e Die nachtrigliche Absicherung der Unternehmen

e Die Entwicklung des lokalen Umfelds nach dem Erdbeben

In den Tabellen 9a-c wird angegeben, in welchem Kapitel die jeweilige Untersuchungsfrage

bzw. Hypothese liberpriift wird.

%9 vgl. Gliser, Laudel 2004, S. 63f.
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Direkte Schiden und Verluste

Untersuchungsfragen

Kapitel

Hypothesen

Kapitel

Wie ist das Ausmal3 der
direkten Schiden verteilt?

6.3.2.1

Das Ausmal} der direkten Schiden
korreliert positiv mit den Verlusten
aus direkten Schéiden.

6.3.2.2

Wie sind die Verluste aus
direkten Schiden verteilt?

6.3.2.1.

Die Intensitét des Erdbebens
korreliert positiv mit dem Ausmal} der
direkten Schiden.

6.3.2.2

Die Unternehmensgrof3e korreliert
negativ mit dem Ausmal der direkten
Schéden.

6.3.2.2

Die Hohe der monetiaren Verluste
durch direkte Schiden wird von der
UnternehmensgrofBe beeinflusst.

6.3.2.2

Es existieren Drittvariablen, welche
fiir Zusammenhénge zwischen
UnternehmensgroBe und Ausmal3 der
direkten Schiden verantwortlich sind

6.3.2.3

Tabelle 9a: Untersuchungsfragen und Hypothesen
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Erholung, indirekte Verluste, langfristige Entwicklung und Wachstum

Untersuchungsfragen Kapitel | Hypothesen Kapitel
Wie sind Betriebsunterbrechungen und 6.3.3.1.1 | Die Erholungsdauer 6.3.3.2.1
Betriebsstorungen verteilt? korreliert positiv mit der
Wie sind indirekte Verluste verteilt? 6.3.3.1.1 Héhle der indirekten
Wie entwickeln sich die Umsitze nach 6.3.3.1.2 Verluste.
dem Erdbeben?
Wie entwickeln sich die Unternehmen 6.3.3.1.2 | Die Erholungsdauer 6.3.3.2.1
langfristig? beeinflusst die
Welche Griinde fiir die langfristige 6.3.3.1.2 | langfristige Entwicklung
Entwicklung gibt es? und das Wachstum.
Wie entwickelt sich das Wachstum vor 6.3.3.1.2 | Die langfristige 6.3.3.2.1
und nach dem Erdbeben? Entwicklung korreliert
positiv mit dem
Wachstum.
Welche Griinde fiir 6.3.3.1.3 | Unternehmens- 6.3.3.2.2
Betriebsunterbrechungen und charakteristika*"
Betriebsstorungen treten auf und wie beeinflussen
werden sie bewertet? Erholungsdauer,
Welche Infrastrukturausfille treten auf, 6.3.3.1.3 indlrelfte‘ Verlust@,
wie lange dauern sie an, wie werden sie langfristige Entwicklung
bewertet? und Wachstum der
In welchem Ausmab sind Mitarbeiter | 633.13 | niermnehmen.
durch das Erdbeben betroffen?
Wie wirken sich erdbebeninduzierten 6.3.3.1.3 | Eigenschaften der 6.3.3.2.3
Storfaktoren auf Erholung, indirekte Unternehmer
Verluste, langfristige Entwicklung und beeinflussen Erholung,
Wachstum der Unternehmen aus? indirekte Verluste,
langfristige Entwicklung
und Wachstum der
Unternehmen.
Welche Griinde sind fiir die 6.3.3.1.4 | VorbereitungsmaBBnahm | 6.3.3.2.4
Unternehmenserholung hilfreich, wie en wirken sich positiv
werden sie bewertet und wie wirken sie auf Erholung, indirekte
sich auf Erholung, indirekte Verluste, Verluste, langfristige
langfristige Entwicklung und Wachstum Entwicklung und
der Unternehmen aus? Wachstum der
Aus welchen Quellen kommen die 6.3.3.1.5 Unternehmen aus
Finanzmittel fiir den Wiederautbau?
Tabelle 9b: Untersuchungsfragen und Hypothesen
370 Unternechmenssektor, Unternehmensgrofe, Unternehmensalter, Wettbewerbsfahigkeit, Primarmarkt,

Einzelunternehmen / Gruppenunternehmen, Miete / Eigentum, Finanzsituation vor Ereignis, Region,
Marginale Unternehmen / Dynamische Unternehmen, Wohnung = Unternehmen, Familienunternehmen,
Anfingliche GroBle, Wachstum vor dem Ereignis, Standortcharakter, Gebaudetyp.
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Die nachtriglichen Absicherung der Unternehmen

Untersuchungsfragen Kapitel | Hypothesen Kapitel
Welche Versicherungsprodukte 6.3.4.1 Geschédigte Unternehmen 6.3.4.2
werden nachgefragt? erwerben nach dem

Erdbeben eher

Versicherungen als

unbeschidigte
Welche AbsicherungsmalBBnahmen 6.3.4.1 Geschédigte Unternehmen 6.3.4.2
werden durchgefiihrt? fithren nach dem Ereignis

mehr

Absicherungsmafinahmen

durch als unbeschédigte.

Die Entwicklung des lokalen Umfelds nach dem Erdbeben

Untersuchungsfragen

Kapitel

Welche Beobachtungen werden zu
anderen Unternehmen im jeweiligen
Stadtteil gemacht?

6.3.5

Wie entwickeln sich die einzelnen

6.3.5

Distrikte Kocaelis nach dem
Erdbeben?

Tabelle 9¢c: Untersuchungsfragen und Hypothesen

4.4 Zusammenfassung von Kapitel 4

Die Forschungserkenntnisse zu den Auswirkungen von Extremereignissen auf Unternehmen

bilden die Grundlage fiir die in der vorliegenden Arbeit durchgefiihrte empirische

Untersuchung kleiner Unternehmen in Kocaeli/Tiirkei.

Die Gruppe der Unternehmen wurde schon in einigen Arbeiten untersucht. Die Methodik der

analysierten Arbeiten ist teilweise angreifbar, teilweise bleiben Fragen offen.

Fast alle bisher untersuchten Ereignisse waren eher moderate Ereignisse, gemessen an der
Zahl der Opfer und anhand der Gesamtverluste in Relation zum BIP der jeweiligen
Léander. Bei keinem der Ereignisse kamen mehr als 100 Menschen ums Leben. Gerade
die hohen Opferzahlen gelten jedoch als wichtiger Grund, warum Erdbeben auf
Ebene sich auswirken als

makrodkonomischer langfristig deutlich negativer

meteorologisch / hydrologische Ereignisse (vgl. Kapitel 3.2.3.3). Es wird daher erwartet,
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bei der Untersuchung des Marmara-Erdbebens andere Ergebnisse zu erhalten.

® Intensiv wurden nur Ereignisse in den USA erforscht. Die Verallgemeinerung der

Ergebnisse auf andere Kulturkreise ist auf dieser Basis nicht moglich.

® FEin besonderes Gewicht wird in vielen Studien dem Resultat der Unternehmenserholung
beigemessen. Die Erkenntnisse hierzu sind jedoch nicht einheitlich. Schlussfolgerungen
aus diesen uneinheitlichen Ergebnissen lassen sich kaum ziehen, da nicht der

Erholungsprozess untersucht wurde.

®  Nur rudimentir wird die Umgebung der befragten Unternechmen mit einbezogen. Effekte
wie Nachfrageeinbriiche und eine negative Entwicklung der Geschéftsumgebung bleiben

insbesondere bei den Studien des DRC unberticksichtigt.

¢ Die Literatur zum Anteil der Unternehmensaufgaben nach extremen Ereignissen ist zum
iiberwiegenden Teil kritisch zu betrachten. Nur eine iiberzeugende Studie zu den
Auswirkungen extremer Ereignisse konnte ausgemacht werden. Es zeigt sich, dass KMU
recht robust sind und dass pauschale Aussagen iiber den Anteil der Unternehmen, die
infolge eines Extremereignisses aufgeben oder schlieBen miissen, nicht sinnvoll sind. Der
Anteil der UnternehmensschlieBungen muss vielmehr im Zusammenhang mit anderen

Faktoren wie z.B. der Bevolkerungsentwicklung betrachtet werden.
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5 Konzeption des Forschungsinstruments

5.1 Ziel der Erhebung

Auf Basis der theoretischen Voriiberlegungen soll untersucht werden, wie sich nach einem
extremen Naturereignis verschiedene Einflussfaktoren auf die Hohe der Verluste durch
direkte Schidden, auf die Erholung, die langfristige Entwicklung, das Wachstum und das
Nachsorgeverhalten von KMU auswirken. Als auslosendes Ereignis dient das Marmara-
Erdbeben vom 17.8.1999. Im Unterschied zu allen anderen vorher untersuchten Ereignissen
ist dies die erste Studie zur Erholung von Unternehmen nach Extremereignissen, die nicht im
angelsidchsischen oder westeuropédischen Raum durchgefiihrt wird (vgl. Tabelle 8). Zudem
verursachte das Marmara-Erdbeben wesentlich stirkere Schiden als die frither untersuchten

Ereignisse, weshalb deutlichere Ergebnisse erwartet werden.

Die erforderlichen Daten werden iiber eine Befragung ermittelt, die auf Unternehmen abzielte
und nicht wie eher iiblich auf Personen. D.h., Personen wurden zu ihren Unternehmen befragt.
Die Voraussetzung an die befragten Personen war daher, dass sie 1999 in verantwortlicher
Position im Unternehmen tédtig waren. Dadurch sollte sichergestellt werden, dass die befragten
Personen hinreichende Kenntnisse iiber das Unternehmen besitzen. Ziel war es, in allen
Distrikten der Provinz mit stddtischen Strukturen (Merkez, Golciik, Karamiirsel, Gebze,
Korfez, Derince , Kandira) Erhebungen an mindestens 20 Unternehmen durchzufiihren. Die
Unternehmen sollten in ihrer Verteilung auf Sektoren und in ihrer Grofe anndhernd dem
tirkischen Durchschnitt entsprechen, um so reprisentative Aussagen treffen zu konnen.

Insgesamt wurden Daten iiber 203 Unternechmen erhoben.

Die Umfrage wurde von der Gesellschaft fiir Konsumforschung Tiirkei, unter der Leitung von
Frau Elif Pars im Zeitraum vom 26.12.2007 bis zum 16.1.2008 von 5 Interviewern unter

Aufsicht eines Koordinators in der Provinz Kocaeli durchgefiihrt.

Die Auswahl des Erhebungsinstruments fand anhand von Kriterien statt, die in Kapitel 5.2
aufgefiihrt sind. In Kapitel 5.3 werden Aspekte der Fragebogenentwicklung erldutert. Kapitel
5.4 enthilt eine Ubersicht der Fragen und der Antwortmdglichkeiten.
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5.2 Auswahl des Erhebungsinstruments

5.2.1 Erhebungsmodus

Da es keine vollstindigen Unternehmensregister mit Angaben iiber die Anzahl der
Mitarbeiter, des jeweiligen Sektors und der Lage der Unternehmen gab, wurde schnell
deutlich, dass nur eine Befragung betroffener Unternehmer die Daten liefern kann, die zur
Uberpriifung der Hypothesen notwendig sind.

Befragungen konnen miindlich (face-to-face), schriftlich per Brief, online oder per
Telefoninterview durchgefiihrt werden®”'. Es ist bekannt, dass viele Unternehmer in der
Tirkei in der Schattenwirtschaft arbeiten (vgl. Kapitel 2.4.5). Nach Erfahrung des Autors ist
es aullerordentlich schwierig, diese Personen zu iiberzeugen, an einem Interview
teilzunehmen. Zudem ist bekannt, dass schon viele Untersuchungen in der Region
durchgefiihrt wurden, weshalb ein zusatzlicher Widerwillen gegeniiber weiteren Befragungen
vorhanden sein konnte. Am vielversprechendsten schien daher eine face-to-face Befragung,

da so im personlichen Gespréach die Widerstinde iberwunden werden konnen.

5.2.2 Qualitative oder quantitative Untersuchung

Das Untersuchungsziel bestimmt die Untersuchungsmethode. Es existieren zwei
Methodenklassen, ndmlich qualitative und quantitative Methoden. Fiir explorative,
ergebnisoffene Probleme bietet sich eine qualitative Methodik an, z.B. in Form einer
Beobachtung oder in Form eines offenen strukturierten Interviews. Dies kann zu neuartigen
Erkenntnissen fiithren, ist aber sehr aufwindig, weshalb meist nur recht iiberschaubare
Fallzahlen untersucht werden kénnen*”?.

Bei der hier vorliegenden Studie ist das Kernziel die Priifung von Hypothesen iiber die
Entwicklung kleiner Unternehmen nach einem extremen Naturereignis in Abhingigkeit von

definierten Einfliissen. Die Erhebungsmethodik ist daher iiberwiegend quantitativ.

5.2.3 Experiment oder ex-post-facto-Anordnung

Die geeignetste Methode zur Uberpriifung von Hypothesen ist das kontrollierte Experiment.
Fiir Experimente werden die Versuchsobjekte bzw. Versuchspersonen in Versuchsgruppen

und in Kontrollgruppen eingeordnet und kontrolliert gesetzten Treatments ausgesetzt. Die

7! vgl. Schnell et al. 2005, S. 319ff.
372 vgl. Wrona 2005, S. 2-5; Diekmann 2009, S. 47-61.
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373 Elimination®™

Stimuli und Storfaktoren konnen anhand der Techniken der Randomisierung
und Konstanthaltung®” effizient kontrolliert werden®".

In der Sozialforschung sind kontrollierte Labor- oder auch Feldexperimente oftmals nicht zu
realisieren. Dies gilt auch fiir den Fall des Marmara-Erdbebens. Da Erdbeben iiberraschend
auftreten, ist eine zielgerichtete Befragung vor dem Erdbeben und ein Vergleich mit der

Situation danach nicht realisierbar.

Daher musste beim Untersuchungsdesign auf eine ex-post-facto-Anordnung zuriickgegriffen
werden. Dabei werden verschiedene Variablen gemessen, von denen erwartet wird, dass sie
mit dem Ereignis interagieren. Erst nach der Erhebung ist auf Basis der Auspriagungen der
erhobenen Variablen eine Zuordnung der Versuchsobjekte — hier KMU - zu Versuchs- und
Kontrollgruppen moglich. Hypothesen werden anhand von Korrelationsanalysen zwischen
den Daten gepriift. Storfaktoren kdnnen bei diesem Design nicht beeinflusst werden, weshalb
eine zwingende Kausalitdt zwischen den erhobenen Variablen nicht gegeben ist.

Es konnen vor allem drei methodologische Probleme auftreten:

® Die Einflussvariablen konnen ungiinstig verteilt sein. So ist es mdglich, dass besonders
selten auftretende Merkmalsauspragungen in der erhobenen Stichprobe zu selten
vorkommen, um eine statistische Aussage tiber diese Gruppe zu treffen. Dem kann durch
eine gezielte Auswahl der Objekte begegnet werden. Wenn jedoch die Verteilungen
moglicher Einflussvariablen im Vorfeld nicht bekannt sind, so kann dieses Problem nur

durch Tests vor der eigentlichen Datenerhebung gelost werden.

® Die nachtrigliche Kontrolle von Drittvariablen kann sich schwierig gestalten. Um
Fehlschliisse zu vermeiden sollten daher mogliche Drittvariablen in die Hypothesen

integriert werden.

® Die kausale Reihenfolge der Variablen ist nicht bekannt, sodass unsicher ist, was
Ursache und was Folge eines bestimmten Phédnomens ist. Begegnet werden kann diesem
Problem durch Erhebung explizit zeitbezogener Variablen (,,In welcher finanziellen

Situation befand sich Ihr Unternehmen vor dem Erdbeben?*) Retrospektive Fragen

313 7ufillige Zuweisung der Versuchsobjekte zur Kontroll- und Versuchsgruppe.
37 Kontrollierte Ausschaltung denkbarer StorgroBen.

" Wenn StorgroBen nicht eliminiert werden kénnen, sollten sie zumindest alle Versuchsobjekte gleichermaBen
betreffen. Wenn z.B., einer Versuchsgruppe ein neues Medikament zum Testen gegeben wird, dann sollte
auch die Kontrollgruppe ein (Schein-)Medikament (ohne den zu testenden Wirkstoff) bekommen, um
moglichst gleiche Bedingungen fiir beide Gruppen zu schaffen.

376 vgl. Schnell et al. 2005, S. 211-245.
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gelten jedoch als problematisch, da Erinnerungsliicken und nachtrigliche
Rationalisierungen von Erfahrungen durch die Befragten Verzerrungen der Ergebnisse
bewirken konnen. Eine zweite Moglichkeit ist der Vergleich von Antworten im

Zeitablauf, wie es in Panelstudien moglich ist.

Als Panel werden Untersuchungsanordnungen bezeichnet, bei denen dieselben Personen mit
demselben Erhebungsinstrument zu unterschiedlichen Zeitpunkten befragt werden. Durch
Vergleich der verschiedenen Messungen lassen sich Verdnderungen erfassen. Durch
Panelstudien konnen die Probleme von ex-post-facto-Anordnungen eingegrenzt werden. Vor
allem die Problematik der unbekannten kausalen Reihenfolge kann durch wiederholte
Erhebungen gelost werden. Fiir die vorliegende Untersuchung wire eine Panelerhebung
sicherlich sinnvoll gewesen, jedoch hitte die erste Befragungswelle schon relativ kurz nach
dem Erdbeben stattfinden miissen. Zudem ist eine Panelerhebung zeitlich und finanziell sehr

aufwindig®”’.

5.2.4 Erstellung der Stichprobe anhand einer Quotenauswahl

Die Gruppe, iiber welche Aussagen getroffen werden sollen, bestimmt die Art der Erhebung.
Wenn die Grundgesamtheit tiberschaubar ist, konnen alle Elemente untersucht werden. Dies
entspricht einer Vollerhebung. Falls jedoch die Grundgesamtheit zu grof ist und daher nicht
zu allen Elementen Daten erhoben werden konnen, gilt es, die Elemente, die einbezogen
werden, so auszuwéhlen, dass Aussagen iiber die Grundgesamtheit getroffen werden konnen.
Dazu muss eine Stichprobe gezogen werden.

Das Optimum bei Ziehung einer Stichprobe stellt eine Zufallsauswahl dar. Nur so lédsst sich
echte Reprdsentativitdt erreichen und nur anhand einer Zufallsstichprobe ldsst sich das exakte
Fehlerintervall inferenzstatistischer Methoden berechnen’. Um eine echte unverzerrte
Zufallsauswahl zu erstellen ist es notwendig, aus einer Liste aller Elemente der

Grundgesamtheit nach Zufallsverfahren die Elemente der Stichprobe auszuwihlen.

Im vorliegenden Fall existierte eine solche Liste nicht. Es wire notwendig gewesen, ein
Register aller Unternehmen zu erstellen, die 1999 in der vom Marmara-Erdbeben betroffenen
Region aktiv waren. Die Datenlage in der Tiirkei ist aber nicht optimal. Unternehmensregister
aller aktiven Unternehmen sind unvollstindig, zumal vor allem kleine Unternehmen vielfach

nicht registriert sind und in der Schattenwirtschaft arbeiten. Da die Erstellung einer

377 vgl. Schnell et al. 2005, S. 226fF.
7 vgl. ebd., S. 265-317.
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vollstindigen Liste der Grundgesamtheit nicht durchfiihrbar war, wurde ein geschichtetes

Quotenauswahlverfahren gewihlt.

Bei einem Quotenauswahlverfahren werden zunichst einige bekannte Eigenschaften der
Grundgesamtheit ausgewaihlt, deren Verteilung bekannt ist. Dann wird versucht, Elemente fiir
die Stichprobe zu finden, bei denen die Verteilung dieser Eigenschaften der Verteilung in der
Grundgesamtheit entspricht. Die Annahme ist, dass durch die Ubereinstimmung der
Verteilung der ausgewdéhlten Eigenschaften gewihrleistet wird, dass die Stichprobe in allen
ihren Eigenschaften zumindest ndherungsweise der Grundgesamtheit entspricht. Ob durch ein
Quotenverfahren eine Représentativitit erreicht werden kann, die der einer echten
Zufallsstichprobe entspricht, ist umstritten*”. Falls die Genauigkeit der Ergebnisse Prioritét
hat, gibt es im Allgemeinen keine Alternative zu Zufallsstichproben.

Das Ziel der vorliegenden Arbeit ist es jedoch, das Vorhandensein von Auswirkungen
verschiedener Einflussgroflen zu priifen sowie die jeweilige Wirkrichtung dieser Einfliisse zu
erfassen. Des Weiteren ist eine grobe Einteilung der Effekte nach ihrer Starke wiinschenswert.
GroBe Genauigkeit ist daher nicht notwendig, weshalb die Anwendung eines

Quotenverfahrens vertreten werden kann.

Zur Bestimmung der jeweiligen Quoten wurden Ergebnisse einer sehr umfangreichen
Erhebung unter Kleinunternehmen in der Tiirkei von Ozar (2006) in den Jahren 2001/2002°*'
als Mafistab genommen’*.

Um in der vorliegenden Untersuchung interviewt zu werden, mussten die Befragten im
August 1999 in einem Unternehmen in leitender Position (Unternehmer, Manager) aktiv

gewesen sein. So sollte sichergestellt werden, dass sie kompetent Auskiinfte erteilen konnten.
Folgende Quotenmerkmale wurden gewéhlt:

e In vorherigen Untersuchungen hat die Unternehmensgrof3e eine entscheidende Rolle fiir

die Hohe der Gesamtverluste gespielt, weshalb fiir dieses Merkmal eine repridsentative

7 vgl. Sudman 1976; Kaplitza 1991, S. 166-167.
30 vgl. Schnell et al. 2005, S. 304f.
31 ygl. Ozar 2006.

32 Es wurden Statistiken des staatlichen Statistikamtes der Tiirkei (vgl. State Institute of Statistics of Turkey
2002), sowie Ozars verglichen (vgl. Ozar 2006). Beide Statistiken zeigen Diskrepanzen. Diese konnen
einerseits daher rithren, dass bei der staatlichen Studie GroBunternehmen einbezogen wurden, bei Ozar
hingegen nur Kleinunternehmen mit bis zu 50 Mitarbeitern. Ein weiterer Grund mag sein, dass im staatlichen
Zensus auch ldndliche Gebiete enthalten sind, wahrend Ozars Studie nur stddtische Regionen untersuchen
lieB. Es ist unbekannt ob und wie Unternehmen, die in der Schattenwirtschaft arbeiteten, in die staatliche
Erhebung eingingen. Bei Ozar wurden auch solche Unternehmen erfasst. Dies ist der Hauptgrund dafiir, dass
Ozars Verteilungen als Maf3stab dienen.
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Verteilung angestrebt wurde. Es gibt zwei Gruppen von Unternechmensgrof3en, die befragt
wurden: Mikrounternehmen mit 1-9 Mitarbeitern und kleine und mittlere Unternehmen
mit 10 bis 250 Mitarbeitern. Nach den Ergebnissen Ozars betrdgt der Anteil der
Mikrounternehmen an der Grundgesamtheit 91,6%. Er wurde abgesenkt auf 80% (160)
und der Anteil der grofBeren Unternehmen wurde von 8,4% auf 20% (40) erhoht, um eine
hinreichend grole Anzahl der groeren Unternehmen fiir vergleichende Analysen in der
Stichprobe zu haben. Wie schon in Kapitel 2.4 erwéhnt, gibt es andere Merkmale der
GroBeneinteilung von Unternehmen als die Zahlung der Mitarbeiter. Es ist jedoch
unrealistisch, diese Merkmale (Umsdtze, Bilanzsumme) bei der Erfassung von
Quotenmerkmalen abzufragen, da dies Kerndaten der Unternechmen sind und ihre

Abfrage zu Misstrauen bei den Befragten fithren diirfte.

e Der Unternehmenssektor war in vorherigen Untersuchungen ein Faktor mit bedeutendem
Einfluss auf die Hohe der Gesamtverluste und die Erholung der Unternehmen. Die
Quoten fiir die sektorale Aufteilung der Unternehmen wurden deshalb an die tatsdchliche
Aufteilung angepasst. Der Anteil der befragten Unternehmer im Bausektor wurde jedoch
von den real vorliegenden 2,5% bewusst auf 10% ausgeweitet, um somit eine hinreichend
groBBe Anzahl von Bauunternehmen fiir statistische Untersuchungen in der Stichprobe zu
haben. Dies wurde angestrebt, weil der Bausektor gemil der Literatur der einzige Sektor
ist, der von Extremereignissen profitiert. Ausgeglichen wurde diese Verdnderung durch
eine Senkung der Anzahl der Handelsunternehmen in der Stichprobe (von 56,4% auf
50%) sowie eine leichte Absenkung des Anteils der Dienstleistungsunternehmen (von
11,1% auf 10%) und der Restaurants und Hotels (von 10,7% auf 10%) (vgl. Tabelle
16)°*.

e Ziel war es, in jedem der 6 Distrikte, die um das Epizentrum herum liegen, 20
Unternehmen zu befragen. Die Unternehmen sollten in einem stddtischen Umfeld liegen.
80 Unternehmen sollten in Merkez befragt werden, da dies das 6konomische Zentrum der
gesamten Region darstellt. Durch die Beschrinkung auf das stiddtische Umfeld sollte
erreicht werden, dass eine gewisse Anzahl anderer Unternehmen in Reichweite des
befragten Unternehmens liegt, sodass Fragen zur Entwicklung des Unternehmensumfelds

sinnvoll beantwortet werden konnten. Diese Regionalquote entspricht nicht der

3% Restaurants und Hotels gehdren in den Bereich der Dienstleistungsunternehmen. Jedoch sind sie in der
Statistik Ozars ausdriicklich als eigener Sektor hervorgehoben. Diese Aufteilung wurde iibernommen, da
dhnlich wie beim Bausektor, ein Nachfrageschub nach dem Ereignis bei Hotels und Restaurants zu erwarten
ist.
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Verteilung der Unternehmen in der Grundgesamtheit, sondern dient allein dem Zweck, in
allen Distrikten Kocaelis genug Unternehmen fiir eine statistische Auswertung zu

befragen.

Wegen der bewussten Anderung der Quoten ist die Stichprobe nicht in allen Aspekten ein
Spiegelbild der Héufigkeiten in der Grundgesamtheit. Der Erkenntnisgewinn aus der
Anhebung der Quoten einzelner Gruppen wurde fiir wertvoll genug erachtet, um diese

Verzerrung bewusst zuzulassen.

5.3 Fragebogenentwicklung

5.3.1 Der Stakeholderansatz als Grundlage der Fragebogenentwicklung

Mit dem Fragebogen wurde angestrebt, aus Unternehmensperspektive die Auswirkungen des
Extremereignisses auf alle Gruppen zu beriicksichtigen, die mit dem Unternehmen in einer
Beziehung stehen. Diese sind die Stakeholder’™. Zu den Stakeholdern zdhlen der

3% Diese sind tiber die

Unternehmer, die Mitarbeiter, Lieferanten, Kapitalgeber und Kunden
Transport- und Kommunikationsinfrastruktur mit dem Unternehmen verbunden. Zudem
benotigen Unternehmen weitere Faktoren, wie Versorgungsinfrastruktur, Geschiftsgebaude,
und Anlagen, um Produkte und Dienstleistungen zu produzieren. Daher miissen
konsequenterweise diese verbindenden Objekte zwischen den Stakeholdern und den

Unternehmen ebenfalls in die Untersuchung einbezogen werden (vgl. Abbildung 16).

Im konzipierten Stakeholder-Ansatz werden die Unternehmen als geschlossene Einheiten
betrachtet. Deshalb werden nicht Merkmale der Unternehmer abgefragt, sondern Merkmale
der Unternehmen. Natiirlich haben Unternehmer einen erheblichen Einfluss auf die Geschicke
ihrer Unternehmen, weshalb es von grofem Interesse wire, auch die Merkmale der
Unternehmensfiihrer zu erfassen. Hierdurch wére jedoch die Befragung extrem komplex und

zu lang geworden, weshalb darauf verzichtet wurde.

¥ Stakeholder (..) sind alle internen und externen Personengruppen, die von den unternehmerischen

Tatigkeiten gegenwértig oder in Zukunft direkt oder indirekt betroffen sind“ (Thommen 2010).

¥ ygl. Wohe, Déring 2008, S. 77.

3% Eine Ausnahme bildet das Geschlecht der Unternehmerin bzw. des Unternehmers. Dies wurde erhoben, da es

eine relativ einfach zu erhebende Variable ist, welche auch in den Studien von Webb et al. abgefragt wurde.
Fraglich ist jedoch der Wert dieser Information. Welchen Erkenntnisgewinn bringt es, das Geschlecht des
offiziell eingetragenen Unternehmers zu kennen, wenn es sich bei dem befragten Unternehmen um ein
Familienunternehmen unter Mitwirkung der gesamten Kernfamilie handelt? Belastbare Aussagen lielen sich
nur treffen, wenn auch die Hierarchien und Entscheidungsstrukturen im Unternehmen bekannt wéren. Diese
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Betriebsgebdude
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: Transportinfrastruktur :
i Kommunikationsinfrastruktur |
Staat Lieferanten Mitarbeiter Kunden Kapitalgeber
(Markt)

Abbildung 16: Darstellung des Stakeholderansatzes

5.3.2 Zeitlicher Bezug der Fragen

Um einen Uberblick iiber die Entwicklung der Unternehmen zu bekommen, wurden Fragen
zum Unternehmenszustand und zu Verdnderungen zu verschiedenen Zeitpunkten und

Zeitrdumen vor und nach dem Erdbeben gestellt (Zahlen 1,2,3,4,5 in Kreisen in Abbildung

17).

®  Der Zeitpunkt 1 ist fiir jedes Unternehmen ein anderer, je nach Griindungsdatum (Kasten

,Unternehmensgriindung*).

®  Fiir den Zeitpunkt 2, kurz vor dem Erdbeben, wurden die Anzahl der Mitarbeiter und die

Unternehmenscharakteristika erhoben.

® Fir den Zeitraum 3 wurden Fragen zur Dauer der Betriebsunterbrechungen und

Betriebsstorungen sowie zu resultierenden indirekten Verlusten gestellt.

zu erheben, stellt jedoch einen kaum zu leistenden Aufwand dar. Die gleichen Probleme treten natiirlich auch

bei allen anderen personenbezogenen Merkmalen auf.
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® Zeitraum 4 Dbetrifft die Erholung der Umsdtze nach Uberwindung der
Betriebsunterbrechungen und Betriebsstorungen in Zeitraum 3. Zudem wurden die
erwarteten Umsétze fiir das Jahr 1999 abgefragt sowie die 1999 und 2000 realisierten

Umsitze.

® Anhand eines Vergleichs der 6konomischen Situation des Unternehmens zum Zeitpunkt
der Befragung (Zeitpunkt 5) und zum Zeitpunkt kurz vor dem Erdbeben (Zeitpunkt 2)
sollte eine Aussage zur langfristigen Entwicklung (LE) der befragten Unternehmen seit

dem Erdbeben getroffen werden.

Es wurde vermutet, dass die 6konomische Entwicklung der befragten Unternehmen mit der
Anzahl der Mitarbeiter im Unternehmen korreliert in dem Sinne, dass eine positive
Entwicklung tendenziell zu Unternehmenswachstum und zu mehr Mitarbeitern fiihrt. Deshalb
wurde die Anzahl der Mitarbeiter bei der Griindung, zum Zeitpunkt kurz vor dem Erdbeben
und zum Zeitpunkt der Befragung erhoben. Ein weiteres Ziel war es, die Erholung des
Gebietes, in welchem die befragten Unternehmen 1999 titig waren, zumindest grob zu
erfassen. D.h., es wurden Fragen zur lokalen Entwicklung gestellt, ebenfalls mit zeitlicher

Einordnung (Zeitraum 3).

Wachstum, gemessen anhand der Anzahl der Mitarbeiter
A
- Y
Langfristige
Betriebsunterbrechung N Entwicklung seit
Betriebsstorung Erholung der Umsitze Erdbeben
AN /_H
~N
Zeit 8/1999 01/2008
i Unternehmens- :| Erdbeben Befragung
! griindung !

Abbildung 17: Zeitliche Struktur der Befragung
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5.4 Aufbau und Inhalt der Befragung

5.4.1 Technische Aspekte der Fragebogenerstellung

Es wurde angestrebt, die bekannten Grundsitze bei der Erstellung von Fragebdgen
einzuhalten. Sensible Fragen nach Umsétzen wurden an den Schluss gestellt, um einen
vorzeitigen Abbruch der Befragung zu verhindern. Filter wurden eingesetzt, um unndtige
Fragen zu vermeiden und um die Befragungszeit zu reduzieren’’. Nach Angaben der
Interviewer dauerte die Beantwortung des Fragebogens ca. 35 Minuten. Dies ist laut Elif Pars,
der Koordinatorin der Erhebung, nahe am Maximum dessen, was Befragungspersonen
zuzumuten ist.

Typische methodische Probleme, die bei Interviews auftauchen, wie z.B.
Antwortverzerrungen durch die Vorgabe sozial erwiinschter Antworten oder durch
unbewusste Zustimmungstendenzen und Ausstrahlungseffekte einzelner Fragen auf andere
Fragen®®*, spielten in der vorliegenden Befragung kaum eine Rolle, da Eigenschaften der
Unternehmen abgefragt wurden und keine ,.diffusen* Einstellungen oder Uberzeugungen der
Befragten. Der Autor vermutet, dass das Hauptproblem die Erinnerung der Befragten
darstellt, da der Zeitraum zwischen dem Ereignis und der Befragung 8 Jahre betrug. Kontrir
kann jedoch angenommen werden, dass auch Details eines so einschneidenden Ereignisses

wie das Marmara-Erdbeben nicht leicht vergessen werden.

Der Fragebogen wurde zunichst in englischer Sprache erstellt und durch die GfK-Tiirkiye ins
Tiirkische iibersetzt. Die Ubersetzung wurde von einer wissenschaftlichen Mitarbeiterin der
Universitit Karlsruhe — Seckin Sakarya — gepriift.

Der Fragebogen wurde zwei Pretests unterzogen. Zundchst wurden 9 Exemplare von
unabhidngigen Personen ausgefiillt, um logische Inkonsistenzen auszuschlieBen. In einem
zweiten Pretest wurden 5 tiirkische Kleinunternehmer der Zielgruppe befragt. Nach jedem
Pretest wurden, um das Verstindnis einiger Fragen zu erleichtern, sprachliche Anderungen
vorgenommen.

Bei vielen Fragen kann das Antwortspektrum durch Ober- und Untergrenzen begrenzt
werden. So z. B. bei der Bewertung von Schiden, die von ,kein Schaden® bis hin zu

»vernichtender Schaden® reichen. Bei einigen Fragen waren solche Begrenzungen nicht

#*7 So wurden z.B. Unternehmer, die keine Betriebsunterbrechungen und Betriebsstorungen erfuhren nicht nach
der Hohe der Verluste gefragt.

¥ vgl. Schnell et al. 2005, S. 342-352.
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moglich, weshalb sie offen beantwortet werden konnten.

Bei verschiedenen Fragen wurden Antwortvorgaben gegeben, die aus der Literatur oder durch
logische Schlussfolgerungen ermittelt wurden. Wenn diese Vorgaben jedoch nicht
hinreichend waren, konnten die Befragten die Antwortkategorien mit eigenen Antworten
ergidnzen. Die Antwortintervalle bei Fragen nach monetidren Verlusten wurden von der GfK-

Tiirkiye vorgeschlagen.

5.4.2 Inhalt des Fragebogens und generierte Daten

5.4.2.1 Struktur des Fragebogens

Der Fragebogen enthélt 44 Fragen mit Unterfragen. Er besteht aus einem Abschnitt mit

Fragen zu den Quotierungsmerkmalen und 6 inhaltlichen Frageabschnitten.

e In Abschnitt 1 werden Unternehmenscharakteristika abgefragt®™.

e  Abschnitt 2 enthilt Fragen zu den funktionalen Schiden des Erdbebens am Unternehmen
sowie zu den resultierenden monetdren Verlusten. Ebenfalls gefragt wurde nach der

Dauer der Unternehmensausfalle- und Stérungen sowie nach den Ursachen dafiir.

e In Abschnitt 3 wird die Regeneration der Unternechmen behandelt. Erfragt werden Griinde
fiir eine erfolgreiche Erholung, sowie die Hohe der Investitionen fiir den Wiederautbau
und die Reparaturen. Weitere Fragen betreffen die Hohe und die Herkunft der

Finanzmittel fiir Wiederaufbau und Reparaturen.

e Abschnitt 4 behandelt die Nachsorge-Reaktionen der Unternehmer auf das Erdbeben.
Welche Mafinahmen wurden ergriffen, um gegen kiinftige Extremereignisse geriistet zu
sein? Differenziert wird zwischen Finanzmafinahmen (Erwerb von Versicherungsschutz)

und anderen Maflnahmen.

e In Abschnitt 5 wurden Folgen des Erdbebens fiir andere Unternehmen im Stadtteil sowie

die Gesamtentwicklung abgefragt.
e Abschnitt 6 enthilt sensible Fragen zu monetiren Grofen. Gefragt wurde nach der Hohe

der erwarteten und realisierten Umsétze 1999 und 2000.

In den folgenden Tabellen (10 bis 15) werden die jeweiligen Fragen und

Antwortmoglichkeiten zu den 6 Abschnitten entsprechend ihrer Abfolge im Fragebogen

% Unternehmenscharakteristika iiberschneiden sich teilweise mit den Quotierungsmerkmalen.
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dargestellt. Zudem ist das Skalenniveau der jeweiligen Antwortvariablen angegeben, da das
Skalenniveau eine entscheidende Determinante fiir die Bestimmung der jeweiligen
statistischen Methode zur Uberpriifung von Zusammenhiingen (oder Unterschieden) ist. Die
wortlichen Fragen lassen sich im Fragebogen in seiner englischen Variante in Anhang 3

nachlesen.

5.4.2.2 Fragen in Abschnitt 1 - Unternehmenscharakteristika

Code | Frage Antwortmdglichkeiten Skala

Q6a | In welchem Jahr wurde Thr offen (Jahr) Metrisch
Unternehmen gegriindet?

Q2 In welchem Sektor war Thr Handel, Dienstleistung, Produktion, Bau, Nominal
Unternehmen 1999 primér aktiv? Hotel/Restaurant, andere

Q3 Was war die Tatigkeit ihres | offen Nominal
Unternehmens 1999?

Qla | In welchem Distrikt von Kocaeli Merkez, Gebze, Golciik, Karamiirsel, Korfez, | Nominal
befand sich Thr Unternehmen 1999? Derince, Kandira

QIb | In welchem Stadtteil des Distrikts offen Nominal
befand sich Thr Unternehmen 19997

Q5 War ihr Unternehmen ein einzelnes | Einzelunternehmen, Teil einer Gruppe oder | Nominal

Unternehmen oder Teil einer Gruppe | Franchise
von Unternehmen?

Q7 In was fiir einem Gebédudetyp war ihr | Unternechmen und Wohnungen in einem | Nominal
Unternehmen 1999 untergebracht? Gebdude, mehrere Unternechmen in einem
Gebédude, Einzelgebdude fiir Unternehmen,
Kiosk (mobil)
Q8 In was fiir einem Gebiet befand sich Thr | gemischtes Wohn- und Geschéftsgebiet, Nominal
Unternehmen 1999? Geschiéftsgebiet, Markt oder Einkaufszentrum,
Industriegebiet, Wohngebiet
Q9 Woher kamen die meisten Ihrer | Nachbarschaft, Kocaeli, Tiirkei, International Ordinal
Kunden 1999?
Q10 | Wie wviele Mitarbeiter hatte Thr | offen - Vollzeitkrifte Metrisch

Unternehmen zum Zeitpunkt der | offen - Teilzeitkréfte
Griindung (inklusive Unternehmer)?

QI1 | Wie viele Mitarbeiter hatte Ihr | offen - Vollzeitkrifte Metrisch
Unternehmen zum Zeitpunkt des | offen - Teilzeitkrifte
Erdbebens 1999 (inklusive
Unternehmer)?
Q13 | Geschlecht des Unternehmers ménnlich, weiblich Nominal
Q14 | Wie viele Familienmitglieder | offen Metrisch

(inklusive  Unternehmer) arbeiteten
1999 im Unternehmen?

Q12 | Wie viele Mitarbeiter hat Thr offen - Vollzeitkréfte Metrisch
Unternehmen heute (inklusive offen - Teilzeitkréfte
Unternchmer)?

Q15 | Arbeiteten Sie 1999 in den gleichen ja, nein Nominal
Raumen, in denen sie auch wohnten?

Q16 | War der groBte Teil der gemietet, Eigentum Nominal

Betriebsgebaude gemietet oder befand
er sich im Unternehmenseigentum?

Tabelle 10: Fragen in Abschnitt 1 — Unternehmenscharakteristika
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5.4.2.3 Fragen in Abschnitt 2 — Schiiden und Schadenfolgen

Es wurde bei vielen Einflussfaktoren angestrebt, nicht nur abzufragen, ob ein Effekt auftrat
oder nicht, sondern auch die Effektstirke zu erfassen. So wurde z.B. den Befragten, basierend
auf Vorschldgen von Bates und Peacock™, ein Maf3stab gegeben, anhand dessen Schiaden an
den Betriebsgebduden, an Maschinen und an der Einrichtung beziiglich ihrer funktionalen

Einbufien eingeordnet werden konnten (Q17, Q19). Die Kategorien sind:

®  keine Schéden,

® leichte Schéden, keine Beeintriachtigungen,

® moderate Schiden, Arbeit mit Einschrinkungen mdglich,
® schwere Schiden, Weiterarbeit unmdglich, und

¢ Verwiistung.

Ahnlich wurde bei der Bewertung des Einflusses verschiedener Faktoren auf
Betriebsunterbrechungen verfahren (Q26). Die entsprechenden Variablen haben 4

Antwortmoglichkeiten.

® Dieser Effekt trat nicht auf,
®  der Effekt verursachte leichte Unannehmlichkeiten,
®  der Effekt verursachte schwere Unannehmlichkeiten und Betriebsstdrungen,

® der Effekt verursachte Betriebsunterbrechungen.

Bei Bewertung der Infrastrukturausfille wurde ebenso verfahren (Q27).
Angaben zu monetidren Verlusten (Q18, Q20, Q24) konnten entweder offen beantwortet
werden, oder es konnten Intervalle angekreuzt werden, falls sich die Befragten nicht erinnern

konnten oder keine genauen Angaben machen wollten.

% Vorschlag von Bates & Peacock zur Bewertung der Schiden bei Haushalten. Vgl. Bates, Peacock 1993, S.
118-119.
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Code | Frage Antwortmaoglichkeiten Skala

Q17 | Konnten Sie bitte anhand der e keine Schéden, Ordinal
Kategorien angeben, welchen e leichte Schiiden - keine Beeintrichtigungen,

Schaden das Erdbeben an Ihrem e moderate Schiden - Arbeit mit Einschrankung
Geschiftsgebaude verursacht hat? e schwere Schiden - Weiterarbeit unmoglich
e Verwiistung

QI18a | Hat der Eigentiimer Ihrer eja Ordinal
Unternehmensgebaude die durch o teilweise
die Gebdudeschidden anfallenden ® nein

Kosten getragen?

Q18b | Konnten Sie bitte die Hohe der offen, Metrisch
Verluste durch Schiaden an Threm 0-1,1-5,5-10,10-15,15-20,>20 Ordinal
Geschiftsgebdude 1999 angeben? (alle Werte in 1000 YTL)

Q19 | Konnten Sie bitte anhand der ¢ keine Schiden, Ordinal
Kategorien angeben, welchen e leichte Schiiden - keine Beeintrichtigungen,

Schaden das Erdbeben am o moderate Schiaden - Arbeit mit Einschrinkung
17.8.1999 an Ihrer Einrichtung, den | ¢ schwere Schiden - Weiterarbeit unméglich
Mobeln, Maschinen, der o Verwiistung

Ausriistung und dem Lagerbestand

verursacht hat?*'

Q20 | Konnten Sie bitte die Hohe der offen, Metrisch
Verluste durch Schiaden an Threr 0-1,1-5,5-10,10—-15,15-20,> 20 Ordinal
Einrichtung, M6beln, Maschinen, (alle Werte in 1000 YTL)

Ausriistung und Lagerbestand in
Preisen von 1999 angeben?*?

Q21b | Wie lange war die Betriebstitigkeit | offen (Monate) Metrisch
komplett unterbrochen?

Q22 | Fir wie lange war die offen (Monate) Metrisch
Betriebstitigkeit gestort?

Q23 Wie viele Prozent Threr Umsétze offen (%) Metrisch
gingen Thnen in der Zeit der
Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen verloren?

Q24 | Wie hoch waren die finanziellen offen, Metrisch
Verluste durch 0-1,1-5,5-10,10-15,15-20,>20 Ordinal
Betriebsunterbrechungen und (alle Werte in 1000 YTL)

Betriebsstorungen?
Q25 | Kehrten die Umsétze nach e sogar besser Ordinal

Uberwindung von
Betriebsunterbrechungen und
Betriebsstorungen auf das alte
Niveau zuriick?

e ungefihr gleich
e nein

Tabelle 11a: Fragen in Abschnitt 2 — Schiiden und Schadenfolgen

%! Diese Variable wird im Folgenden mit ,,Schiden an der Einrichtung® bezeichnet.
%2 Diese Variable wird im Folgenden mit ,,Verluste durch direkte Schiden an der Einrichtung® bezeichnet.
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Code | Frage | Antwortmoglichkeiten Skala
Q26 | Bitte wihlen Sie aus den vorgelegten Griinden diejenigen o Effekt trat nicht auf Ordinal
aus, die bei [hrem Unternehmen aufgetreten sind. Bitte o Effekt verursachte leichte
geben Sie auch das Ausmall der jeweiligen Stérungsursache Unannehmlichkeiten
an. o Effekt verursachte
e Ausfall von Zulieferern schwere
e Ausfall von Mitarbeitern Unannehmlichkeiten und
e Liquiditdtsprobleme Betriebsstorungen
e  Nachfrageausfall o Effekt verursachte
e Datenverlust Betriebsunterbrechungen
e Infrastrukturausfall
e Andere (Offen)
Q27 | Welche Infrastrukturen fielen aus? Wie Ausfall: ja, nein Nominal
lange? Welchen Effekt hatte das?
e  Wasser Dauer der Ausfille (OFFEN) (in Tagen) Metrisch
e Abwasser
e  Miillabfuhr Auswirkung der Ausfille: Ordinal
e  Elektrizitit o verursachte leichte Unannehmlichkeiten
e Telefon, Mobiltelefon e verursachte schwere Unannehmlichkeiten
e  Transportwesen und Betriebsstérungen
o  Olknappheit e verursachte Betriebsunterbrechungen
Q28 | Wie viele Mitarbeiter: e offen (Anzahl) Metrisch
e starben?
e wurden verletzt und waren lange arbeitsunfzhig?
¢ zogen wegen des Erdbebens um und verlieBen das
Unternehmen?
o wurden wegen des Erdbebens entlassen?
o wurden wegen des Erdbebens eingestellt?
o .....(offen)?
Q29a | Wurde der Unternehmenssitz als Reaktion auf die ® ja — permanent Nominal
Katastrophe verlagert? e ja — temporir
® nein
Q29b | Wie lange wurde das Unternehmen an einem anderen offen (Monate) Metrisch
Standort betrieben?
Q30b | Wurde die Unternehmenstitigkeit infolge des Erdbebens e ja — permanent Nominal
verdndert? e ja — temporér
e nein
Q30b | Wie lange wurde eine andere Tatigkeit ausgeiibt? offen (Monate) Metrisch
Q31 Wie stellte sich die wirtschaftliche Situation Threr Branche o cxzellent Ordinal
kurz vor dem Erdbeben dar? e gut
e nicht gut — nicht schlecht
e schlecht
e sehr schlecht
Q32 | Wie stellte sich die Finanzsituation Thres Unternehmens kurz | e exzellent Ordinal
vor dem Erdbeben dar? o gut
e nicht gut — nicht schlecht
e schlecht
e schr schlecht
Q33 | Wie stellt sich die wirtschaftliche Unternehmenssituation e besser Ordinal
heute im Vergleich zur Situation vor dem Erdbeben 1999 e ungefihr gleich
dar? e schlechter
Q34 | Wieso ist die Situation heute schlechter? offen Text
Q35 | Wieso ist die Situation heute besser? offen Text
Q36 | Was war die groBte Krise fiir Thr Finanzkrise 1994, Finanzkrise 2001, Nominal

Unternehmen seit seinem Bestehen?

Erdbeben 1999, Personliche Probleme, offen

Tabelle 11b: Fragen in Abschnitt 2 — Schiiden und Schadenfolgen
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5.4.2.4 Fragen in Abschnitt 3 — Regeneration

Die Bewertung positiver Effekte, welche die Regeneration der Unternehmen unterstiitzten

erfolgte ebenfalls auf einer 4-stufigen Ordinalskala (Q37):

® Dieser Effekt trat nicht ein,
® dieser Effekt war ein wenig bedeutsam fiir die Erholung,
® dieser Effekt war bedeutsam und

® dieser Effekt war sehr bedeutsam.

Durch die genauere Abfrage des empfundenen Einflusses der verschiedenen Effekte sollte es
ermdglicht werden, eine Rangfolge der verschiedenen Einfliisse zu erstellen.

Die Aufwendungen, die zur Wiederinbetriebnahme der Unternehmen erbracht werden
mussten (Q38), konnten wahlweise offen oder in Intervallen angegeben werden. Der Autor
vermutete, dass sich die Unternehmer teilweise aus mehreren Quellen die Mittel zur
Reaktivierung ihrer Unternehmen verschafften. Deshalb sollte neben der jeweiligen
Refinanzierungsquelle auch angegeben werden, welcher Anteil der Mittel aus der jeweiligen

Quelle stammte (Q39).
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Code | Frage Antwortméglichkeiten Skala
Q37 | Welcher dieser Faktoren war fiir die Antwortmdglichkeiten fiir jeden Faktor: Ordinal
Unternehmenserholung wichtig? .
e Positives wirtschaftliches * nicht aufgetreten
Branchenklima nach Erdbeben e ctwas bedeutsam
e Schnelle Wiederherstellung der
Infrastrukturen L
e Schnelle Erholung der Nachfrage e schr bedeutsam
e Steuerstundung/ Steuernachlésse
e Stundung von Rechnungen von
Versorgungsdienstleistern (Wasser,
Gas..)
e Kooperationen mit anderen
Unternechmen
e  Zulieferer waren noch aktiv
e  Praktische Hilfe von NROs
(Notunterkiinfte, Aufrdumarbeiten...)
e  Praktische Hilfe vom Staat
(Notunterkiinfte, Aufrdumarbeiten...)
e Business-Recovery-Planung
e Die Moglichkeit, das Unternehmen zu
verlagern
e  Verfiigbarkeit von Kapital
e Andere (Offen)
Q38 | Was hat es gekostet, das Unternehmen wieder | Offen Metrisch
in einen arbeitsfiahigen Zustand zu bringen? 0-1,1-5,5-10,10-15,15-20,>20 | Ordinal
(Alle Werte in 1000 YTL)
Q39 | Woher bekamen Sie die Mittel fiir den Angabe in Prozent. Prozentangaben Metrisch

Wiederaufbau und die Reaktivierung des
Unternehmens?
e Hilfszahlungen (Staat, NRO, Familie)
e Kredite (Bank, Geldverleiher, Staat,
NROs, Lieferanten, Geschéftspartner,
Freunde, Familie)

e Ersparnisse

e  Offene Forderungen
e  Versicherung

e Andere

miissen sich zu 100 addieren.

Tabelle 12: Fragen in Abschnitt 3 — Regeneration

5.4.2.5 Fragen in Abschnitt 4 — nachtrigliche Absicherung

Es wurde gefragt, welche MaBBnahmen nach dem Erdbeben als Vorsorge fiir ein zukiinftiges

Erdbeben getroffen wurden. Absicherungsmaflnahmen wurden unterteilt in finanzielle

MaBnahmen (Versicherungsschutz) und andere Maflnahmen.
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Erdbebentraining)

Autfbau von Kooperationen mit anderen
Unternehmen

Erstellung eines Geschaftserholungsplans
Andere

Code | Frage Antwortmdglichkeiten Skala
Q4la | Welches Statement beschreibt e Ich habe Informationen iiber Versicherungsschutz Nominal
Ihre Position bzgl. gegen Erdbebenschdden gesammelt, konnte es mir
Versicherungsschutz am aber nicht leisten.
besten? e Ich habe mich informiert, konnte aber keine
passenden Angebote fiir mein Unternehmen finden.
e Ich habe mich nicht informiert.
Q41b | Welche Versicherung kauften e TCIP (Turkish Catastrophe Insurance Pool) Nominal
Sie nach dem Erdbeben? ° Lebensversicherung
e Berufsunfahigkeitsversicherung
e Krankenversicherung
e Erdbebenversicherung gegen Gebdudeschdden
e Erdbebenversicherung gegen Einrichtungsschiden
e Betriebsunterbrechungsversicherung
e Feuerversicherung
e Andere
Q40 Was fiir andere e Keine Nominal
AbsicherungsmafBinahmen e Verstirkung des Unternehmensgebiudes
unternahmen Sie nach dem e Umzug des Unternehmens an einen sicheren Platz
Erdbeben? e MaBnahmen zur Sicherung der Einrichtung
¢ InformationsmafBnahmen (Erste Hilfe,

Tabelle 13: Fragen in Abschnitt 4 — Nachsorge

5.4.2.6 Fragen in Abschnitt 5 — Regeneration des Stadtteils

Die Fragen in Abschnitt 5 stellen eine methodische Besonderheit dar, da sie sich nicht auf das

betroffene Unternehmen, sondern auf den gesamten Stadtteil beziehen. Die Unternehmer

werden somit als Experten filir die Entwicklung ihres Stadtteils befragt. Die Zuverldssigkeit

dieser Vorgehensweise ist unbekannt.
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Code | Frage Antwortméglichkeiten Skala
Q42 | Was geschah mit anderen Unternehmen in Threm Offen (Prozent) Metrisch
Stadtteil nach dem Erdbeben?
e  Unternehmen, die betrichtliche Schiden erlitten
e Unternehmen, die sich komplett erholten
e  Unternehmen, die insolvent wurden und in den 2
Folgejahren nach dem Erdbeben schlossen
e  Unternchmen, die ihre Téatigkeit dnderten
e Unternehmen, die verlegt wurden
e  Unternehmen, die nicht wiederer6ffneten
Q43 | Was geschah mit Konkurrenten in Ihrem Stadtteil nach | Offen (Prozent) Metrisch
dem Erdbeben?
e Konkurrenten, die betrdchtliche Schiden erlitten
e Konkurrenten, die sich komplett erholten
e  Konkurrenten, die insolvent wurden und in den 2
Folgejahren nach dem Erdbeben schlossen
e Konkurrenten, die ihre Tétigkeit dnderten
e Konkurrenten, die verlegt wurden
e Konkurrenten, die nicht wiederer6ffneten
Q44 | Wie viele Monate/Jahre dauerte es, bis die e Offen (Monate / Jahre) Metrisch
Geschiftstatigkeit in ihrem Stadtteil auf dem gleichen e Die Geschiftstitigkeit
Level wie vor dem Erdbeben war? hat sich nie erholt

Tabelle 14: Fragen in Abschnitt 5 — Regeneration des Stadtteils

5.4.2.7 Fragen in Abschnitt 6 — Erwartete und realisierte Umsétze

Abgefragt wurden die erwarteten Umsétze 1999, die realisierten Umsétze 1999 und die
realisierten Umsdtze 2000. Noch interessanter wire die Hohe der Gewinne gewesen. Aus
Erfahrung des Autors werden jedoch Fragen nach Unternehmensgewinnen nicht gerne
beantwortet, sodass der Abbruch der Befragung gedroht hitte.

Der Vergleich der Jahre 1999 und 2000 sollte ein weiteres Indiz fiir den Erholungserfolg der
Unternehmen liefern. Wieder konnten die Fragen offen oder durch die Nennung

vorgegebener Intervalle beantwortet werden.

Code | Frage Antwortméglichkeiten
Q4a,b | Welchen Umsatz erwarteten Sie, Offen Metrisch
basierend auf Threr Erfahrung, <10,10-25,25-50,50-75,75-100, 100 — Ordinal
Anfang 1999 fiir das gesamte Jahr? | 125, 125 — 150, 150 — 200, 200 — 500, 500- 1000
(Alle Werte in 1000 YTL)
Q4c,d | Welchen Umsatz erreichte Thr | Offen Metrisch
Unternehmen im Jahr 1999? <10, 10-25,25-50,50—-75,75-100, 100 — Ordinal
125, 125 - 150, 150 — 200, 200 — 500, 500- 1000
(Alle Werte in 1000 YTL)
Qd4e,f | Welchen Umsatz erreichte Thr | Offen Metrisch
Unternehmen im Jahr 2000? <10, 10-25,25-50,50-75,75-100, 100 — Ordinal
125, 125 - 150, 150 — 200, 200 — 500, 500- 1000
(Alle Werte in 1000 YTL)

Tabelle 15: Fragen in Abschnitt 6 — Erwartete und realisierte Umsitze
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5.5 Zusammenfassung von Kapitel 5

Das Ziel der empirischen Erhebung bestand in der Uberpriifung einer Reihe von Hypothesen
und Untersuchungsfragen, die auf Basis anderer Studienergebnisse entwickelt worden waren.
Es bot sich daher an, in der Umfrage geschlossene Fragen zu verwenden und diese anhand
quantitativer statistischer Methoden zu untersuchen. Da das Erdbeben 8 Jahre vor der
Befragung stattfand und da extreme Naturereignisse nicht kontrolliert werden konnen, musste
auf eine ex-post-facto-Anordnung zuriickgegriffen werden.

Die Probleme dieses Untersuchungstyps, vor allem das Problem der unbekannten zeitlichen
Reihenfolge des Auftretens der Einflussfaktoren, wurden teilweise durch Fragen mit zeitlicher
Einordnung gelost. Diese Technik ist nicht unproblematisch und kann zu nachtriaglichen
Verzerrungen der Antworten fithren, war aber im vorliegenden Fall unverzichtbar.

Eine Vollerhebung war nicht moglich, da einerseits die Grundgesamtheit nicht bekannt war
und andererseits zu vermuten ist, dass deren vollstindige Befragung zu aufwéndig gewesen
wére. Aus diesem Grund wurde eine Quotenstichprobe aus KMU gezogen.

Zur Entwicklung des Fragebogens wurde ein Ansatz mit Fokussierung auf die Stakeholder
entwickelt. Der Fragebogen enthilt 6 Abschnitte mit 44 Fragen. Die Abschnitte enthalten
Fragen zu Unternehmenscharakteristika, zu Schiden durch das Erdbeben und Schadenfolgen,
zur Regeneration der Unternehmen, zur Nachsorge der Unternehmen und zur Regeneration

der Unternehmensumgebung. Die Fragen wurden in personlichen Interviews gestellt.
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6 Ergebnisse zu den Untersuchungsfragen und Hypothesen

6.1 Methoden der Datenauswertung

Die Stichprobe wurde zundchst anhand deskriptiver Methoden ausgewertet. Hypothesen
wurden anhand bivariater statistischer Methoden untersucht. Resultate auf einem
Signifikanzniveau von o < 0,1 werden mit ,,** dargestellt. Zusammenhénge auf einem Niveau
von a < 0,05 mit ,,*** und Resultate auf einem Signifikanzniveau von o < 0,01 mit ,,****.
Korrelationen zwischen 2 nominalskalierten Variablen wurden anhand von Cramer-V**
berechnet. Korrelationen von 2 ordinal skalierten Variablen mit vielen unterschiedlichen
Ausprigungen mit Spearmans-Roh**, Somers-d** wurde fiir die Berechnung des
Zusammenhangs von 2 ordinal skalierten Variablen mit einer iiberschaubaren Anzahl von
Auspragungen verwendet’. Zur Berechnung des Zusammenhangs von einer
nominalskalierten Variablen und einer metrisch skalierten Variablen kamen Varianzanalysen
zum Einsatz. Ebenso, wenn der Einfluss einer ordinal skalierten Variablen mit wenigen
Ausprigungen auf eine metrisch skalierte Variable untersucht wurde. Wenn in einem solchen
Fall die metrische Variable nicht normalverteilt ist, wurde der Kruskal-Wallis-H-Test
eingesetzt®’.

Informationen zu Antwortmdoglichkeiten auf die Fragen und iiber das Skalenniveau der

resultierenden Variablen sind in den Tabellen 10 bis 15 aufgefiihrt.

6.2 Stichprobenquoten

Die Quotierungsmerkmale waren Unternehmensgrofle und -sektor sowie der Distrikt in dem
die Unternehmen titig waren. Da es nicht mdglich war, alle Quoten einzuhalten, wurden diese
aufgeweicht, um geniigend Unternechmen befragen zu konnen. Die Reprisentativitit der

Stichprobe ist dadurch eingeschrénkt.

3% vgl. Kihler 2006, S. 105-112.
3% vel. Janssen 2003, S. 246-248; Brosius 2006, S. 513-516.
395 vgl. Kdhler 2006, S. 119-132; Janssen 2003, S. 242-246; Brosius 2006, S. 521-524.

3% Somers-d ist prinzipiell ein asymmetrisches Testverfahren. Die Zuweisung von Einflussvariable und
Zielvariable ist jeweils aus dem Zusammenhang ersichtlich. Wenn eine solche Zuweisung nicht eindeutig
gegeben war, wurde die symmetrische Variante von Somers-d verwendet (Somers-dgym).

7 vgl. Bortz et al. 2001, S. 222-228.
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Unternehmensgrofie (Q11)

Es war geplant, 160 Mikrounternehmen (1-9 Mitarbeiter) und 40 kleine und mittlere
Unternehmen zu befragen (10-250 Mitarbeiter). De facto wurden 166 Mikrounternehmen
(81,8%) und 37 Kleinunternehmen (18,2%) befragt.

Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter in den befragten Unternehmen betrug 5,3. In der
Stichprobe wurden 48 Einzelunternehmer, 118 Mikrounternehmen mit 1 bis 9 Mitarbeitern
sowie 37 Kleinunternehmen mit durchschnittlich 16,6 Mitarbeitern befragt. Der Anteil von
23,6% Einzelunternehmern in der Stichprobe liegt ohne Vorgabe einer Quote sehr dicht an

dem Anteil, der in Ozars Untersuchung von 2006 ermittelt wurde, ndmlich 24,3%°%.

Unternehmenssektor (Q2)

In der Tabelle 16 finden sich die Anteile der Unternehmen in verschiedenen
Wirtschaftssektoren. In der vorletzten Spalte der Tabelle (Stichprobe geplant 2008) findet sich
der Anteil der Unternehmen, die in den jeweiligen Sektoren befragt werden sollten, in der
letzten Spalte der Anteil der Unternehmen, die tatsdchlich befragt werden konnten
(Stichprobe real 2008).

Die Quoten des Auswahlfaktors ,,Sektor konnten relativ gut eingehalten werden; nur im
Bereich der Dienstleistungsunternehmen gab es eine stirkere Abweichung. Die weiter oben
begriindete Ausweitung des Anteils der im Bausektor tdtigen Unternehmen wurde primér

durch eine Verringerung des Anteils der Handelsunternehmen erreicht.

3% Ozar 2006, S. 31.
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Reale sektorale Aufteilung und Aufteilung in der Stichprobe (%)

Sektor Studie von Ozar | Stichprobe geplant | Stichprobe real
Jahr der Erhebung 2001/2002 2008 2008
Minen und Steinbriiche 0 -- --
Produktion 19,3 20 21,2
Elektrizitit, Gas, Wasser -- -- -
Bau 2,5 10 10,8
GroBhandel, Einzelhandel 56,4 50 48,8
Hotel Restaurant 10,7 10 10,8
Transport, Kommunikation,
Lagerung
Banken, Versicherungen Andere Andere Andere
— Dienstleistungen I Dienstleistungen Dienstleistungen
Immobilienhandel, Verpachtung, 11,1 10 8,4
Unternehmensdienstleistungen
Gemeinniitzige Arbeit, soziale
Dienste und personliche
Dienstleistungen
Gesamt 100 100 100

Quellen: (Ozar 2006, S. 31; State Institute of Statistics of Turkey 2002; Eigene Daten)

Tabelle 16: Anteile verschiedener Sektoren in der Stichprobe

Neben dem jeweiligen Sektor wurde noch die Branche der jeweiligen Unternehmen abgefragt.

Diese Frage konnte offen beantwortet werden. Es wurden 32 unterschiedliche Branchen

genannt (vgl. Tabelle 17).
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Branchen Haufigkeit (Prozent
Lebensmittelhandel 34 16,7
Textilien/ Schuhverkauf 22 10,8
Uhren/Brillenverkauf 4 2,0
Juwelier 4 2,0
Elektronische Gerite/ Computerverkauf u. -service 8 3,9
Geschenke/Spielwarenverkauf 3 1,5
Haustierbedarf 1 .5
Auto Ersatzteile/ Tankstelle 2 1,0
Florist 2 1,0
Glaswaren-Verkauf 2 1,0
Buchhéindler 4 2,0
Kurzwarenhéndler 3 1,5
Parfiimerie 1 )
Textil-/Schuhhersteller 12 5,9
Nahrungsmittelproduzent 27 13,3
Mobelgeschift 4 2,0
Druckerei 1 5
Bau/ Tiefbau/ An- und Abfuhr 8 3,9
Eisenwarenhéindler 13 6.4
Elektroinstallation/ Heizungsinstallation 6 3,0
Hotel/Restaurant 20 9,9
Frisor 2 1,0
Photograph 1 5
Teppich-/Fliesenleger 3 1,5
Mobelrestaurator 5 2,5
Supermarkt 1 5
Fahrschule 2 1,0
Immobilienmakler 2 1,0
Apotheken 2 1,0
Cafe- / Teehaus 4 2,0
Gesamt 203 100,0

Tabelle 17: Branchen der untersuchten Unternehmen

Distrikt (Q1a)

Die Quoten fiir die zu befragenden Unternehmen an bestimmten Standorten konnten nicht
eingehalten werden (vgl. Tabelle 18).

Das Zentrum des Distrikts Kandira ist eher dorflich, es gibt nur wenige Unternehmen dort. Es
konnten daher nur 3 Unternehmen gefunden werden, die den Vorgaben entsprachen. In

Karamiirsel konnten ebenfalls nur 12 anstatt der geplanten 20 Unternehmen befragt werden,
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was ebenfalls mit der relativ geringen Grole des Ortes erklart werden kann. Aus Golciik, der
am stirksten betroffenen Stadt, kam nur einer der befragten Unternehmer! Mehr Umfragen
konnten in diesem Distrikt trotz zweimaligen Besuchs nicht durchgefiihrt werden. Der
iiberwiegende Teil der dortigen Unternehmer gab an, erst nach 1999 unternehmerisch im
Distrikt aktiv geworden zu sein. Andere verweigerten ein Interview und verwiesen teilweise
auf die traumatischen Erfahrungen™. Die restlichen Interviews wurden im Zentrum der
Region, in Merkez durchgefiihrt. Dadurch stieg die Zahl der hier durchgefiihrten Interviews
von den geplanten 80 auf 123.
Als erste Schlussfolgerung kann an dieser Stelle festgehalten werden, dass extreme
Naturereignisse (Erdbeben ab einer Intensitit von X) dazu filhren konnen, dass eine
Erforschung der langfristigen Auswirkungen auf KMU Jahre nach dem Ereignis aufgrund
der starken Fluktuation und aufgrund der Verweigerung der Befragten nicht mehr moglich

ist.

Distrikt Geplante Quote | Realisiert
Zentral Kocaeli (Izmit) 80 123
Gebze 20 20
Golciik 20 1
Karamiirsel 20 12
Korfez 20 23
Derince 20 21
Kandira 20 3
TOTAL 200 203

Tabelle 18: Geplante und realisierte Erhebungen nach Orten

Neben den Distrikten wurde noch nach dem jeweiligen Stadtteil gefragt, in welchem sich die
Unternehmen befanden (Q1b). Die Position der einzelnen befragten Unternehmen ist in
Abbildung 18 anhand der Ballon-Markierungen zu erkennen. Die weillen romischen Zahlen

geben die Intensitéit auf der MMI-Skala innerhalb der weiflen Begrenzungen wieder.

% Diese Aussage machte Frau Elif Pars von der GfK-Tiirkiye, die mit der Durchfiihrung der Befragung betraut
war. Die Verweigerungsquote wurde nicht erfasst.
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Abbildung 18: Standorte der befragten Unternehmen
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6.3 Uberpriifung der Untersuchungsfragen und Hypothesen

6.3.1 Zielvariablen

Anhand von Zielvariablen werden Hypothesen iiberpriift und multivariate Modelle erstellt.
Zielvariablen werden von den anderen Einflussvariablen beeinflusst. Das Skalenniveau der
Zielvariablen hat entscheidenden Einfluss darauf, welche statistischen Modelle angewendet

werden konnen. Folgende Variablen sind Zielvariablen in der vorliegenden Untersuchung:

®  Das Ausmaf3 der direkten Schéiden (Q17_19) entspricht dem maximalen Ausmal3 der
direkten Schaden* am Geschéftsgebdude (Q17) und an Einrichtung, Maschinen und
Lagerbestand (Q19). Antwortmdglichkeiten sind keine Schéiden, leichte Schiaden (keine
Beeintriachtigung) moderate Schidden (Arbeit mit Einschrankungen moglich), schwere

Schédden (Weiterarbeit unmdoglich)) und Verwiistung.

® Die Hohe der Verluste durch direkte Schéiden (Q18b_20) ist die Summe der Verluste aus
Schidden am Geschiftsgebdude und aus Schidden an der Einrichtung, Maschinen und

Lagerbestand. Die Variable ist metrisch skaliert.

® Die Dauer der Betriebsunterbrechungen (Q21b), d.h., der Zeitraum in welchem nicht
gearbeitet wurde, die Dauer der Betriebsstorungen (Q22), d. h. der Zeitraum in welchem
aufgrund des Erdbebens nur mit Einschrinkungen gearbeitet wurde, und die Summe der
Betriebsunterbrechungszeiten und der Betriebsstorungszeiten (Q21b 22). Zusammen

bilden die Variablen die Erholung ab. Die Variablen sind metrisch skaliert.

® Die Hohe der indirekten Verluste (Q24), die sich infolge von Betriebsunterbrechungen
und Betriebsstorungen ergeben. Sie sind daher ebenfalls Bestandteil der Erholung. Die
Variable ist ordinal skaliert und hat 7 Auspragungen (0, 1 — 1.000 YTL, 1.000 — 5.000
YTL, 5.000 — 10.000 YTL, 10.000 — 15.000 YTL, 15.000 —20.000 YTL, > 20.000 YTL).

® Die langfristige Entwicklung (Q33) wurde anhand des Okonomischen Erfolgs
beziehungsweise -misserfolgs des jeweiligen Unternehmens zum Zeitpunkt der
Befragung 2007 im Vergleich zu 1999 erhoben. Die Variable ist ordinal skaliert und hat
3 Ausprigungen (schlechter, ungefihr gleich, besser)

® Das Wachstum der Unternehmen wurde anhand der Verdnderung der Mitarbeiterzahl im

% Wenn beispielsweise das Gebzude eines Unternehmens nur leichte Schiden erfuhr, die Einrichtung jedoch
schwere Schiden, so ist die Auspriagung dieser Variable fiir dieses Unternehmen ,,schwere Schiden®.
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Unternehmen zwischen dem Zeitpunkt des Erdbebens 1999 und der Befragung 2007/08
ermittelt (Q11_12).

6.3.2 Ergebnisse zu direkten Schiiden und Verlusten

6.3.2.1 Ergebnisse zu Untersuchungsfragen

Wie ist das Ausmaf} der direkten Schiden verteilt?

Insgesamt berichten 61% der Befragten von Schéden an den Betriebsgebduden (Q17). 78%
aller Befragten erfuhren keine oder nur leichte Schiden am Betriebsgebdude, sodass die
Betriebstitigkeit nicht beeintrdachtigt wurde. 13% erlitten so schwere Schiden, dass die
Betriebstitigkeit zumindest gestort war. Schwere oder vernichtende Schiden an

Betriebsgebduden, die zu Betriebsunterbrechungen flihrten, betrafen 8% der Befragten.

Schiaden an Einrichtung, Mobeln, Maschinen, Ausriistung und Lagerbestand (Q19) erlitten
51% aller befragten Unternehmen. Betriebsbehindernd waren Schiden am Gebaudeinhalt fiir

11%, schwer und vernichtend waren die Schéaden fiir 7% der untersuchten Unternechmen.

Beide genannten Schadenkategorien (Q17 und Q19) korrelieren (Somers-d = 0,57**%*), was
naheliegend ist, da das Betriebsgebdude und der Gebédudeinhalt gleichzeitig betroffen waren.
Es wurde daher eine noch stirkere Korrelation vermutet. Tatsdchlich erfuhren einige
Unternehmen relativ starke Gebaudeschédden, jedoch nur schwache oder keine Schiaden an der

Einrichtung (M&bel, Maschinen, Ausriistung und Lagerbestand) und vice versa.

Von beiden genannten Schadenkategorien wurde die jeweils groffite Schadenauspragung in
eine neue Kategorie Gesamtschaden (QI17 19) fiberfiihrt. Diese Variable enthélt den
Maximalschaden im jeweiligen Unternehmen. Die Verteilung der Schiaden ist in Abbildung
19 abgetragen. Der Anteil der vollig unbeschédigten Unternehmen betrigt 32%, derjenigen,

die von schweren oder vernichtenden Schiden betroffen waren 9%.
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Abbildung 19: Verteilung der direkten Schiiden an Gebduden und Einrichtung

Wie sind die Verluste aus direkten Schaden verteilt?
Abgefragt wurden die Verluste durch Gebédudeschéden (Q18b) und Verluste durch Schiden
an Einrichtung, Maschinen und Lagerbestand (Q20).

1

Geschidigte, die sich nicht an den genauen Betrag in tiirkischer Lira*' erinnerten, konnten

402

aus 6 Verlustintervallen auswahlen*”. Fiir die Berechnung der Gesamtverluste wurden jeweils

die Intervallmitten als Wert angenommen*®.

38 Befragte konnten ihre Verluste durch
Gebdudeschdden genau beziffern, 24 die Verluste durch Schdden an Einrichtung, Mdobeln,
Maschinen, Ausriistung und Lagerbestand. Von den insgesamt 139 beschéidigten
Unternehmen erlitten 59% leichte oder moderate Schiden. Entsprechend hatten 48% der
geschadigten Unternehmen relativ geringe Verluste durch direkte Schiden von insgesamt bis
zu 1.000 YTL. Das Maximum der Verluste aus Gebdudeschidden betrug 60.000 YTL, das
Maximum der Verluste aus Schidden an Einrichtung, Moébeln, Maschinen, Ausriistung und

Lagerbestand 25.000 YTL. Der maximale Gesamtverlust eines Unternehmens betrug 60.500
YTL. Sowohl die Schiden an Gebduden als auch an Einrichtung (Mobeln, Maschinen,

1 TL = Tiirkische Lira. Seit 2005 gibt es die YTL = Yeni Turkish Lira = Neue Tiirkische Lira. Die Verluste
konnten auch in alten Lira angegeben werden. Alle Werte wurden auf YTL umgerechnet.

42 Die Intervalle sind:

Bis 1000 YTL, 1001- 5000 YTL, 5001-10.000 YTL, 10.001-15.000 YTL, 15.001-20.000 YTL und >20.000
YTL. Zur Berechnung der Gesamtverluste wurden die Intervallmitten und die exakten Angaben verwendet.
Fiir die Kategorie ,,>20.000 wurden 25.000 YTL angesetzt. Dieser Wert ist beliebig gewéhlt, scheint jedoch
in Anbetracht der Verteilung der exakt angegebenen Extremwerte realistisch zu sein.

403 Basierend auf der Annahme, dass innerhalb der Intervalle die Werte normal verteilt sind.

153



Ausriistung und Lagerbestand) sind stark rechtsschief verteilt. Beide Verlustkategorien

wurden aufaddiert und sind im Histogramm in Abbildung 20 dargestellt.
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Q18b_20 Monetire Verluste durch direkte Schiden
— an Gebaude und Einrichtung (YTL)

Abbildung 20: Histogramm der Gesamtverluste pro Unternehmen durch direkte Schiden (YTL)

Monetdre Verluste durch direkte Schiden beliefen sich bei den betroffenen Unternehmen auf
durchschnittlich 4.581 YTL bei den Gebdudeschdden, auf 3.071 YTL bei den Schiden an
Einrichtung, Mobeln, Maschinen, Ausriistung und Lagerbestand, und auf 6.385 YTL
insgesamt (vgl. Tabelle 19). Es ist bemerkenswert, dass der Median der Verluste durch

Einrichtungsschdden grofer ist als der Median der Verluste durch Gebdudeschéiden.

Monetire Verluste durch direkte Schiaden (YTL)
Verluste durch Verluste durch Schdden an | Verluste durch Gebdudeschidden und
Gebaudeschdden | Einrichtung/Maschinen/ Schiden an Einrichtung/ Maschinen
(Q18b) Lagerbestand (Q20) Lagerbestand (Q18b_20)

N Giiltig 124 104 139

Fehlend 79 99 64

Mittelwert 4.581 3.071 6.385

Median 600 2.250 2.000

Summe aller 568.050 319.400 887.450

Verluste

Tabelle 19: Monetiire Verluste durch direkte Schaden (YTL)
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Zusatzlich wurde gefragt, was es gekostet hat, die Unternehmen wieder betriebsfiahig zu
machen (Q38).

In diese Frage wurde wieder — analog zu den Fragen Q18b, Q20 - einmal nach genauen
Werten gefragt und, wenn diese nicht angegeben werden konnten, in Form von Intervallen*”.
Die Intervalle wurden ebenfalls wie bei den vorherigen Fragen vorgegeben. Wie nicht anders
zu erwarten, existiert ein starker positiver Zusammenhang zwischen den Verlusten aus
direkten Schiden (Q18b_20) und den Kosten fiir die Instandsetzung dieser Schiden (Q38)
(Spearmans — Roh = 0,76). Abweichungen zwischen den angegebenen Verlusten aus direkten
Schéaden und den Aufwendungen zur Instandsetzung der Unternehmen ergaben sich dadurch,
dass Unternehmer, die mit geringen Schidden konfrontiert waren, zur Instandsetzung des
Unternehmens teilweise Betridge investierten, die liber die Verluste durch direkte Schiden
hinausgingen, wéhrend in Unternehmen mit grofen direkten Schéden und hohen Verlusten
tendenziell Betrdge investiert wurden, die unter den erfahrenen Verlusten aus direkten

Schéiden lagen.
6.3.2.2 Ergebnisse zu Hypothesen

Das Ausmal} der direkten Schiaden korreliert positiv mit den Verlusten aus direkten
Schiden

Zwischen dem Ausmal der direkten Schiden (Q17 19) und der Hohe der monetédren Verluste
(Q18b_20) existiert ein sehr starker positiver und signifikanter Zusammenhang (Somers-d =
0,878***). Bei differenzierter Betrachtung der Gebdudeschidden und der resultierenden
Verluste, bzw. der Schiaden an Einrichtung, Maschinen und Lagerbestand und der
entsprechenden Verluste, sind die ZusammenhangsmalBle sogar noch hdher (Somers-d =
0,92%**  bzw. 0,884**). Diese extrem starken Zusammenhinge mogen auf den ersten Blick
trivial erscheinen. Es muss jedoch bedacht werden, dass die Definition der Schadenkategorien
anhand der Funktionsfdhigkeit des Betriebes eine Innovation darstellt. Der sehr starke
Zusammenhang zwischen den Schadenkategorien und der Hohe der monetédren Verluste zeigt,
dass diese Definition der Schadenkategorien sinnvoll ist. D.h., ein massiver Schaden bedingt
zumeist hohe direkte monetire Verluste und eine Betriebsunterbrechung, wéihrend Schéden,
die nur geringe direkte monetére Verluste verursachen, jedoch zu Betriebsunterbrechungen

fiihren, eine Ausnahme darstellen. Durch diese Innovation besteht in der vorliegenden Studie

0% Anzahl Nennungen Q38: keine Kosten (49) exakte Werte (20), Intervalle (134).
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ein entscheidender Vorteil gegeniiber anderen Studien, da ein geeignetes Mal} zur Bewertung

der Schwere der Schiaden vorliegt.

Die Intensitit des Erdbebens korreliert positiv mit dem Ausmal} der direkten Schiaden

Es wurde vermutet, dass die jeweiligen Schadenkategorien (Q17 _19) mit der
Erdbebenintensitit (Q100*”), gemessen auf der Modifizierten Mercalli-Intensitéits-Skala
(MMI-Skala), korrelieren: in Distrikten mit hoheren Intensititen war ein massiveres Ausmal
der direkten Schidden erwartet worden als in Distrikten mit geringeren Intensititen. Da die
Intensitdt auf der MMI-Skala anhand der Schiden an Gebduden und Infrastrukturen erfasst

wird, ist der erwartete Zusammenhang eigentlich trivial.

Tatsdchlich fand sich nur ein schwacher Zusammenhang (Somers-d =0,23**). Ein Grund fiir
die Schwiche des gemessenen Zusammenhangs konnte die relativ grole Anzahl von
Unternehmen sein, die sich in Gebieten mit der Intensitdt IX befanden und denen nur eine
kleine Anzahl von Unternehmen gegeniibersteht, die anderen Erdbebenintensititen erfuhren.
So enthilt die Kategorie ,,Intensitdt X nur eine Beobachtung, die Kategorie VIII enthélt 20
Fille, die Intensitdt VII nur 3 Beobachtungen. Ein weiterer Grund konnte sein, dass Erdbeben
nicht gleichméBig Zerstérungen verursachen, sondern in Abhéngigkeit vom Untergrund
einzelne ,,Inseln auftreten kénnen, wo Schdden besonders massiv sind, bzw. wo geringere
Schiaden auftreten als in der unmittelbaren Umgebung. Dieses Phdnomen wurde bei

verschiedenen Erdbeben beobachtet*®.

Die Unternehmensgrofle korreliert negativ mit dem Ausmaf} der direkten Schiden

Aufgrund des Literaturstudiums wurde vermutet, dass auch beim Kocaeli-Erdbeben kleinere
Unternehmen ein groferes Ausmall der direkten Schaden erfuhren als grofere. Diese
Hypothese wurde sowohl anhand der Stichprobe iiberpriift, die im Rahmen der vorliegenden
Arbeit gezogen wurde, als auch durch einen Vergleich der Stichprobe mit den Ergebnissen

der KSO-Studie*”’.

%5 Q100 ist eine Variable, die nachtriglich anhand von Intensititskarten erstellt wurde und die
Erdbe