Vom wilden Einsatz
zur Systemintegration

Organisations-
entwicklung am KIT zur |
Implementierung von Ki .,ﬂ

Erfahrungen aus dem Strategiefondsprojekts
Innovationsraum genAl@KIT



GenAl@KIT

» Januar 2025: Start des zentralen Strategieprojekts
Innovationsraum fir generative Kl am KIT —
GenAl@KIT

= Zusammenarbeit von drei zentralen Einrichtungen — dem
Scientific Computing Center (SCC), dem Digital Office
(DO) und dem Zentrum flir Mediales Lernen (ZML)

= Zentrale Ziele

= Entwicklungsrahmen fur die Nutzung generativer KI am
KIT: explorative Erprobung von Large Language Models
(LLMs) und pilothafte Umsetzung von Use Cases in
Forschung, Lehre, Administration

= Definition eines Serviceangebots fur den Kl-Einsatz
am KIT

= Qualifizierungsangebote und Netzwerke fur
relevante Akteure

=  Kontinuierliche Kommunikation ins KIT
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Regulierung, mogliche Risiken und Souveranitat
stehen im Fokus
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[ERROR: litellm.BadRequestError: AzureException - {
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(16.04.) in Kraft. Kl ist nur unterstiitzend und unter klaren Prinzipi- include the request ID f1e979c0-16b-4¢33-9326-0c67c0f71326.",
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reichen u. Einwahldaten (4 dfg.de/de/aktuelles/neuigkeite... }

Set input filter
Hide

Select the level of content severity to block for each category. Note the lowest setting blocks only the worst severity, and vice versa
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Quelle: Mastodon

KIT



8 ARTICLE - ENERGY EFFICIENCY GitHub Copilot is moving to usage-
Berkeley Lab Report Evaluates based bisng

Increase in Electricity Demand
from Data Centers

By Media Relations i !
January 15, 2025

Domestic energy usage from data
centers is expected to double or triple
by 2028.
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Ste | ge n d e CO2-E m |SS | onen Quellen: https://github.blog/news-insights/company-

news/qgithub-copilot-is-moving-to-usage-based-billing/,
un d KOSte N https://newscenter.Ibl.gov/2025/01/15/berkeley-lab-report-
evaluates-increase-in-electricity-demand-from-data-centers/
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Then vs Now

2025 X 2026 V'

SEARCH Google
SPREADSHEETS Excel

it
¢
BROWSER @ Chrome —}—>
B
|

®
O
®
3
3

Claude in Excel
Perplexity Comet
IMAGE EDITING @ Photoshop Nano Banana
VIDEO EDITING @ Premiere Pro
WRITING ChatGPT —
NOTE-TAKING @ Fireflies —L
PRESENTATIONS PowerPoint -|—> @ Gamma

DESIGN Canva —l—> . Vislo

EMAIL Gmail  —> @) Foogle Werkspace
RESEARCH Google —\> Perplexity
IMAGE GEN @ Midjourney i @ Nano Banana 2

Follow Harish Kumar for more Al insights

Kling
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Quellen: Linkedln Harish kumar, 04.05.2026,
Al for Enterprise,
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Machen wir genug?

OPENCLAW AGENTS POWER
CHINESE BUSINESSES

its automate tasks for small Chinese businesses, saving time and boosting

SMALL

OpenClaw Agents Are Now Running Small Businesses in China —
Here’s How You Can Too

The news from China is impossible to
ignore. Over the past few weeks, the
country has seen an explosion of
OpenClaw usage, with reports showing:

» Daily active users surging 10 times
on Baidu’s ‘OpenClaw Bar’

« 18,000 Al agents—dubbed
“lobsters™—posting 25,000 times a
day

« Small businesses and entrepreneurs
using Al assistants to handle
everything from customer service to
inventory

For instance, a Shanghai-based florist
told The Wire China that her OpenClaw
agent now handles 80% of her customer
interactions.

It takes orders via WeChat, sends
delivery confirmations via SMS, and
even apologizes for delays using tone-
matched language.

She didn’t build the system. She just
connected her tools, set the rules, and
let the agent run.

Quelle: https://clawforall.app/es/blog/openclaw-agents-power-small-chinese-businesses-20260330
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— Kl im Alltag — KIT Organisationsentwicklung | Vom ‘wilden’ Einsatz zur Systemintegration

IT-Landschaft

KI mit SAP (ERP)

EBENE 3: INTEGRIERTER EINSATZ
Feste (Langfristig)

Ki-Agenten Implementierung

Mensch & T chnologie vernetzen

antegrag;
6\95s b"/) PROMPT- CUSTOM TEAM-
Q¢ . VORLAGEN ||| CHATBOTS | | NUTZUNG
(Formulare, E(RAG, (Gemeinsame

(Technische
Einrichtung)

Prompt-Vorlagen EBENE 2: GEREGELTER EINSATZ
Qualitat) m Ressourcen)

Aufgabe _ Formular _ Generierter Text Ay (Hier Fokus: Sofort umsetzbar)

QUALITAT VON KI-OUTPUT BEWERTEN
(Checkliste)

1 Fachliche Korrektheit  (Fakten )

1 Komplexitat & Mehrwert (Originell /)

& Struktur & Formatierung (Logisch /)

(2.B. Mitteilung) ~ ausfiillen ~ (Qualitatssicher)
: M KI-TOOLBOX —l]| ﬁ:

3. WEITERENTWICKLUNG | X
(Automatisierung,

1. IDENTIFIKATION
(Pain Points, Low Risk,
High Impact)

2. KOMPETENZAUFBAU
(KI-Champions, Team-
Einfiihrung, Erfahrung)

e & Konsistenz (Wiederholung /)

q | ﬁ;ﬁ. g Priorisierung (Relevanz /)
NS Transparenz (Begriindet /)

M ~ 4 & Modularitat (Weiterverarb. /)

Community of Practise - | B Perspektiven /

EBENE 1: INDIVIDUELLE NUTZUNG —

Ausgewogenheit

(Shadow IT / Ungeregelt)
FAZIT: KI-Toolbox als Briicke vom 'wilden' ChatGPT zur Systemmtegratlon
A. Sexauer, Zenru fi Mediales Lemmen, 01.12.2025, mit e von K rstlt. Fokus auf strukturierten Mehrwert & Qualitat statt nur Text. Z
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(Organisationale
Fahigkeiten)
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Es braucht ein Okosystem, die Inferenz ist nur der Kern

@ standard-local

Verwaltungs-Mitteilung

nat E-Mai

Nudging mit einem
lokalen und einem
Cloud
Standardmodell und
unterstiatzendem
Systemprompt

Zugangskontrolle
Sichtbarkeit

Privat v

Gruppen

SCC-ki-toolbox-users
ZML-ki-toolbox-alle
ZML-ki-toolbox-team
SCC-ki-toolbox-SA
SCC-ki-toolbox-VZ
ZML-ki-toolbox-develop-team
ZML-ki-toolbox-genai

J* Einladung zur Welhnachtsfeler 4

asrer Weltmachtadeb windacen - o guriticher Abend viter Lachen, Gl G

W Hard Facts

Team-Fahigkeit,
einfaches Teilen von
Ressourcen ermoglicht
in Teams mit
unterschiedlichen
Rollen und Aufgaben
zusammenzuwirken.

Prompt-Vorlagen als
Moglichkeit GenAl-
Heros im Team
aufzubauen und zur
Sicherung der Qualitat

Zentrum fiir Mediales Lerne:
Ratgeber Onlin:

Die Ki-Toolbox des KIT: Einen eigenen Assistenten
(Chatbot) erstellen

Version 1; 10.11.2025

KI-Chatbots sind digitale Assistenten, mit denen Sie in natiirlicher Sprache
zusammenarbeiten: Sie kdnnen Fragen stellen, Texte verfassen, Informationen strukturiere
oder Aufgaben vorbereiten. Die Assistenten reagieren auf Ihre Anweisungen, merken sich
Regeln und kinnen sogar mit Ihren eigenen Dokumenten arbeiten. So erledigen Sie
Routineaufgaben schneller und erhalten konsistente Ergebnisse.

In dieser Anleitung zeigen wir Ihnen Schritt fr Schritt:
+ was ein Chatbot ist und wofiir Sie ihn im Alltag nutzen kéinnen
«  wie ein Assistent funktioniert
«  wie Sie einen eigenen Assistenten erstellen

Sie brauchen keine Vorkenntnisse. Alles ldsst sich in wenigen Minuten einrichten, jederzeif
4ndern und an Ihre Arbeitsweise anpassen. Sie entscheiden selbst, welche Daten lhr
Assistent sehen darf. So bekommen Sie genau die Unterstiitzung, die Sie brauchen — einfe
verstandlich und zuverlassig.

‘Achtung: In Open WebUl wird dies als "Modell" bezeichnet — gemeint ist hier jedoch Ihr
Assistent.

Custom Chatbots mit
eigenem
Wissensspeicher als
Wissenskorpus und
Systemprompt

her Institut fr Technologie

Zentraler API-Zugriff auf LLMs am KIT uber d
Toolbox

Version 1; 19.11.2025

Nutzen Sie moderne KI-Sprachmodelle einfach und sicher Giber eine zentrale S:
(API). Diese Losung richtet sich an alle Mitarbeitenden und erleichtert die Integr

Large Language Models (LLMs) in eigene Anwendungen und Arbeitsablaufe.

Dieser Service wird vom Scientific Computing Center (SCC) im Rahmen des
i KIT berei

Ihre Vorteile auf einen Blick:
* Kein eigener Account bei Anbietern natig: Melden Sie sich mit Ihrem
an und nutzen Sie einen selbst generierten API-Schliissel. Separate Re
z.B. bei OpenAl oder Microsoft sind nicht erforderiich
+ Zentrale Token-Beschaffung: Das KIT kauft die nétigen Nutzungskont
und stellt diese allen zur Verfigung. So profitieren Sie von besseren Kol
D: und Dank Rahmen
etwa mit Microsoft fir die Azure Cloud, gelten beim KIT strengere Vorge
Umgang mit Ihren Daten als bei einer individuellen Nutzung.

API-Nutzung zur
Integration in andere
Kontexte oder Vibe-
Coding und
Agentisches Arbeiten

KIT



Von der Erkundung zur Ingebrauchnahme in der Flache

Andreas Sexauer @ - You
KIT — The Research University in the Helmholtz Associati

3 yr- ®

Vom Aprilscherz zur Realitat: Wie wir am Karlsruhe Institui
Technology (KIT) Custom Chatbots jetzt in die Praxis bring

Show translation

1. April 2025

Pitch mit einem Aprilscherz
i

Andreas Sexauer @ - o

tanes - ®
wch der Loarntec goht o sofort mat dor Umsetzung hier
m fUr Mediales Lernen (ZML) weolter. Meute werden
rube Institute of Technology (KIT) bis zu 20 Chatbots

miveraity In tha Maimboilz Association

malation

mGPT Chatbot

VR BT B geneiatve N

Mai bis Juni 2025 je ein Workshop in
Lehre, Administration und Forschung,
Ziel bis zu 60 Chatbots erproben

https://www.linkedin.com/posts/andreas-

.- KIT - Zentrum fiir Mediales Lernen (ZML)

7mo-®

Auf der Webseite des Scientific C
einen Chatbot! & .

puting Center des KIT (SCC) gibt es jetzt

Der digitale Assistent unterstiitzt Besuchende rund um die Uhr bei Fragen zu den
IT-Diensten des SCC - von Authentifizierungsverfahren bis zu Zertifikatsservices
~und liefert direkt kontextbezogene Antworten inklusive Quellenverweisen.
Besonders praktisch: Der Chatbot durchsucht nicht nur 6ffentlich zugéangliche
Inhalte, sondern auch interne Dokumente wie PDFs und technische Anleitungen,
die sonst schwer auffindbar waren. AuBerdem merkt er sich den
Gesprachskontext innerhalb der Browser-Session, um die Interaktion effizienter
zu gestalten. Sollte einmal keine passende Antwort dabei sein, steht das Service-
Desk-Team des SCC weiterhin personlich fiir alle Nutzende zur Verfligung.

Betrieb

Einfach mal die Saite.de

© Weitere Info
© Weitere Info

Show translati

N}

9 Hello! How can | help you?
What IT services are available?

How do | reset my password?

Where can | find documentation?

September 2025, Chatbot ,Helpdesk®
des Rechenzentrums zur Erprobung
weiterer Verbesserung der Infrastruktur

ooty 73744577 145407 231 36-1C

¢ Andreas Sexauer @ - vou
‘ KIT - The Research University in the Helmholtz Association

w-®

Mondumrundung gegliickt #

Heute Vormittag hatte ich bereits berichtet, dass piinktlich zun

Show translation

ST

> Maganin R KIT Sakultht fir Geistes. und Soratwssemschafien >  SS3026 ) SO121I5 - Messen, Stevern, Regein mit des
s

2 === Rollout Lehre
o,

Y om Konzept: Kontrolldisplay ASCII-Vorlage

Mierist ein schematischer Entwurf fir ein Textdisplay in einer Rakete mit s al
Emoj-Roboter:

Variante A: Klassisch-Blockig (24x8)

17. April 2026 Rollout in der Flache im
Lernmanagement ILIAS fur alle
Lehrveranstaltungen

Vity-7450607 9234 0938 3425-Q1C

AT
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Mafshahmen im Kontext der Nachhaltigkeit und der
Kosten fur die Nutzung

Der sinnvolle Einsatz kann
nur in der Fachabteilung
beurteilt werden.

Einfuhrung von Limits und bei
daruber hinaus gehender
Nutzung Budgetierung uber
die jeweilige
Organisationseinheit.

1o

Wie kann eine Wahrnehmung
far den CO2-Austol}
hergestellt werden.

Wie werden dabei lokale
Modelle berucksichtigt?

Wie werden Nutzende in die
Verwendung eines jeweils
geeigneten Modells gelenkt.

Immer das “leistungsstarkste
Modell zu verwenden, ist
weder nachhaltig noch
wirtschaftlich sinnvoll.




Individuelle Transparenz ist Voraussetzung fur souverane
Nutzun

Usage dashboard

Budget management API keys

age by default. Turr
rrent t
Selected Period Current Budget

Py center 6375 (ZML - Zentrum fr Medisles Lernen).

Default default 5. 9/1/2026, 2:00:00 AM

Use budget status in external tools

Budget Responsible Manager(s)

$3.5190 g iz 117,975,046

Daniel Weichsel

Daily Spend
Budget Responsible Manager(s)

Daniel Weichsel
Cost center

Cost center 6375

ZML - Zentrum fiir Mediales Lernen Cost center

Cost center 6375

A ntrum fiir Mediales Lernen
Daily Tokens by Model

Your AP keys
Monthly

00 AM
Budget T Budget manager

® Current budget

KIT



Nutzung lokaler vs. Cloud-Modelle — mit Budgetlimits 2026

Mitarbeitende (kit.edu)
1 |

Il |okale Modelle i L
Ab 8. April:| Ab 1. Juliz]
2,000,000 - = Cloud-Modelle 25 §/ Account / Monat] rson / Monat|
| I
1 |
- | |
£ 1,500,000 - ! I
5 1,500,
s | 1
~ 1 |
1) 1 |
8 | 1
5 1,000,000 - 1 1
g 1 I
1 |
| 1
500,000 - I |
| |
| 1
| |
0- I | I 1 | I I 1 I
Studierende (student.kit.edu) — Zugang seit SoSe 2026
1 1
| |
1,000,000 - Ab 8. April:] Ab 1. Juli:] Lokale Modelle
25 $ / Account / Monat] rson/Monat] W Cloud-Modelle
| |
i I |
800,000 1 |
pe 1 1
Q
2 : l
~ 600,000 -
@ | I
a | |
£l I I
o 400,000 - | I
o
| 1
| I
Start SoSe 2026] 1
200,000 - (Zugang Studierende)| |
| 1
'
0- 1 1 1 1 I I I 1 I
(19‘13“" q{@?’ q}@? q@?’ q?q,“’ ,19'1?’ W@‘f’
o 0 & & & & R
N < W v K » 3

16 04.09.2026 Andreas Sexauer - 13. SCIL Trend- & Community Day 2026 &‘(IT



Qualifizierung
(Individuelle Fahigkeiten)

AT



Qualifizierung mit ineinandergreifenden Bausteinen

®
- '&‘

Anleitungen und Webinare und Workshops Community of Practise
Informationsmaterial

AT



Qualifizierung

e Verstehen und Anwenden
entwickeltes Kl-Schulungsmodul ° oo °
von generativer Kiinstlicher

= Abgestimmt auf die
EU-KI-Verordnung

= Beteiligung der
Rechtsinformationsstelle fur die
digitale Lehre Baden-Wurttemberg
(bwDigiRecht) und der Zentralen
Datenschutzstelle der baden-
wurttembergischen Universitaten
(ZENDAS)

= Lizenziert unter CC BY-NC-ND 4.0

=  Mehr dazu: https://www.hnd-
bw.de/themen/hnd-bw-aqg-ki-
schulungsmodul/

Intelligenz (KI)

Generative Kl ist mittlerweile allgegenwartig und durchdringt immer mehr Bereiche

unseres Lebens. Dieses Lernmodul legt den Fokus auf einen verantwortungsvollen

Umgang mit generativer Kl und vermittelt grundlegendes Wissen auf Basis anerkannter

Leitlinien. Dabei wird auch der EU Al Act beriicksichtigt, der einen rechtlichen Rahmen

flir die Entwicklung und Nutzung von Kl in Europa schafft und die Bedeutung von KI-

Kompetenzen betont — sowohl fiir Anbieter und Betreiber als auch fiir Nutzende von KI. ﬂ(IT


https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/

Kl verstehen und nutzen: Nutzer befahigen
ohne sie zu uberfordern

Modell-Aliase

Zur vereinfachten Handhabung bei der Nutzung der Modelle in der KlI-Toolbox oder in externen Tools gibt es folgende Aliase, die anstatt der
Model-ID verwendet werden konnen. Auf diese muss die Model-HID bei einer Modellanderung nicht angepasst werden. Bitte beachten Sie, dass
sich die dahinterliegenden Basismodelle (und damit auch Kosten und Verhalten der Modelle) andern kénnen. Die Aliase fiir die lokalen Mo-
delle, fur GPT und fur Claude folgen dabei dem folgenden Schema:

Schema Lokal GPT Claude

simple: Performante Modelle fur einfache Aufgaben, gunstige alias.simple-local alias.simple-gpt alias.simple-claude
Kosten, geringen Ressourcenverbrauch und schnelle Resultate (Mistral 4 Small) (GPT-5.6 Luna) (Claude Haiku 4.5)

medium: Ausgewogenes Modell fur normale Aufgaben mit mo- alias.medium-local alias.medium-gpt alias.medium-claude
deraten Kosten und Ressourcen, sowie Geschwindigkeiten (DeepSeek V4 Flash)  (GPT-5.6 Terra) (Claude Sonnet 5)

complex: Leistungsstarkes Modell fur komplexe Aufgaben, alias.complex-local alias.complex-gpt alias.complex-claude
zulasten von hohen Kosten und langer Ausfiihrungsdauer (GLM-5.3) (GPT-5.6 Sol) (Claude Opus 5)

reasoning: Leistungsstarkstes Modell mit hohem alias.reasoning-local alias.reasoning-gpt alias.reasoning-
Nachdenkaufwand fir bestmogliche Ergebnisse, langer (GLM-5.3 high) (GPT-5.6 Sol xhigh) claude
Ausflhrungsdauer und sehr hohem Kosten- und (Claude Opus 5
Ressourceneinsatz xhigh)
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Entwicklung von KlI-Use-Cases im Hochschulkontext
Autor: Andreas Sexauer, Zentrum fiir Mediales Lernen. CC-BY-4.0 Lizenz 29.11.2025.

Losungsidee Datenlage

Ethische Aspekte

Rechtliche Anforderungen

Bisherige Losung Indikatoren —
J Erfolgreich Gescheitert

wenn wenn

Technologische Basis

&

Besondere Risiken und
MaBnahmen zur Begrenzung

[[f_-“ Next Step(s)

Potenzieller Aufwand / Kosten

Potenzieller Nutzen

B

Zu klarende Fragestellungen,
wer ist einzubeziehen

@@

(ePN¢)
K8

©

WOrkShop Use-Cases z.B. Forschungsforderung, Stab und Strategie,

Internationales, Dienstleistungseinheit Studium und Lehre,

m|t Abte| I ungen KIT-ON, Leitungsebene Organsisationseinheiten
Administration, RECHT, Datenschutz und
Hochschulangelegenheiten

KIT



Raus aus dem Chatfenster AGENTIC M_DDE

Bereits vorhanden Next Steps

= API-Zugang zur Inferenz » Integration von agentischen
Vorgehensweisen in die

Wissensarbeit in Instituten und
Fachabteilungen.

= Anleitung fur Vibe-Coding
= Erste Erkundungen und Konzepte

Beispiel: Proof of Concept fur die .
Priafung von AVV (Auftragsdaten-
verarbeitungsvertragen) mit einem

Agenten gegen eine Checkliste und = Learning by Doing: Erste einfache
einen Muster-AVV. Erprobungen in kleinen Teams.

Welche Fahigkeiten braucht es
dafur, wie werden diese vermittelt?

Publikation: Agentische Kl im Hochschulsystem

332 ‘ KiI-Campus
Malte Miram, Fronziska Richter, Stefon Goliner, . Andreas Sexouer, Wan da Moller, . Christoph Meier, Lavinia lonica
April 2026
Agentische Kl
i och
"

ST




— Kl im Alltag — KIT Organisationsentwicklung | Vom ‘wilden’ Einsatz zur Systemintegration

IT-Landschaft

KI mit SAP (ERP)

EBENE 3: INTEGRIERTER EINSATZ
Feste (Langfristig)

Ki-Agenten Implementierung

Mensch & T chnologie vernetzen

antegrag;
6\95s b"/) PROMPT- CUSTOM TEAM-
Q¢ . VORLAGEN ||| CHATBOTS | | NUTZUNG
(Formulare, E(RAG, (Gemeinsame

(Technische
Einrichtung)

Prompt-Vorlagen EBENE 2: GEREGELTER EINSATZ
Qualitat) m Ressourcen)

Aufgabe _ Formular _ Generierter Text Ay (Hier Fokus: Sofort umsetzbar)

QUALITAT VON KI-OUTPUT BEWERTEN
(Checkliste)

1 Fachliche Korrektheit  (Fakten )

1 Komplexitat & Mehrwert (Originell /)

& Struktur & Formatierung (Logisch /)

(2.B. Mitteilung) ~ ausfiillen ~ (Qualitatssicher)
: M KI-TOOLBOX —l]| ﬁ:

3. WEITERENTWICKLUNG | X
(Automatisierung,

1. IDENTIFIKATION
(Pain Points, Low Risk,
High Impact)

2. KOMPETENZAUFBAU
(KI-Champions, Team-
Einfiihrung, Erfahrung)

e & Konsistenz (Wiederholung /)

q | ﬁ;ﬁ. g Priorisierung (Relevanz /)
NS Transparenz (Begriindet /)

M ~ 4 & Modularitat (Weiterverarb. /)

Community of Practise - | B Perspektiven /

EBENE 1: INDIVIDUELLE NUTZUNG —

Ausgewogenheit

(Shadow IT / Ungeregelt)
FAZIT: KI-Toolbox als Briicke vom 'wilden' ChatGPT zur Systemmtegratlon
A. Sexauer, Zenrum i Mediales Lemmen, 01.12.2025, mit e von K rstlt. Fokus auf strukturierten Mehrwert & Qualitat statt nur Text. Z
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