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1.
Uberblick
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Kennzeichnend fir die Situation
am ifab im Jahre 2000 war der
Ingenieurmangel, der sich Uber-
al in der deutschen Industrie —
darlber hinaus auch in viden
anderen europdischen Landern —
bemerkbar macht. So sank die
Zahl der Diplomarbeiten inner-
hab von zwe Jahren auf en
Niveau ab, das an die Anfangs-

Legende:
E Maschinenbauer

Wirtschaftsing.
@ Sonstige

.

/
o

Z

Z
7
%

%
/
/
_

o0
©

90

©
s

Diplomarbeiten am ifab

92

ST TN

00  Jahr

97

©
©

zeiten des ifab erinnert. Auch
dieses Niveau konnte nur da
durch erhalten werden, dass dem
Wunsch vider Studenten nach

gekommen wurde, eine (in der
Regel bezahlte) Diplomarbeit in
der Industrie anzufertigen. Hier-
durch entstehen allerdings dem
Institut M ehraufwendungen
hinsichtlich Personal- und Sach
mittel, denen keine adaquate
Erstattung durch die (sehr stark
nach Diplomarbeiten nachfra
gende) Industrie gegentibersteht.
Dartber hinaus gelingt es nur in
Einzefédlen, die Ergebnisse der
Diplomarbeiten fur eigene Pro-
jekte oder im Rahmen fur Ver-
oOffentlichungen nutzbar zu ma-
chen. Dem stehen dann oftmals
massive Forderungen nach Ge-
heimhaltung der Diplomarbeiten
(mit einem abermals erhthtem
Verwatungsaufwand)  gegen
uber.

Konseguenterweise schlagt sich
diese Situation auch in der An-
zahl der wissenschaftlichen Mit-
arbeiter am ifab nieder. So kon
nte die Stelle des Wissenschaft-
lichen Rates nach dem Aus-
scheiden von Herrn Dr. Bernd
Brinkmeier Anfang April 2000
nicht wieder besetzt werden. Die
Stelle des Oberingenieurs wurde
kommissarisch an Herrn Oliver
Strate Ubertragen.

Auch die Stellen weiterer ausge-

schiedener Mitarbeiter konnten
nicht dauerhaft besetzt werden.
Kennzeichnend ist, dass im Jah
re 2000 insgesamt vier wissen
schaftliche Mitarbeiter mit einer
Beschaftigungsdauer von weni-
ger ds einem Jahr wieder aus-
schieden, wenn auch jeweils mit
nachvollziehbaren personlichen
Grinden. Diese Situation fuhrte
dazu, dass neue Forschungspro-
jekte erst mit grof3erer zeitlicher
Verzbgerung begonnen werden
konnten. Da die Forschungspro-
jekte vorrangig besetzt werden
mussten, ergab sich die Sit-
uation, dass zum Jahresende
sdmtliche  wissenschaftlichen
Panstellen des ifab unbesetzt
waren. Trotz der hohen Kosten
fur Zeitungsannoncen und Job-
BorsenAnzeigen im Internet
wird sich das ifab weiter be-
muhen, diese Licke zu schlie-
[3en.

Im Bereich der Lehre ergaben
sich neue Anforderungen durch
die Novellierung der Diplom
prifungsordnung fir den Ma
schinenbau. Die beabsichtigte
Reduzierung der Vorlesungen
und Ubungen fihrte dazu, dass
im Produktionstechnischen
Pflichtfach Arbeitswissenschaft



1.
Uberblick
-Fortsetzung-

die Vorlesungen zwar von 4 auf
3 SWS und die Ubungen von 3
auf 1 SWS reduziert wurden. Da
viele Studenten des Allgemeinen
Maschinenbaus aber weiterhin
zwei- oder vierstindige Vorles-
ungen hdren wollen, musste eine
zusétzliche Vorlesung Uber "Er-
ganzende Kapitel der Arbeits
wissenschaft" abgetrennt werden
sowie eine verkirzte arbets
wissenschaftliche Vorlesung an-
geboten werden. Zukinftig wird
es darum gehen, diesen Vor-
lesungsanteilen eine egenstan-
dige fachliche Ausrichtung zu
geben.

Im April des Jahres wurde mit
Arbeiten zu einem neuen euro-
paischen Projekt begonnen.
CAESAR |1 (Computer Aided
Education with a Simulation
Approach for the Redesign of
Production Processes) stellt da-
bei die Fortsetzung der friheren
Projekte im Rahmen der euro-
pdischen Programme COMETT
und LEONARDO zum gleichen
Thema dar. Aufgabentréger sind
neben dem ifab wieder die Uni-
versitdten Gent und Zaragoza,
zu denen diesma as Veranstal-
ter von Seminaren die Polytech-
nischen Hochschulen in Athen

und Warschau hinzukommen.
Deutscher Industriepartner ist
der Bosch-Geschéftsbereich
"Bodywork Electrics" in Buhl.

Ein zentrales Ereignis war im
Mai des Jahres die Organisation
des 5. Internationalen Work-
shops "Simulation Games in
Production Management”. Ver-
anstalter dieser Workshop-Reihe
ist eine Interessentengruppe in-
nerhab der IFIP Working Group
5.7 (Production Management).
Das ifab nutzte die Gelegenheit,
um einen Uberblick Uber seine
bisherigen Arbeiten auf diesem
Gebiet zu geben und auf seine
Neuentwicklungen hinzuweisen.
Aufgrund des groRRen offent-
lichen Interesses an der Nutzung
elektronischer Medien in der
Aus- und Waeiterbildung ver-
spricht sich das ifab auf diesem
Gebiet auch in Zukunft Chancen
bei der Forschungsforderung.

Zum Jahresanfang begann die
vierte und abschlielfende For-
schungsphase des Sonderfor-
schungsbereichs 346 "Rechner-
integrierte  Konstruktion und
Fertigung von Bautelen', an
dem dasifab seit dessen Start im
Jahre 1990 mit jeweils mehreren
Projekten und in der Funktion

der Geschéftsfihrung beteiligt
ist. Flankierend ist bereits seit
1999 der Transferbereich 16
installiert, der aus den kommu-
nikationsergonomischen Arbel-
ten des ifab entstanden ist und
sich der Entwicklung enes
Schulungstools fur auszubilden-
de Industriemechaniker widmet.
Ergebnis soll dabel ein Planspiel
fir diese spezidle Zielgruppe
werden, das an einer Berufs
schule eingesetzt wird.

Als problematisch erweist sich
gegenwartig die Beantragung
neuer Forschungsvorhaben bel
der Deutschen Forschungsge-
meinschaft (DFG). Arbeitswis-
senschaftliche Themen sind dort
dem Fachausschuss "Maschi-
nenbau und Produktionstechnik™
zugeordnet und zwar zusammen
mit den Fachgebieten "Kon-
struktionselemente”, "Fertig-
ungstechnik”,  "Fordertechnik”
u.a In dieser Gruppe konnte die
Fertigungstechnik  als  grofdte
Gruppierung die Zahl ihrer
Fachgutachter von 5 auf 9 erh6-
hen und stellt damit auch den
Vorsitzenden. Die Arbeitswis-
senschaft blieb aufgrund zu
niedriger Antragszahlen be 2
Fachgutachtern. Esigt zu erwarten,

9
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Uberblick
-Fortsetzung-

dass sich dies auch mittelfristig
auf die Bewilligungsguoten
niederschlagen wird. Hierbel
erweist es sich auch als wenig
hilfreich, dass Prof. Zilch zum
stellvertretenden  Fachgutachter
gewahlt wurde.

Bel der Ausrichtung seiner For-
schungsthemen wird es welter-
hin das Bestreben des ifab sain,
das Spektrum der Forderingtitu-
tionen zu vergrof3ern. Diesist im
Berichtgahr dadurch bereits gut
erreicht worden, dass auch grofie
Projekte im Auftrage des BMBF
(Bundesministerium fur Bild-
ung, Wissenschaft und For-
schung) sowie der AiF (Ar-
beitsgemeinschaft  industrieller
Forschungsvereinigungen) und
der Stiftung Industrieforschung
bearbeitet wurden. Hinzu kam
eine Reihe kleinerer Projekte im
Auftrage verschiedener Indust-
rieunternehmen. Gerade zu letz-
teren ist ein guter Kontakt auch
deshab unabdingbar, um im
Rahmen nationaler oder auch
europédischer  Verbundprojekte
erfolgreich zu sein. Auch in
dieser Hinsicht sind — trotz des
hohen Antragsriskos aufgrund
geringer Genehmigungsquoten —

weitere Anstrengungen zu un-
ternehmen.

11



2.
Lehrveranstaltungen

12

Zu Beginn des Jahres 2000
setzte der Fakultétsrat fur den
Diplomstudiengang Maschinen-
bau eine neue Prufungsordnung
in Kraft. Mit dieser neuen Pri-
fungsordnung ist die Absicht
verbunden, die Regelstudien-
dauer zu verkirzen. AufRerdem
soll dadurch die bisher um en
Semester langere Regelstudien-
dauer in der Vertiefungsrichtung
Produktionstechnik an die Ubri-
gen Vertiefungsrichtungen an-
gepasst werden. Die vier Pflicht-
facher dieser Vertiefungsiich-
tung werden von folgenden In-
stituten angeboten:

- Fordertechnik und Logistik-
systeme (Prof. Arnold)
Rechneranwendung in Pla
nung und Konstruktion (Prof.
Grabowski)
Werkzeugmaschinen und Be-
triebstechnik (Profs. Schmidt,
Spath und Weule)
Arbeitswissenschaft und Be-
triebsorganisation (Prof.
Zlch)

Wesentliche Anderung fir die

Produktionstechnik ist dabei die

Verminderung des Umfanges

dieser Pflichtfacher auf jeweils 3

SWS Vorlesung und 1 SWS

Ubung. AuRerdem besteht das
Hauptfach, das aus dem Lehran-
gebot von zwei der vier oben
genannten Institute gewahlt wer-
den muss, nunmehr aus nur noch
6 SWS anstelle der zuvor erfor-
derlichen 8 SWS. Damit konnten
Vorstellungen, die vorgesehenen
Verklrzungen zu Lasten der
Grundlagenfacher im Hauptstu-
dium vorzunehmen, nicht durch-
gesetzt werden. In der Kon-
sequenz bedeutet dies, dass die
Vertiefungsvorlesungen des ifab
einen weiteren Rickgang der
Studentenzahlen verzeichnen.

Im Frahjahr fuhrte Herr Dr. von
Kiparski erstmals allenverant-
wortlich die Lehrveranstaltung
"Industrieller Arbeits- und Um-
weltschutz" durch. Diese Lehr-
veranstaltung war zuvor von
Herrn Prof. Grob aufgebaut und
Uber mehr als 10 Jahren hinweg
abgehalten worden. Nach der
Entpflichtung von Herrn Prof.
Grob hatte Herr Dr. von Ki-
parski diese Aufgabe Ubernom-
men. Dieser Neubeginn wurde
von ihm zum Anlass genommen,
die Lehrveranstaltung mit neuen
Falbeispidlen zu versehen und
elektronische Medien zur Bereit-

stellung der notwendigen Infor-
mationen einzusetzen.

Auch im Jahre 2000 fihrte das
ifab  Weiterbildungsveranstal-
tungen fur Praktiker durch. So
fand die arbeitswissenschaftliche
Laborveranstaltung "Ergonomie
far Praktiker" in diesem Jahr
bereits zum 7. Ma datt. Im
Rahmen von Kooperationen auf
europascher Ebene wurden au-
Rerdem  Waeiterbildungsveran-
staltungen in Gent (Belgien)
zum Thema "WorkStructuring”
sowie in Athen (Griechenland)
zum Thema "Operations Plan-
ning and Control", beide The-
men zusdtzlich auch fir den
deutschen Industriepartner, die
Robert Bosch GmbH in Bihl
durchgeftihrt.

13



Aufteilungen der
Vorlesungen Uber
Arbeitswissenschaft

Durch die neu in Kraft gesetzte
Diplomprufungsordnung fur das
Maschinenbaustudium  ergibt
sich die Notwendigkeit, die Vor-
lesungen Uber Arbeitswissen-
schaft neu aufzuteilen. Seit 1985
wurde die Grundlagenvorlesung
Arbeitswissenschaft | zweistlin-
dig im Wintersemester gelesen,
Arbeitswissenschaft Il ebenfalls

i A‘ML

Vision zur Integration von
Arbeitsschutzdaten in ein
Planungssystem (3D-
Layout ERGOMAS)
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zweistindig im Sommersemes-
ter. Hinzu kam jewells eine ein-
stiindige Ubung, deren Inhalte
dlerdings nicht Prifungsgegen-

stand sein durften. Fur die Fach-
richtung Produktionstechnik
wurde dazu in beiden Prifungs-
terminen pro Jahr eine 3-stiin-
dige Klausur angeboten, wah-
rend die Prifungen fir Studie-
rende der Vertiefungsrichtung
Allgemeiner Maschinenbau so-
wie anderer Fachrichtungen 20-
minitiger Bestandteil einer ein-
stindigen mindlichen Prifung
war oder ads Wahifach jewells
halbstindig  geprift  werden
konnten.

Die neue Prifungsordnung sieht
nunmehr vor, dass fur die Ver-
tiefungsrichtung  Produktions-
technik Arbeitswissenschaft
(wie auch die Ubrigen Pflichtfé
cher) nur noch in einer 1,5-stlin-
digen Klausur gepriift wird. Der
Umfang der Lehrveranstaltung
betragt nur noch 3 SWS Vorle-
sungen sowie 1 SWS Ubungen,
deren Gegenstand nunmehr je-
doch in die Klausur einbezogen
werden konnen. Die gesamte
Lehrveranstaltung ist komplett
im Wintersemester anzubieten.
Durch diese Anderung der Dip-
lom-Prifungsordnung  ergaben
sich dlerdings weitergehende
Auswirkungen. Da einige Stu-
dierende  Arbeitswissenschaft

nur noch zweistiindig als Wahl-
fach oder als Bestandtell des
Hauptfaches wahlen wollen,
ergibt sich die Notwendigkeit,
pardle eine zweistindige Vor-
lesung im Wintersemester anzu-
bieten. Dieser zukunftig as "Er-
gonomie und Arbeitswirtschaft"
bezeichnete Teil wird entspre-
chend bis zum Jahreswechsdl
komplett gelesen. Andere Stu-
dierende wollen weiterhin eine
4-stiindige  arbeitswissenschaft-
liche Vorlesung belegen, um
auch die Wurzeln des Arbeits-
studiums, Vorgehensweisen der
Arbeitsgestaltung und Sicher-
heitstechnik, Arbeitsschutzma-
nagement sowie Arbeitspadago-
gik Uberblickshalber zu horen.
Fur diese Studierenden wurde
im WS 00/01 eine Vorlesung
"Erganzende Kapited der Ar-
beitswissenschaft”  angeboten,
deren Thematik zukinftig noch
starker auf Arbeltsschutz und
Arbeitsschutzmanagement aus-
gerichtet wird.

Informationen
Pro. Gert Zllch Tel. 608-4250
Eigenpublikationen Pub.-Nr. 0020004
0028007
15



Neuer Lehrauftrag
an Dr.-Ing. Rainer
von Kiparski

Im Wintersemester 1999/2000
wurde der Lehrauftrag zur Kom-
paktveranstaltung "Industrieller
Arbeits- und Umweltschutz" an
Herrn Dr. von Kiparski erteilt.
Herr Dr. von Kiparski hatte be-
reits seit dem Sommersemester
1996 die Vorlesung "Ergonomi-
sche Messtechnik” gehalten, die
im Zuge der Weiterentwicklung

Dr. von Kiparski bei der
Prasentation des
Arbeitsergebnisses

16

der Lehrveranstaltungen des ifab
durch das "Arbeitswissenschaft-
liche Laborpraktikum" ersetzt
werden konnte.

Anlass der Ubernahme des neu-
en Lehrauftrags war das Aus
scheiden von Herrn Prof. Dr.-
Ing. Robert Grob, der die Kom-
paktveranstaltung  seit  dem
Wintersemester 1989/99 aufge-
baut hatte. Als innovativen An-
satz zur Umgestaltung der Lehre
war bereits zu dieser Zeit der
Weg beschritten worden, nicht
eine vorlesungsartige systemati-
sche Darstellung dieses breiten
Wissensgebietes  abzubilden.
Vielmehr sollen die Teilnehmer
im Anschluss an eine Einleitung
in die rechtlichen und verfah-
renstechnischen Regelungen Pla-
nungsl6sungen die Thematik er-
fahren lernen. Eine zusétzliche
Aufgabe besteht darin, die Er-
gebnisse im Rahmen eines Rol-
lenspiels vor der "Unterneh-
mengleitung" zu présentieren.

Herr Dr. von Kiparski nahm die-
se neue Verpflichtung zum An-
lass, die Lehrveranstaltung um
aktuelle Themen zu erganzen.
Neben den traditionelen Ge-
bieten Arbeits, Umwelt- und
Verbraucherschutz werden nun
auch der Gesundheitsschutz und
insbesondere  Arbeitsschutzma-
nagementsysteme und deren In-
tegration in betriebliche Ma

nagementsysteme betrachtet. Zur
Vertiefung des Wissens in die-
sen Themengebieten bearbeiten
die Studenten ausgewahlite Fall-
beispiele aus der industriellen
Praxis. Hierzu wurde der beste-
hende Katalog der Planungsbei-
spiele von Herrn Dr. von Ki-
parski um Aufgabenstellungen
aus den neuen Themengebieten
erganzt.

Eine wesentliche Neuerung die-
ser Kompaktveranstaltung it
dass die rechtlichen Grundlagen
nicht wie bisher in Loseblatt-
sammlungen aufgefunden wer-
den missen, sondern Uber einen
Internet-basierten  Zugang zu
Fachdatenbanken. Weiterhin
wurden Lexika, Anaysemetho-
den usw. als CD-ROM ange-
schafft, um hiermit den Einsatz
von neuem Medien im Bereich
des Arbeitsschutzes zu erproben.
Diese Neuerungen wurden von
den teilnehmenden Studenten as
aul3erst positiv aufgenommen.

Informationen
Thomas Bogus Tel. 608-4368
Eigenpublikation:  Pub.-Nr. 0150001

17



7. Weiterbildungs-
seminar
"Ergonomie flr
Praktiker"

Montag, 2. April 2001

Dienstag, 3. April 2001

Durch das Arbeitsschutzgesetz
von 1996 wurde die europaische
Richtlinie 89/391/EWG Uber die
Durchfihrung von Mal3nahmen
zur Verbesserung der Sicherheit
und des Gesundheitsschutzes der
Beschéftigten bel der Arbeit in
nationales Recht umgesetzt.
Damit wird der Arbeitgeber zur
Analyse von arbeitsplatzbezo-

Mittwoch, 4. April 2001

Donnerstag, 5. April 2001

Freitag, 6. April 2001

19.00 Uhr A

Themen- und Zeitplan fur das
Weiterbildungsseminar im
April 2001
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genen Gefahrdungen verpflich-
tet. Weiterhin sind die Ergeb-
nisse der Anayse, der Beurte-
lung und der Verbesserungs-

mal3nahmen in geeigneter Welse
zu dokumentieren. Einen we-
sentlichen Aspekt an der Ge-
fahrdungsanalyse stellen  die
Analysen und Beurteilungen der
Arbeitsbedingungen dar.

Zu diesem Thema fuhrt das ifab
bereits seit 1993 nahezu regel-
maldig das Weiterbildungssemi-
nar "Ergonomie fur Praktiker"
durch. Zidl dieser Veranstaltung
ist es, Tellnehmern aus Wirt-
schaft und Verwatung einen
Uberblick (iber praxisrelevante
Themengtellungen aus dem Be-
reich der angewandten Arbeits
wissenschaft zu  vermitteln.
Dazu werden in den jewelligen
Versuchseinheiten zunéchst die
notwendigen theoretischen
Grundlagen im Rahmen von
Kurzvortrdgen vermittelt. Die
sich anschlief3enden praktischen
Demonstrationen und messtech-
nischen Versuchen werden von
den Teilnehmern selbsttétig
durchgefihrt.

Die Veranstaltung gliedert sich
inhatlich in drei Hauptab-
schnitte: Nach der Einfiihrung in
das Problemfeld der angewand-
ten Arbeitswissenschaft werden
zunéchst die Grundlagen der
physischen und psychischen

Belastungss und Beanspru-
chungsermittlung vermittelt. In
den folgenden vier Laborein-
heiten des zweiten Tells wird
auf die Umgebungseinflisse
Beleuchtung, Klima, Larm und
Gefahrstoffe sowie deren Mes-
sung eingegangen. Den Ab-
schluss bilden zwei Versuchs-
einheiten zur ergonomischen
Arbeitsplatzgestaltung am Bei-
spiel ener Montage und zur
Gestdtung eines Bildschirmar-
beitsplaizes. Die Verandd-
tungsblocke werden  erganzt
durch Vortrége zu aktuelen
Themen, beispidsweise zur
Schichtplangestaltung oder zur
Arbeitsschutz-Management-Sys-
temen.

An der Verangtaltung ist auch
die IAS-Stiftung in Karlsruhe
betelligt (Dr. Rainer von Ki-
parski). Dessen Einrichtungen
werden im Rahmen des Semi-
nars auch besichtigt. Ferner ha-
ben die Tellnehmer die Mog-
lichkeit, eigene betriebliche
Probleme im Rahmen von Dis-
kussionsrunden zu ergrtern.

I nformationen
Regina Halmer Tel. 608-4839
Sascha Stowasser Tel. 608-4711

Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0029001

19



Weiterbildungs-
seminar
"Work Structuring'’
an der
Universitat Gent

Im Rahmen enes Waeiterbil-
dungsprogramms fir belgische
Fachkréfte der Produktionstech-
nik, das vom Department of In-
dustril Management der Uni-
versitdt Gent angeboten wird,
fuhrt das ifab das smulationsba-
dserte Planspielseminar "Work
Structuring” durch. Dieses Plan-
spielseminar wurde im Rahmen

Design alternatives

Preconditions: - restructuring has already begun with handlebar assembly
- suggestions for pre- and final assembly have been made

Characteristics
of structuring

Elements of solution

Separation into
assembly blocks

separation into pre-assembly
and final assembly

no separation into
pre-assembly
and final assembly

Segmentation dependent on
bicycle types in pre-assembly

segmentation

no
segmentation

Segmentation dependent on
bicycle types in final assembly

segmentation

no
segmentation

final assembly

Flow principle in assembly line group work
pre-assembly
Flow principle in assembly line group work

Alternative Strukturierungs-
varianten in einer
Fahrradmontage

20

von européaischen Kooperations-
projekten entwickelt und getestet
und wird seit 1995 innerhab des
genannten Programms als per-

manente  Einrichtung enmal
jahrlich durchgefihrt.

Nach einer theoretischen Einfih-
rung in das Gebiet der Arbeits-
strukturierung und in das praxis-
nahe Fallbeispiel haben die Se-
minarteilnehmer die Aufgabe,
die Arbeitsstruktur in einer Fahr-
radmontage zu verdndern. Ziel
ist es, die im Planspie ange-
nommene Erhohung der zu pro-
duzierenden Stlickzahlen best-
madglich zu redlisieren. Hierfur
konnen beispielsweise Arbeits-
plétze in Form eines Fief3bandes
oder as Gruppenarbeitsplédize
angeordnet werden. Die Erzeug-
nisse konnen nach Familien ge-
gliedert werden oder es wird
eine weitgehende Arbeitsteilung
durchgefiihrt. Weiterhin besteht
die Moglichkeit, die existierende
Trennung zwischen Vor- und
Endmontage beizubehalten oder
aufzul dsen.

Ein wesentlicher Bestandteil der
Planung liegt in der Festlegung
des Tétigkeitsumfangs der ein-
zelnen Mitarbeiter im Arbeits-
system. Nach der Analyse der
vorherigen und der Konzeption
der neuen Arbeitsstruktur wird
diese im Simulationsverfahren
FSAM, das am ifab entwickelt

wurde, modelliert und ssimuliert,
um die Auswirkungen der Ver-
anderungen auf produktionso-
gistische Ziekriterien, wie z.B.
Durchlaufzeit oder Audastung,
sichtbar zu machen. Auch die
Verénderungen monetérer Kenn-
grolRen, wie z.B. die Herstell-
kosten, werden hierbel deutlich.
Zusédtzlich werden auch nicht
quantifizierbare Kriterien durch
die der Arbeitssystemwertbe-
rechnung, einer speziellen Form
der Nutzwertanalyse, betrachtet.

Die Zidkriterien werden hierbel
von den Seminarteilnehmern
selbst festgelegt und gewichtet.
Am Ende des Seminars wird die
entworfene Arbeltsstruktur in
enem Rollenspie den "Ent-
scheidungstragern”  des  Unter-
nehmens prasentiert.

Informationen

Thomas Bogus Tel. 608-4368
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CAESAR II:
Weiterbildungs-
seminare flr
Fuhrungskrafte

Das Paradigma des lebendangen
Lernens beinhaltet als wichtigste
Aufgabe eines jeden Industrie-
unternehmens, fur die fortlau-
fende Welterbildung seiner Mit-
arbeiter Sorge zu tragen. Fur
Fuhrungskrafte wird dies noch
erweitert durch die Aufgabe, die
Kommunikations- und Koope-
rationsfahigkeit auf internatio-

CAESAR-Seminar fur
Fuhrungskrafte in Athen
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naler Ebene zu fordern.

Vor diesem Hintergrund startete
bereits im Jahre 1992 eine
Gruppe aus mehreren europdai-
schen Universitéten unter Feder-

fihrung des ifab das Projekt
"Simulation Aided Management
Training (SAM)" mit dem Zid,
simulationsunterstiitzte ~ Plan-
spiele im Rahmen von Waeiter-
bildungsveranstaltungen as
Lehrmethode auf européischer
Ebene zu nutzen. Basierend auf
den positiven Erfahrungen des
SAM-Projektes wurde im Rah-
men des LEONARDO-Pro-
gramms der Europdischen Ge-
meinschaft Ende 1995 ein neues
Projekt gestartet. Das mit
CAESAR  (Computer  Aided
Education with a Simulation
Approach for the Redesign of
Production Process) benannte
Projekt war so erfolgreich, dass
zum Jahre 2000 ein Folgeprojekt
mit dem Namen CAESAR |l
begonnen wurde.

Eines der wesentlichen Ziele des
Projektes CAESAR Il ist die
effiziente Zusammenarbeit von
Universitéten mit der Industrie,
gepaart mit der Anwendung
neuer Technologien und Lehr-
methoden. Dies geschieht im
Rahmen des neuen Projekts
auch im Hinblick auf die Integ-
ration neuer Lander (Polen und
Griechenland). Inhaltlich sollen
die vorhandenen Planspiele und

die dazugehtrigen Planspielse-
minare hinsichtlich einer stérke-
ren Marktorientierung des Plan-
spielszenarios erweitert werden.
Diese Zidrichtung hatte sich
aufgrund des Dialogs mit den
betelligten  Industrieunterneh-
men (u.a Siemens und Bosch)
und aufgrund der in den Semi-
naren gemachten Erfahrungen
ergeben.

Im Rahmen des Projektes wer-
den vier Planspiele aus den Be-
reichen Produktionsplanung und
—steuerung, Projektmanagement,
Didtributiondogistik und Re-
strukturierung in mehreren eu-
ropdischen Landern veranstaltet.
Dabei werden die Planspiele zur
Produktionsplanung und —steue-
rung sowie zur Restrukturierung
vom ifab durchgefuhrt. Inzwi-
schen wurde fur das Planspiel
Produktionsplanung und —steue-
rung en Marktmodel entwi-
ckelt, das bereits in einigen Se-
minaren erfolgreich engesetzt
wurde. Dieses Marktmodell soll
nun im weiteren Projektverlauf
kontinuierlich verbessert wer-
den.

I nformationen
Oliver Strate Tel. 608-6193
Jorg Fischer Tel. 608-8118
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3.
Forschungsaktivitaten

24

Einen gewissen Schwerpunkt
der Forschungsaktivitéten des
ifab stellt das Thema Arbets-
steuerung dar. Hierzu wurde ein
Forschungsprojekt der Deut-
schen  Forschungsgemeinschaft
(DFG) zum Abschluss gebracht,
dessen Thema die Steuerung von
Fertigungssystemen nach dem
Prinzip der Lestungsratenver-
einbarung war. Be dieser Art
der Steuerung von Engpéssen im
Produktions- und Dienstleis-
tungsbereich handelt es sich um
eine Art Rahmenvereinbarung
zwischen einem liefernden Eng-
pass-System und mehreren Ab-
nehmern, die um die beschrank-
ten Kapazitédten konkurrieren.
Als besonders interessant erwel st
sich hierbel, dass essich um eine
Steuerung nach dem Ziehprinzip
handelt, die dem liefernden
Engpass-System ene gewisse
Flexibilitdét bel der Auftrags
bearbeitung bel &sst.

Zu diesem Thema legte Herr
Andreas Rinn eine Dissertation
vor, in deren Mittelpunkt die
Untersuchung bestimmter Regler
bel Nachfrageveranderung auf
Seiten der Abnehmer stand. Die
Ergebnisse wurden in der Folge

durch die Untersuchung weiterer
Parameter dieses Steuerungs-
prinzips erganzt sowie durch
eine Anwendung auf das Fall-
beispiel eines Automobil-Zulie-
ferers ausgeweitet.

Zu dem Themenkreis der Ar-
beitssteuerung gehort auch ein
von der DFG gefdrdertes Projekt
zur Kennlinientheorie, das in
Kooperation mit dem Institut fir
Fabrikanlagen der Universitét
Hannover  (Prof. Wiendahl)
durchgefihrt wird. Hierbel steht
die Frage im Vordergrund, wie
die bisherigen Naherungsglei-
chungen fur Betriebskennlinien
in der Weise durch Parameter zu
erweitern sind, dass auch meh-
rere  Kapazitéseinheiten  mit
unterschiedlichen  Fertigungs-
strukturen  abgebildet werden
konnen.

Ein weiterer Schwerpunkt bil-
deten Arbeiten im Bereich der
Montage- und Demontagepla-
nung. Hierzu wurde von Herrn
Milko Schneck eine Dissertation
vorgelegt, die das Thema der
Investitionsbewertung mit  er-
weiterter  Wirtschaftlichkeits-
rechnung zum Gegenstand hatte.
In dieser Arbeit wird der Ansatz

verfolgt, in die monetdre Be-
wertung von Investitionen auch
arbeitsgestalterische und ergo-
nomische Kriterien einzubezie-
hen.

Im Bereich der Montageplanung
wurde ein Projekt der Stiftung
Industrieforschung weiterge-
flhrt, das die Entwicklung eines
Planungsverfahrens fur hybride
Montagesysteme zum Gegens-
tand hat. Das Projekt wird au-
ferdem von den Firmen SEW
Eurodrive in  Graben-Neudorf
sowie Veitas in Gelnhausen
gefordert. In diesen Unterneh-
men wurde auf Basis der erar-
beiteten Vorgehensweise hyb-
ride M ontagesysteme geplant.
Schliefdich konnten auch die
Forschungsarbeiten im Bereich
der Demontage fortgefihrt wer-
den, und zwar durch ein von der
Arbeitsgemeinschaft  Industriel-
ler Forschungsvereinigungen
(AiF) gefordertes Projekt, das in
Zusammenarbeit mit dem Lehr-
stuhl fur Fertigungsvorbereitung
der Universitdt Dortmund (Prof.
Heinz) durchgefihrt wird. In
diesem Projekt steht die Ent-
wicklung von Zeitbausteinen fir
die Demontage im Vordergrund.
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Forschungsaktivitaten
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3

-Fortsetzung-

Mit dem vom Bundesministe-
rium fur Bildung und Forschung
im Rahmen des Programms
"Dienstleistung fir das 21. Jahr-
hundert” geférderten FAZEM-
Projekt (Auswirkungen flexibler
Arbeitszeitmodelle auf den Per-
sonaleinsatz und die Belastung
des Personas' konnte sich das
ifab erstmas der arbeitswis
senschaftlichen Forschung im
Dienstleistungsbereich  zuwen-
den. Entscheidend fir die Ak-
quisition dieses Projektes war,
dass es die am ifab entwickelten
Simulationsverfahren  ermdgli-
chen, Arbeitszeitmodelle mit
Mitteln der Simulation im Vor-
hinein dynamisch zu bewerten.
Das Projekt ist tUber drel Jahre
angelegt und verfolgte im Be-
richtgahr vorrangig das Zid,
eine datistische Erhebung Uber
praktizierte Arbeitszeitmodelle
im Einzelhandel durchzufihren.
Diese Untersuchung wurde mal3-
geblich von der Berufsge
nossenschaft fir den Einzelhan-
del unterstiitzt.
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Dissertation
Milko Schneck:
Kennzahlen-
unterstutzte
Investitionsplanung

Bel Investitionsentscheidungen
im Fertigungsbereich ist es Ub-
lich, zur Bewertung von Pla
nungsalternativen Verfahren zur
Wirtschaftlichkeitsrechnung ein-
zusetzen, die auf monetéren Ein-
flussgréfRen beruhen. Gelegent-
lich werden in der Praxis als zu-
sitzliches  Entscheidungshilfs-
mittel Verfahren der Nutzwert-

Wirtschatftlichkeit Arbeitsgestaltung Ergonomie
Kennzahlen
Gruppe Bezeichnung
w Kapitalwertrate °
Zielerreichungsgrad Ausbringung °
Q | Zielerreichungsgrad Nacharbeitsgrad .O
Zielerreichungsgrad Ausschussgrad 55D
Zielerreichungsgrad Durchlaufzeitgrad 5 ©) ..
A | Z | Zielerreichungsgrad Durchlaufzeitabweichung OOO
Zielerreichungsgrad Auslastung OO .0 U
M| Zielerreichungsgrad Auftragsbestand 5
U Zielerreichungsgrad Flachennutzung ° .O
Energiekennzahl ©
E Zielerreichungsgrad Fehlerquote 5
Zielerreichungsgrad Fehlzeitenquote

Legende: @ groBer Abhangigkeitsgrad @ geringer Abhangigkeitsgrad

Abhangigkeiten der
Bewertungskriterien im
WAE-Kennzahlensystem
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analyse herangezogen. Die Ent-
scheidungsfindung wird aler-
dings durchweg von monetar
quantifizierbaren  Zidkriterien

dominiert.  Personaorientierte
bzw.  betriebsorganisatorische
Gesichtspunkte werden héaufig
nur dann ins Kalkil einbezogen,
wenn sich ihre Auswirkungen
monetédr bewerten lassen.

In der Dissertation von Herrn
Milko Schneck wird ein Ansatz
vorgestellt, in dessen Mittel-
punkt ein ganzheitliches Be-
wertungskonzept fur Investiti-
onsentscheidungen  steht,  bei
dem zugleich wirtschaftliche
und personalorientierte Zielgro-
fen Berlcksichtigung finden,
um nicht nur effiziente, sondern
auch menschengerechte Pla
nungslésungen zu erhaten. Das
dabei verwendete Methoden-
gpektrum umfasst die Ableitung
von Planungszielen aus Uberge-
ordneten  Unternehmenszielen
und die Definition geeigneter
Kennzahlen, die Uber ein ent-
scheidungstheoretisch  basiertes
Planungswerkzeug in eine um-
fassende  Planungssystematik
eingebettet sind.

Die Basis dieses Ansatzes bildet
das  WAE-Kennzahlensystem,
das neben Kennzahlen zur Wirt-
schaftlichkeit, auch  Bewer-
tungskriterien fur Arbeitsges-
taltung und Ergonomie enthélt.

Mit Hilfe dieses Kennzahlen-
systems konnen die Wirkungs-
zusammenhénge zwischen men-
schlicher Arbeit und betriebs-
wirtschaftlichen Kostentreibern
aufgezeigt werden. Bei diesem
Bewertungskonzept werden die
relevanten Zidkriterien aus den
spezifischen Zielen eines Unter-
nehmens abgeleitet. Die Be-
wertung und Auswahl einer Al-
ternative erfolgt mit Hilfe eines
entscheidungstheoretischen An-
satzes auf der Basis eines simu-
lationsunterstiitzten ~ Ursache-
Wirkungs-Moddlls.

Das Bewertungskonzept wurde
in dem rechnunterstiitztes Ver-
fahren KINA (Kennzahlunter-
stiitzte Investitionsplanung) im-
plementiert, das aus Kompo-
nenten zur Ziel- und Problem-
analyse, zur Alternativenent-
wicklung, zur Prognose und
Bewertung sowie zur Entschei-
dungsvorbereitung besteht. Des-
sen Anwendbarkeit wurde an-
hand eines Anwendungsfalls aus
der Praxis aufgezeigt.

I nformationen
Reinhard Mller Tel. 608-4712
Fachverdffentlichung Fav.-Nr. 0910001
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Dissertati

on

Andreas Rinn:

Steuerung mittels

Leistungsraten-
vereinbarung

1. Schritt:
Vereinbarung
der Leistungsrate

2. Schritt:
Nutzung der
Leistungsrate

Legende:
O Auftrage

fur Abnehmer 1
@ Auftrage

fur Abnehmer 2

Engpass

Kapazitats- il
bedarf / Leistungs-\

rate

Einsteuerung
der
Auftréage

Abnehmer 1

Schritte der Leistungs-
ratenvereinbarung
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O Abnehmer 1

W Engpass
—> 4 —

Leistung  Leistung

Zur Koordinierung und Steue-
rung von Engpéssen in Produk-
tionssystemen wird in der Dis
sertation von Herrn Andreas
Rinn das Prinzip der Leistungs-
ratenvereinbarung néher unter-
sucht. Die Methode der Les
tungsratenvereinbarung  beruht
auf der Zusage einer liefernden
Produktionseinheit (die i.d.R.

Wartebestand
vor dem Engpass

realer Kapazitatsbestand
«— theoretischer Kapazitatsbestand

Kapazitatsbedarf

i@ | Abnehmer 2

VN Einsteuerung

‘ Abnehmer 2

einen Engpass darstelt), einer
abnehmenden  Produktionsein-
heit (Abnehmer) innerhab eines
definierten Zeitraumes (Les

tungsperioden als Teilabschnitte
eines langfristig gultigen Ver-
einbarungszeitraumes) eine be-
simmte Leistung (Lestungs
rate) zur Verfigung zu stellen.
Fur welche Erzeugnisse bzw.
Dienstleistungen diese Kapazitat
genutzt wird, kann der Ab-
nehmer kurzfristig im Rahmen
des verenbarten  technolo-
gischen Leistungspotentias ent-
scheiden.

Um eine Aussage Uber die sinn-
volle Einsatzbereiche der Les
tungsratenvereinbarung  treffen
zu konnen, wurden systemati-
sche Simulationsuntersuchungen
auf Basis eines dafir entwi-
ckelten parametergestiitzten
Modells zur Simulation von
Fertigungssystemen  durchge-
fuhrt. Aufgrund dieses leistungs-
fahigen Simul ationsansatzes
wurde eine 2*-Faktorversuchs-
planung konzipiert und in die
eigens fur diese Untersuchung
entwickelte  Simulationsumge-
bung LEISA (Lestungsraten-
Simulationsumgebung)  integ-
riert.

Die im Rahmen der Untersu-
chung as wesentlich ermittelten
vier bzw. finf Parameter wurden
in einer weiteren Versuchsreihe

mit mehreren Parameterauspré
gungen genauer analysiert. An-
schliefend wurde eine prinzi-
pielle Beschreibung fur den Ein-
satz der Leistungsratenvereinba
rung gegeben.

Prinzipiell konnte im Rahmen
der systematischen Untersu-
chung gezeigt werden, dass mit
Hilfe der Leistungsratenverein-
barung Produktionsengpéasse mit
einer hohen statischen (also ge-
planten) Audastung erfolgrei-
cher im Vergleich zur traditio-
nellen Lieferterminregel gesteu-
ert werden konnen. Die Aus
wahl des entsprechenden Leis
tungsratenreglers  héngt dabei
von der Anzahl Abnehmer des
Engpasssystems und vom Anteil
der dringenden Auftrage im
Engpass ab. Waeiterhin wurde
geprift, ob die Liefertermine
innerhalb einer Leistungsperiode
oder am Ende der Leistungs
periode vereinbart werden soll-
ten. Letzteres stellte sich dabel
als eine Steigerung der Fexibi-
litét im Engpass heraus.

I nformationen
Thorsten Vol lstedt Tel. 608-4835
Oliver Strate Tel. 608-6193

Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0710002
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Anwendung der

Kennlinientheorie auf
die Organisations-
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Die Kennlinientheorie erlaubt
die Leistungspositionierung
eines Produktionssystems an-
hand von wenigen und leicht
verstandlichen Eingangswerten.
Diese  produktionslogistische
Positionierung kann auch zur
Planung und Bewertung von
Strukturierungsmalnahmen he-
rangezogen werden. Proble-

- ek malsleiglien-Editor

Lodor|  Spochom | Gion |

matisch ist dabel, dass nur we-
nige Erkenntnisse Uber den Ein-
fluss von Strukturparametern,
z.B. die Form der Segmentie-

rung, Qualifikationsprofile der
Mitarbeiter oder Art der be-
trieblichen Wertschopfung, vor-
liegen.

Ziel dieses von der deutschen
Forschungsgemeinschaft (DFG)
geforderten Projektes ist es, den
Zusammenhang zwischen dem
Auftragsbestand, der logisti-
schen Lestung sowie der
Durchlaufzeit in Abhangigkeit
von den Strukturparametern so
zu quantifizieren, dass sich eine
breite, systemunabhangige Ein-
satzmdglichkeit des Kennlinien-
ansatzes ergibt. Auswirkungen
der  Strukturparameter  auf
wichtige produktionslogistische
KenngroRen, z.B. die Leistung
und die Durchlaufzeit von Auf-
tréagen, konnen so anaysiert und
auf Strukturparameter zurlickge-
fuhrt werden.

Im Rahmen der Untersuchung
haben das Institut fir Fabrikan-
lagen (Prof. Wiendahl) der Uni-
versitée Hannover und das ifab
eine Methode entwickelt, mit
der auftragsbeschreibende und
organisatorische  Strukturpara-
meter modelliert, smuliert und
anschlie3end as Naherungs-
kennlinie abgebildet werden
konnen. Hierfir wurde eine

Versuchsumgebung entwickelt,
die selbststandig eine grolie An-
zahl von Versuchen durchfihren
kann und die Veranderungen in
der produktiondogistischen Lei-
stung in Abhangigkeit von den
Strukturparametern  protokol-
liert. Das Durchlaufverhaten
kann anschliefend errechnet
werden, ebenso wie der struk-
turbeschreibende Parameter des
Produktionssystems nach Ny-
huis und Wiendahl (1999), wel-
cher die Auswirkungen der ein-
zelnen Strukturparameter  zu-
sammenfasst.

Auf diese Weise wird u.a der
Einfluss der Qualifikation der in
einem Fertigungssystem einge-
bundenen Mitarbeiter auf die
Leistungsfahigkeit bei einem
bestimmten Typ der betriebli-
chen Wertschopfung (etwa der
Montage) als Funktion be-
schrieben. Ein  Einordnungs-
schema fur die praktische An-
wendung dellt die einfache
Handhabbarkeit des Verfahrens
sicher.

I nformationen

Oliver Strate Tel. 608-6193
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Koordinierung von
Engpassen mit
Leistungsraten-
vereinbarungen

Stufe 1 Stufe 2

Das Zid dieses Projektes war
eine smulationshasierte Unter-
suchung zur Koordinierung und
Steuerung von Engpéssen in
Fertigungssystemen nach dem
Prinzip der Lestungsratenver-
einbarung. Dieses von der Deut-
schen  Forschungsgemel nschaft
(DFG) geforderte Projekt wurde
nach einer Laufzeit von zwei

Stufe 3

Unternehmen A

Unternehmen B

Automobilhersteller

Teilsystem A.1

Teilsystem B.1

=I Abnehmer 1 |

Teilsystem B.2

=I Abnehmer 2 |

Teilsystem A.2

Teilsystem B.3

=I Abnehmer 3 |

Teilsystem A.3

Teilsystem B.5

=I Abnehmer 5 |

Teilsystem A.4

I
|
I
|
I
|
Teilsystem B.4 I =I Abnehmer 4 |
I
|
L
|

Teilsystem B.6

>{ Abnehmer 6 |

Zulieferer

Abnehmer

[¢— Gegenstand der Untersuchung—»

Kunden-Lieferanten-
Beziehungen in der
Automobilzulieferindustrie

Jahren abgeschl ossen.

Uber die Durchfiihrung umfang-
reicher Simulationsuntersuchun-
gen hinaus konnte der Ansatz

der Leistungsratenvereinbarung
in der Automobilzulieferindu-
strie angewendet werden. Das
Zuliefersystem fur ene Kfz-
Komponente bestand dabel aus
einem zweistufigen Fertigungs-
verbund, der in zwe unab-
héngige Unternehmen aufgeteilt
war. Dabel wurden auf der
ersten Stufe vom Unternehmen
A Tele gefertigt, die dann auf
der zweiten  Stufe  vom
Unternehmen B waelterver-
arbeitet wurden, bevor die Liefe-
rung an den Automobilhersteller
erfolgte.

Das Unternehmen A war in vier
Tellsysteme aufgeteilt, die je-
weils eine Teillmenge der sechs
Tellsysteme des Unternehmens
B bdieferten. Dabei entstand
hier das Problem der Kapazitéts-
aufteillung, da bei grof3er Nach-
frage die Teilsysteme im Unter-
nehmen A zu Engpéssen werden
konnten.

Aus diesem Grund wurde fur die
vier Tellsysteme des Unterneh-
mens A untersucht, ob eine
Steuerung mit Hilfe der Les
tungsratenvereinbarung  gegen-
Uber dem Einsatz der Lieferter-
minregel von Vortell sein kann
und welcher von vier Leistungs-

ratenreglern eingesetzt werden
sollte.

Das Ergebnis der Untersuchung
war, dass sich zwel der vier un-
tersuchten Leistungsratenregler
as vorteilhaft erwiesen. Der
eine Regler basiert auf der Ver-
teilung der Engpasskapazitét bei
umgekehrter Proportionalitét zur
Reichweite der Warteschlange
der Abnehmer, der andere auf
der Verteilung der Engpass
kapazitét bel Proportionalitét zur
Auftragss bzw. Belegungszeit
im Engpass des Abnehmers.
Wie bereits in vorherigen Unter-
suchungen  gezeigt  werden
konnte, eignen sich diese beiden
Regler insbesondere bei einer
hohen statischen Audlastung des
Engpasses, einer geringen An-
zahl Abnehmer, keinen dringen-
den Auftrdgen und einem Lie
fertermin am Ende der Leis
tungsperiode.

I nformationen
Thorsten Vol lstedt Tel. 608-4835
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0710001
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Analyse und
Gestaltung des
Auftragsdurchlaufes
in einer
Teilefertigung

Investitionen,

Einsparungen (Index)

Variante 2
MS

Variante 1
UN

Variante 3
ER+MB

Im Rahmen eines Kooperations-
projektes mit der PSInternatio-
na GmbH in Igersheim, einem
Dienstleister fur die Teileferti-
gung im Maschinen- und Anla-
genbau, sollte der Auftrags
durchlauf durch das Fertigungs-
system sowie die Arbeitsorgani-
sationsform analysiert und neu
gestaltet werden.

Amortisations-

dauer (Jahre)
Variante 6
UN+MS+MB

Variante 5
UN+MB Il

Variante 4
UN+MB |

2004
% 201

| |
1504 ‘ 121 ‘

|
100 ‘

152

|

\ \
L
‘ ‘ 164

pro Jahr
Universalisten
MS Maschienenspezialisten

Legende: .Investitionen .Kostenemsparung
U

. Amortisationsdauer I:‘ Arbeitssystemwert

ER Einrichter
MB Maschienenbediener

Vergleich der
Gestaltungsvarianten
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Hierzu wurde zunéchst das vor-
liegende Datenmaterial gesichtet
und statistisch aufbereitet. An-
hand der hieraus gewonnenen

Kennzahlen, wie z.B. die mitt-
lere Durchlaufzeit der Kunden-
auftrage und der Antell der
Fremdvergabe mit ihren durch-
schnittlichen  Ubergangszeiten,
konnten erste Aussagen Uber die
Schwachstellen des Fertigungs-
systems getroffen werden. Wei-
terhin wurden die Daten zur
Erstellung und Verifizierung
eines Simulationsmodells des
Fertigungssystems mit Hilfe des
am ifab entwickelten Simulati-
onsverfahrens FEMOS genutzt.
AnschliefRend wurden Segmen-
tierungsvarianten abgeleitet und
ihre logistische Leistungsfahig-
keit mittels der Simulation Uber-
pruft.

Im zweiten Schritt des Projektes
stand die Konkretiserung der
Arbeitsorganisationsform  unter
Berlicksichtigung der in Phase 1
as am vorteilhaftesten bewerte-
ten Segmentierungsvariante an.
Ausgangspunkt hierzu war die
Anayse der bestehenden Ar-
beitsorganisationsform  sowie
die Erstellung und Verifizierung
eines weiter detaillierten Simu-
lationsmodells. In dieser Phase
wurde das Auftragsspektrum
von 3 Monaten herangezogen.
Dies bedeutete, dass tiber 6.000

Fertigungsauftrage mit nahezu
68.000 Arbeitsvorgangen sowie
52 Fremdfirmen, 90 Arbeitspl&t-
zen und 99 Mitarbeitern mit
unterschiedlichen  Schichtmo-
dellen abgebildet und simuliert
werden mussten.  Insgesamt
wurden sechs Gestatungsvari-
anten mit unterschiedlichen
Quadlifikationen der Mitarbeiter
entworfen. Neben einer Univer-
salistenstruktur wurde beispiel-
weise auch eine Maschinenspe-
zidistenstruktur  sowie unter-
schiedliche Mischformen mo-
delliert, smuliert und mit Hilfe
betriebsorganisatorischer  Ziel-
kriterien ausgewertet. Zusétzlich
wurden die Varianten nutzwert-
analytisch und anhand der be-
nétigten Investitionen sowie der
erzielbaren Kosteneinsparungen
pro Jahr und die Amortisations-
dauer bewertet.

Momentan wird die vorgeschla-
gene Struktur umgesetzt. Das
Unternehmen erwartet sich da
von eine Stérkung der Wettbe-
werbsposition auf dem Markt

fur Fertigungsdienstleister.
Informationen
Thomas Bogus Tel. 608-4368
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Rechnerunterstitzte
Abtaktung von
Pkw-Montagelinien

Aufgrund immer kirzer wer-
dender Planungszyklen gilt es,
die Abtaktung von Pkw-Monta-
gelinien effizienter und einfa
cher zu gestaten. Vor diesem
Hintergrund ist am ifab in Zu-
sammenarbeit mit Daimler-
Chryder das Verfahren VIALE
(Verfahren zur  interaktiven
Leistungsabstimmung von Mon-
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Abtaktung einer Pkw-
Montagelinie mit dem
Verfahren VIALE
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tageinien) entstanden. Das Ver-
fahren unterstiitzt den Planer
durch einfache graphische Hilfs-
mittel bel der Planung von Mon-

tagelinien und konnte bereits
mehrfach erfolgreich bel der
Planung von Montagelinien in
Damler-Chryder-Werken ein-
gesetzt werden.

Wesentliches Element des Ver-
fahrens VIALE ist die graphisch
unterstiitzte Planung mittels -
nes  Montagevorranggraphen,
dessen Knoten die einzuplanen-
den Montagevorgange reprasen-
tieren, wadhrend die Kanten die
Relhenfolgerestriktionen  zwi-
schen den einzelnen Montage-
vorgangen abbilden. Den Kno-
ten, d.h. Montagevorgangen,
werden die relevanten Pla
nungsinformationen  mitgege-
ben. Hierzu zéhlt z.B. eine Be-
schreibung des Montagevorgan-
ges und die zur dessen Ausfih-
rung erforderliche Montagezeit.
Daneben wird en so genannter
Karosserieansprachepunkt fest-
gelegt, der den Montageort am
Fahrzeug beschreibt. Zusétzlich
werden Daten zu den zu montie-
renden Teilen mitgegeben, an-
hand derer die erforderliche Be-
reitstellungsfléche  fir  enen
Montagevorgang bestimmt wer-
den kann.

Auf der Basis dieses Montage-
vorranggraphen und ener vor-

gegebenen Taktzelt ermittelt das
Verfahren VIALE agorithmisch
eine Abtaktung fir die Mon-
tagelinie. Dabel werden vom
Verfahren dle hinterlegten Plan-
ungsrestriktionen berticksichtigt.
So wird en Montagevorgang
nur dann einer Station zugeteilt,
fals die Kapazitétsrestriktionen
und logisch-zeitliche Abhangig-
keiten enes Vorganges ein-
gehalten werden. Ggf. kann
VIALE Mehrtaktstationen ein-
richten, die eine mengenteilige
Montage am Band ermdglichen.
Des Weiteren konnen Montage-
vorgange nur dann einer Station
zugeteilt werden, wenn auch
ausreichend Bereitstellungsflé
che am Montageband fir das zu
montierende Material zur Ver-
fligung steht. Diese agorith-
mische Ausgangddsung kann
vom Planer durch manuelle
Eingriffe auf einer graphischen
Oberflache modifiziert und auf
diese Weise schrittweise verbes-
sert werden. Damit ermoglicht
es VIALE dem Planer, in kurzer
Zeit Losungen fur eine Ab-
taktung aufzuzeigen.

Informationen
Reinhard Mller Tel. 608-4712
Fachveroffentlichung Fav.-Nr.1070001
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Planung hybrider
Montagesysteme
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WITNESS-Simulations-
modell einer hybriden
Montagelinie
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Aufgrund der hohen Lohnkosten
hat in den letzten Jahren die
Bedeutung hybrider Montage-
systeme in Deutschland zuge-
nommen. In einem von der
Stiftung Industrieforschung ge-
forderten Projekt untersucht das
ifab die Arbeitsteilung in derar-
tigen Montagesystemen. Im Mit-
telpunkt dieses Projektes steht
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die Entwicklung ener Pla
nungssystematik  fur  hybride
Montagesysteme, bei der gleich-
rangig Zielsetzungen aus techni-

scher und personaorientierter
Sicht einfliefzen.

Als industrieller Projektpartner
konnte die Firma SEW Euro-
drive gewonnen werden, die in
hybriden Montagelinien Ge-
triebe montiert. Im Rahmen des
Forschungsprojektes wurden da-
bei das Zusammenspid von
manuellen und automatisierten
Montageablaufen in dem Unter-
nehmen untersucht, um daraus
resultierende Anforderungen an
die zu entwickelnde Planungs-
systematik abzuleiten.

Der Arbeitsablauf in der unter-
suchten Montagelinie ist durch
den manuellen Zusammenbau
von Getrieben geprégt, wobel
die Montage in Gruppenarbeit
bel wechselnder Mitarbeiteran-
zahl erfolgt. Die Gruppengrofde
wird flexibel an das vorliegende
Montageprogramm  angepasst.
Die  Wirtschaftlichkeit — der
Montagelinie mit ihren automa-
tiserten Komponenten  wird
dabei wesentlich durch ihre Fle-
xibilitdt beziglich Stiickzahl-
schwankungen bestimmt.

Mit Hilfe der Simulation kénnen
mit unterschiedlichen Szenarien
Anforderungen an die Aude-
gung der hybriden Montagelinie

bestimmt werden, um einen
wirtschaftlichen Montageablauf
sicherzustellen. Die Simulation
erlaubt dabei eine differenzierte
Untersuchung der Montageab-
laufe aus Sicht der Mitarbeiter,
des Erzeugnisses und der im
Montagesystem integrierten Au-
tomatikstationen. Abhangig von
den jeweiligen Sichtweisen
kénnen Wartezeiten bzw. Eng-
passe im Montagesystem ermit-
telt werden, die bel einer stati-
schen Betrachtung nicht identi-
fiziert werden konnen. Auf diese
Weise konnten Gestaltungsemp-
fehlungen fur die Automatiksta-
tionen in der Montagelinie ab-
geleitet werden.

Auf Grundlage der bel diesen
Untersuchungen  gewonnenen
Erkenntnisse ist ein Konzept fir
eine dynamische Analyse hybri-
der Montagesysteme entwickelt
worden, das in das im Rahmen
des Forschungsprojektes  zu
entwickelnde Planungsverfahren
integriert wurde.

Informationen
Reinhard Mler Td. 608-4712
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0979002
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Zeitwirtschaft
fur die manuelle
Demontage

Die Demontage gewinnt in der
Industrie immer mehr an Be-
deutung. Einerseits ist die De-
montage ein wichtiger Bestand-
teil von Entsorgungskonzepten,
die durch gesetzliche Auflagen
(z.B. des Kreidaufwirtschafts
und Abfallgesetzes) einen immer
groReren  Stellenwert  einneh-
men, andererseits treten De-
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Ermittlung von
Zeitbausteinen fir die
manuelle Demontage
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montagetétigkeiten auch wéh-
rend der Gebrauchsphase des
Erzeugnisses, z.B. bei Instand-
setzung und Reparatur auf. Die

manuelle Zerlegung von Er-
zeugnissen nimmt dabel einen
hohen zeitlichen Antell ein.

Bel der Demontage ist zu be
ricksichtigen, dass sie als ene
einfache Umkehrung der Mon-
tage betrachtet werden kann,
ihre  Komplexitét Ubersteigt
vielmehr die der Montage bel
weitem. Im Gegensaiz zur
Tellefertigung und Montage ist
die Demontage, aufgrund des
individuellen Zustands des Al-
terzeugnisses durch nicht deter-
minigtische Arbeitsablaufe ge-
kennzeichnet.

In einem der Arbetsgemein-
schaft industrieller Forschungs-
vereinigungen (AiF) geforderten
Projekte entwickelt das ifab
zusammen mit dem Lehrstuhl
fur Fertigungsvorbereitung der
Universitée Dortmund ein Pla
nungshilfsmittel  fur die Zeit-
wirtschaft bei manueler Er-
zeugnisdemontage. Dabel sind
die spezifischen Gegebenheiten
der Demontage zu untersuchen,
sodass die Zusammenhange
zwischen den anzuwendenden
Demontageverfahren und dem
dafur erforderlichen Zeitbedarf
guantitativ. = ermittelt  werden
konnen. Dazu werden die Be-

sonderheiten der Demontage
anhand von Merkmaen be-
schrieben, die Merkmalsauspré-
gungen quantifiziert und der
erforderliche Zeitbedarf in Form
von Zeitbausteinen fur die De-
montage aufbereitet.

Fur den effizienten Einsatz der
Zeitbausteine wird en Soft-
waresystem  entwickelt, mit
dessen  Hilfe durch die
Verbindung der  zetlichen
Anaysen mit der Erzeugnis
struktur und moglichen Demon-
tagen sich daraus ergebenden
Vorgangsfolgen die Demontage-
zeit fur jedes Bautell ermittelt
werden kann Mit diesem Pla
nungshilfsmittel soll die Mog-
lichkeit geschaffen werden, die
Planung von Demontageablau-
fen unter wirtschaftlichen Ge-
sichtspunkten zu verbessern.
Dieses Planungshilfsmittel an
sowohl von Recyclingunter-
nehmen as auch von Dienst-
leistern aus dem Bereich In-
standsetzung und  Reparatur
genutzt werden kénnen.

I nformationen
Reinhard Miiller Tel. 608-4712
Rainer Schwarz Tel. 608-4712

Fachverdffentlichung Fav.-Nr. 1070003
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Auswirkungen

flexibler

Arbeitszeitmodelle

Kundenstrom

fffffffff

Arbeitszeitmodell

Ziel des vom Bundesministe-
rium fur Bildung und Forschung
(BMBF) geforderten Projektes
ist die Ermittlung und Anayse
der Belastungen des Personalsin
Einzel handel sbetrieben aufgrund
der durch die Einfihrung fle-
xibler Arbeitszeitmodelle ver-
anderten  Arbeitsorganisations-
formen. Dazu werden einerseits

Belastungssituation

Simulation und Bewertung

Simulation von
Arbeitszeitmodellen

Persona befragungen in den ko-
operierenden  Einzelhandel sbe-
triecben durchgefthrt. Anderer-
seits wird eine personalorien-

tierte Smulationsstudie konzip-
iet und redisiert, mit deren
Hilfe Arbeitszeitmodelle und
Arbeitsorganisationsformen  sy-
stematisch variiert und so ihre
Auswirkungen auf betriebsorga-
nisatorische und personalorien-
tierte Ziekriterien im Vorhinein
untersucht werden konnen.

Als Ausgangsbasis dieser Unter-
suchungen wurden die prakti-
zierten Arbeitszeitmodelle bei
den Kooperationspartnern er-
fasst. Weiterhin wurde mit Hilfe
der Berufsgenossenschaft fir
den Einzelhandel eine Umfrage
bei 96 Einzelhandelsbetrieben
zur Erfassung von praktizierten
Arbeitszeitmodellen  durchge-
fuhrt. An der Umfrage beteilig-
ten sich 68 Einzelhandelsbe-
tricbe der Bekleidungsbranche
sowie 28 Warenhduser mit un-
terschiedlichen  Beschéftigten-
zahlen betelligt.

Bel der Umfrage ergab sich u.a,,
dass bel 43 % der Vollzeitkréfte
in der Branche Bekleidung so-
wie bel 55 % der Vollzeitkréfte
in der Branche Warenhaus die
Lage und Vertellung der Ar-
beitszeit flexibel geplant wird,
d.h. ohne sarre Regelungen
durch feste Schichtplane. In

Warenhdusern wird sogar bei
79% der Tellzeitkrafte Lage
und Verteilung der Arbeltszeit
flexibel festgelegt.

Dieses hohe Mal3 an Flexibilitéat
der Arbeitszeiten bedingt aler-
dings eine Verkirzung des Pla-
nungszeitraums, was bei der
Umfrage ebenfals festgestellt
wurde. 50 % der an der Umfrage
betelligten Betriebe planen die
Arbeitszeiten fur einen Mondt,
30 % sogar nur fUr eine Woche.
Dieser Verkirzung des Pla
nungszeitraumes steht  jedoch
die arbeitswissenschaftliche
Empfehlung entgegen, Arbeits-
zeiten vorhersehbar - moglichst
fur mehrere Monate - und Uber-
schaubar zu planen.

Weiterhin wurden in der Um-
frage Ziele, Randbedingungen
sowie die engesetzten Pla
nungshilfsmittel und -parameter
efasst, die bel der Planung der
verschiedenen  Arbeitszeitmo-
delle eingesetzt bzw. beriick-
sichtigt wurden. Dahin zeigt
sich, dass in einigen Fachberei-
chen einfache Rechenverfahren
zum Einsatz kommen.

Informationen
Thomas Bogus Tel. 608-4368
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0020002
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Abschlusskolloquium

zum DFG-Schwer-
punktprogramm
"Modellierung der
Produktion"

Zwischen 1994 und 1999 war
das ifab regelméldg an For-
schungsprojekten des DFG-
Schwerpunktprogramms  "Mo-
dellierung der Produktion" be-
telligt. Hauptaugenmerk der
Arbeiten des ifab war dabel die
Modellierung und Simulation
von Arbeitssystemen unter dem
besonderen  Blickwinkel des
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Modellierung von
Arbeitsstrukturen in
FEMOS
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Persondeinsatzes. Im Maéarz
2000 fand hierzu ein Abschluss-
kolloquium an der Universitdt
Hannover statt, zu dem das ifab

drei Vortrége beitrug.

Der erste Vortrag fasste die Ar-
beiten zur Entwicklung neuer
Modellierungsmethoden fur die
personalorientierte  Simulation
zusammen. Schwerpunkt waren
dabei die graphikunterstiitzte
Modellierung von Durchlauf-
planen fur Fertigungsauftrage
und von Qualifikationen des
smulierten Personals. Aul3er-
dem wurden Ansdize verfoldt,
um die menschliche Entschei-
dungsfindung in Fertigungssys-
temen reditdtsnah zu modellie-
ren, um damit die deterministi-
schen Entscheidungsregeln in
anderen  Simulationsverfahren
zu Uberwinden.

Die Planung und Bewertung von
Personalstrukturen unter Be-
rucksichtigung mehrkriterieller
Zielsetzungen war das Thema
des zweiten Vortrages. Ausge-
hend von bisherigen Ansdtzen
der mehrkriteriellen Bewertung
mittels additiver Praferenzfunk-
tionen wurde das Planungsver-
fahren KINA zur erweiterten
Wirtschaftlichkeitsbewertung
von Investitionsvorhaben vorge-
stellt, das auf einer lexikogra-
phischen Préferenzfunktion ba-
sert. Mit dem Verfahren ESPE-

EV wurde eine Erweiterung per-
sonalorientierter Simulationsver-
fahren durch einen evolutions-
basierten Algorithmus vorge-
stellt, der die Optimierung meh-
rerer Zielkriterien unterstitzt.
Der dritte Vortrag befasste sich
mit der reditdtsnahen Modellie-
rung persondler Einflussfakto-
ren auf die Lestungsfahigkeit
von Fertigungssystemen. Hierzu
wurde der interaktive Simulator
IS Svorgestellt, der eine natirli-
che Person in den Simulations-
ablauf einbindet und dabei deren
Handlungspréferenzen  proto-
kolliert. Hieraus wurde dann die
Methode DEMOF entwickelt,
die eine Abbildung von Hand-
lungspréferenzen im  Simulati-
onsverfahren ermdglicht und
damit zu einer ngheren Moddl-
lierung von menschlichen Ent-
scheidungen dient.

Informationen
Prof. Gert Zulch Tel. 608-4251
Eigenpublikation ~ Pub.-Nr. 0020012

a7



4.
Sonderforschungs-
und Transferbereich

Zum Jahresanfang begann die
vierte und damit abschlief3ende
Phase der Arbeiten im Rahmen
des Sonderforschungsbereiches
"Rechnerintegrierte  Konstruk-
tion und Fertigung von Bautei-
len" (SFB 346). An diesem For-
schungsbereich und dem damit
in  Zusammenhang stehenden
Transferbereich (TFB 16) ist das
ifab mit insgesamt vier Projekten
beteiligt. Aul3erdem wurde dem
ifab wieder die Ge-
schéftsfihrung Uber diese Son-
deringtitutionen der Universitit
Karlsruhe Ubertragen. Zentrales
Ereignis war in diesem Jahr ein
Offentliches Kolloquium zum
Thema "Wandel und Wissen
rechnerunterstitzt beherrschen".
Bel den kommunikationsergo-
nomischen Forschungsarbeiten
geht es um die Frage, in welcher
Weise Prozesse auf der Bass
objektorientierter Technologien
Datenbesténde visuaisiert wer-
den sollen und wie dabel Erfah-
rungswissen zu modellieren ist.
Bei den Arbeiten zur objektori-
entierten Simulation steht die
Integration von planenden und
steuernden Funktionen im Mit-
telpunkt. AuRerdem sind die
Prozessabldufe zu betrachten,

um daraus Entscheidungskrite-
rien bel alternativen Abl&ufen
ableiten zu koénnen. Schliefdich
ist die Entwicklung einer benut-
zungsfreundlichen  Oberfléche
zur Modellierung von Produkti-
onssystemen und den darin ab-
laufenden Prozessen Bestandtell
der Forschungsarbeiten. Im Be-
reich der Entwicklung von Per-
sonastrukturen steht die Steue-
rung des Personaeinsatzes auf
der Basis von Prioritétsregeln im
Mittelpunkt. Uber die Gblichen
logistischen Bewertungskriterien
hinaus sollen dabei auch ar-
beitswissenschaftliche Kriterien
herangezogen werden, z.B. hin-
sichtlich der Schaffung sequen-
zidl vollstdndiger Arbeitsin-
halte.

Darlber hinaus wurden im Jahre
2000 die Arbeiten zum Trans-
ferbereich 16 fortgesetzt. Hierbel
geht es darum, den in friheren
Phasen des SFB 346 entwickel-
ten Facharbeitsplatz System-
betreuung als Werkzeug zur
Aushildung von Industrieme-
chanikern auszubauen. Koope-
rationspartner sind dabel die
DMG-Trainingsakademie in
Bidefeld, (ein Unternehmen der
Gildemeister-Gruppe), sowie as

Anwender das Karl-Miele-
Berufskolleg in Glterdoh. Die
Arbeiten im Berichtgahr kon-
zentrierten sich auf die Erhebung
organisatorischer und informa-
tionstechnischer Anforderungen
an zukunftige Facharbeiter so-
wie auf die Erstellung eines ar-
beitspadagogischen  Konzeptes
fur das geplante Trainingstool.
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SFB-Kolloquium:

"Wandel und Wissen

rechnerunterstutzt
beherrschen"

Rund 80 Industrievertreter aus
Konstruktion, Arbeitsvorberei-
tung, Fertigungsplanung, Ver-
antwortliche fir den betriebli-
chen Einsatz moderner Infor-
mationstechnologien und Ange-
hérige anderer Forschungsinsti-
tutionen dieser Fachrichtungen
nahmen im Oktober 2000 an
einem eintdgigen Kolloquium

Workshop "Rechner-
integrierte Produktions-
planung und —steuerung*
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teil. Mitarbeiter des Sonderfor-
schungsbereiches "Rechnerinte-
grierte Konstruktion und Ferti-
gung von Bauteilen" (SFB 346)

der Universitét Karlsruhe veran-
stalteten diese Tagung.

Die Tagung sollte Lésungsmog-
lichkeiten zum durchgangigen
Rechnereinsatz in Konstruktion,
Planung und Fertigung vorstel-
len und den Unternehmen dabei
helfen, sich in einem hochdy-
namischen Umfeld zu behaup-
ten: Die Evolution der Informa
tionstechnologie und der welt-
weiten  Kommunikationsmog-
lichkeiten nivelliert Standort-
vorteile und gewachsene Markt-
strukturen. Kompetenz, Schnel-
ligkeit und Fexibilitét ricken in
den Brennpunkt des Wettbe-
werbs.

In drei pardlelen Workshops
diskutierten die Teilnehmer die
Themen "Nutzung und Erschlie-
f3ung von Wissenspotenzialen in
Konstruktion, Arbeitsvorberei-
tung und Fertigung”, "Chancen
und Potenziale der rechnerinteg-
rierten Planung und Steuerung
der Produktion” und "Anforde-
rungen an die Daten-, Funkti-
ons- und Prozessintegration in
Unternehmen”. In den Vortrégen
mehrerer externer Referenten
und Wissenschaftler der Uni-
versitdt Karlsruhe wurden neue
Konzepte fur den Produktent-

stehungs- und Produktentwick-
lungsprozess, Methoden zur
rechnerintegrierten  Produkti-
onsplanung fir das Management
von dezentralen Produktions-
strukturen sowie 1T-Lésungen
fir einen integrierten Produkt-
entstehungsprozess  vorgestellt.
Ferner wurden die in den Teil-
projekten des SFB 346 entwi-
ckelten  Software-Werkzeuge
présentiert.

Das ifab beteiligte sich an die-
sem Kolloguium mit zwel Fach-
vortrégen zum Thema "Generi-
sche Simulation” und "Personal -
orientierte Simulation”. Aul3er-
dem moderierte Prof. Zilch den
Workshop "Chancen und Poten-
zide der rechnerintegrierten
Planung und Steuerung der Pro-
duktion". In diessm Workshop
wurde beispielsweise der Frage
nachgegangen, inwieweit die
dynamischen Anayse von Pro-
duktionssystemen durch Rech-
nersysteme und entsprechende
Simulationsverfahren unterstitzt
werden kann.

Informationen

Sascha Stowasser Tel. 608-4713

Eigenpublikationen Pub.-Nr. 0020009
0020013
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Prozessbezogene

Visualisierung

Die vierte Phase des SFB 346
steht unter dem Entwicklungs-
aspekt der Fexibiliserung und

che Mdglichkeiten zur kommu-
nikationsergonomisch ginstigen
Darstellung von dynamischen,

sichtigt werden.
Auf Basis verschiedener Szena-
rien der operativen Werkstatt-

i i i Erfahrungsunterstiitzung der objektorientierten Daten- und  steuerung (z.B. Prozessiberwa
objektorlenqerter laufenden und geplanten Pla Informationsbestanden laufender  chung, Stérungsdiagnose) sollen
Datenbestande nungs-, Konstruktions- und Fer- Prozesse aus dem Betrachtungs-  diese beiden realisierten Visuali-
tigungsprozesse. Hieraus erge- bereich des SFB 346 erarbeitet  sierungsformen in einer Labor-

ben sich fur das Teilprojekt A4 und bewertet werden. Weiterhin ~ studie experimentell untersucht

(Kommunikationsergonomische soll  experimentell untersucht  und miteinander verglichen wer-

Darstellungstechniken fir ob- werden, welche Vi-  den, um Rickschlisse auf das

sualisierungsformen sich fir die  jewellige Charakteristikum und

Représentation von Erfahrungss die  Benutzungsfreundlichkeit

SFB-Desktop wissen zur intelligenten Planung  der  Mensch-Rechner-Schnitt-

Benutzer

Daten

Zustande
Ereignisse

Erfahrung
Wissen

Daten- und
Wissensbank

Evaluation von
prozessbezogenen

assistierte Prozesse,

Erfahrung

Durch System =

Werkstatt-
prozesse

jektorientierte  Datenbestande)
im Wesentlichen zwe For-

und Steuerung zukunftiger Pla-
nungs-, Konstruktions- und Fer-
tigungsprozesse eignen.

Zur exemplarischen Visudisie-
rung und Evauation wird im
Rahmen des Teilprojektes A4
neben ener auf traditiondler,
zweidimensionaer Fenstertech-
nik beruhenden Benutzungs-
oberflache zusétzlich eine redli-
tdtsnahe, dreidimensionale Be-
nutzungsoberflache zur operati-
ven Steuerung von Werkstatt-
prozessen entworfen. Im Gegen-
satz zu bisherigen prozessbezo-
genen Darstellungsweisen sollen
kognitionspsychologische Aspe-
kte, wie z.B. die Regulations-
ebenen nach Rasmussen oder

stelle zu ermd6glichen.

Mit Hilfe der Untersuchung soll
beispielsweise ermittelt werden,
ob die redlitétsnahen Visuadisie-
rung einen messbaren Vortel
bei der Uberwachung und Steue-
rung von Werkstattprozessen
gegentiber den traditionellen,
fensterbasierten  Darstellungen
besitzt. Hierzu wird ua die
Blickregistrierung zur verhal-
tensorientierten Evaluation ein-
gesetzt. Die Blickregistrierung
eignet sich sehr gut, um derar-
tige Fragestellungen im Bereich
der Mensch-Rechner-Kommu-
nikation zu analysieren.

I nformationen

schungsschwerpunkte:
Einerseits sollen unterschiedli-

die Theorie der mentalen Mo-  sagcha Stowasser Tel. 608-4713

delle, bel der Gestaltung bertick- Fachveroffentlichungen Fav.-Nr. 0020001
1240001
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Integriertes
Prozessmodell zur
dynamischen

Das Zid des Telprojektes A7
("Integration eines generischen
Simulationsmodells in das Prod-
ukt-/Produktionsmodell") in der
vorigen Forschungsphase, best-
and darin, en generisches Ob-
jektmodd!| zu erstellen, das ds
Grundlage fur die Modellierung
und Durchfiihrung von Simulati-
onsexperimenten aus verschie-

Geschéftsprozess-
bewertung

In das Modellierungstool
integrierte Auswertung
eines Durchlaufplans

denen Anwendungssichten (z.B.
Personal, Fertigungsmittel, Auf-
bauorganisation, Auftragsabwik-
klung) geeignet ist. Auf3erdem

war im Rahmen der vorherigen
Forschungsphase das Simulati-
onsverfahren OSm prototypisch
umgesetzt worden. Das Teilpro-
jekt A7, ging nun mehr mit
neuen Ziesetzungen in seine
letzte Forschungsphase.

Im Zuge ener dlgemeinen Ten-
denz zur Prozessorientierung, die
eine wichtige Grundlage fur na-
hezu ale planenden und steuern-
den Funktionen im Unternehmen
dargtdlt, wurde die Prozessinteg-
ration as ein wichtiges Ziel des
Telprojektes A7 fir die vierte
Forschungsphase definiert. Im
Zuge der Prozessintegration sol-
len Methoden zur Modellierung
und zur dynamischen Anayse
von Produktionsprozessen im
Rahmen des Produkt-/Produk-
tionsmoddls dlgemein verfig-
bar werden.

Ein weiterer Arbeitspunkt hat die
Aufgabe, die Akzeptanz des
Anwenders zu fordern, indem
Methoden gefunden werden, mit
denen Simulationsmodelle ohne
grolen Aufwand interaktiv erst-
ellt und geéndert werden konnen.
Die Konfiguration von Modellen
mit dem sogenannten Drag-and-
drop ist hierflr ein aussichtsrei-
cher Ansatz. Unterstiitzend sollen

Mechanismen geschaffen wer-
den, die das Herauddsen und
Neukonfigurieren von Moddl-
tellen ermoglichen. Um dem
Benutzer weitgehende Unterstiit-
zung be der Vernetzung der
Simulationsobjekte zu gewahren,
sollen dabei konsistenzerhatende
Mechanismen zum Einsatz kom-
men. Ein weiterer Punkt ist die
Entwicklung und Implemen-
tierung neuer Konzepte zur Ges-
taltung der Benutzungsoberfld
che, die eine Ubersichtliche Dar-
sellung ener Vielzahl von Ob-
jekten mit komplexen Verknip-
fungen gewahrl el sten muss.
Abschlielfend sollen neue An-
wendungsbereiche fir die Smu-
lation erschlossen werden, insbe-
sondere im Bereich der operati-
ven Planung und Steuerung. Da-
be ist der Aspekt der dynami-
schen Bewertung von Prozessen
mit Hilfe der Smulation as en
wesentlicher Punkt zu sehen, da
diese eine wichtige Grundlage
fur intelligente Entscheidungen
zwischen dternativen Prozess
durchl&ufen darstelIt.

Informationen
Jorg Fischer Tel. 608-8118
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0029007
0028014
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Planung
humanzentrierter
Personalstrukturen
mittels ESPE-HP

Bezeichnung zeitl. Anteil in %

Bearbeiten BM 1 70

Bearbeiten BM 2 30

Risten BM 1 0

Risten BM 2 0

Umfeldfunktion BM 1 0
Summe 100

Bearbeiten BM 1
Bearbeiten BM 2
Risten BM 1
Risten BM 2
Umfeldfunktion BM 1
t T T T T zeitl. Anteil
0 20 40 60

Im Rahmen der vierten For-
schungsphase des SFB 346 soll
die haufig auftretende Diskre-
panz zwischen dem Ergebnis
der Personal strukturplanung
und der Fertigungsredlitéat wei-
ter ausgeraumt werden. Dazu
konnten bereits Prioritétsregeln
im Sinne einer humanzentrier-
ten Planung des Personal einsat-

80 100 In%

Bezeichnung zeitl. Anteil in %

Bearbeiten BM 1 10

Bearbeiten BM 2 30

Risten BM 1 10

Risten BM 2 25

Umfeldfunktion BM 1 25
Summe 100

Zusammenfassung von
Arbeitsaufgaben nach
sequenzieller Vollstandigkeit
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Bearbeiten BM 1

Bearbeiten BM 2

Risten BM 1

Risten BM 2

Umfeldfunktion BM 1
t T

BM Betriebsmittel

zeitl. Anteil
0 20 40 60 80 100 In%

zes im Simulationsverfahren
ESPE-HP hinterlegt werden,
durch deren Einsatz zum Teil
auch die produktionslogisti-

schen Zielkriterien positiv be-
einflusst wurden. Hier ist z.B.
die Prioritétsregel "bevorzugte
Tatigkeit" zu nennen, welche
die personliche Neigung eines
Mitarbeiters fur bestimmte T&
tigkeiten berlicksichtigt.

Um auch den Aspekt der Per-
sonlichkeitsforderlichkeit  zu-
mindest tellweise im Simulati-
onsmodell zu betrachten, lassen
sich Funktionselemente nach
dem Prinzip der sequenziellen
Vollstéandigkeit zusammenfas-
sen. Sequenzielle Vollsténdig-
keit bedeutet, dass die Arbeits-
aufgabe gleichermal3en Vorbe-
reitungs-, Ausfihrungs-, Orga-
nisations- und Kontrollfunktio-
nen umfasst. Koénnen einem
Mitarbeiter ale Funktionsele-
mente im Sinne einer sequen-
ziell vollstandigen  Aufgabe
zugeordnet werden, so sind
weitestgehend  Mdglichkeiten
fur ein eigensténdiges Zielset-
zen und Entscheiden gegeben.
Die Auswirkung der Prioritdts-
regel "Erzeugen einer sequen-
ziellen Vollstandigkeit” wird in
Abhéangigkeit von verschiede-
nen Fertigungsstrukturtypen
betrachtet. Eine Grol3serienfer-
tigung mit wenigen Betriebs-

mitteln und einer geringen An-
zahl durchzufthrender Funktio-
nen bietet dabel nur einen ge-
ringen Handlungsspielraum zur
Erzeugung einer sequenziellen
Vollstandigkeit.

Weiterhin werden Arbeitstétig-
keiten auf potenzielle negative
Folgen der psychischen Bean-
spruchung simulativ analysiert.
Ein Indikator dafir ist z.B. der
Zykluswechsdl, der beschreibt,
wie oft sich gleichférmige Ar-
beitsaufgaben in ener Arbeits-
schicht wiederholen. Die Hau-
figkeit von Auftragswechseln ist
ein weiterer Parameter zur Be-
einflussung der psychischen Be-
anspruchung. Wiederum unter
Zugrundelegung  verschiedener
Fertigungsstrukturtypen wurden
Simulationsexperimente  durch-
gefiihrt und deren Auswirkun-
gen auf Aspekte der psychischen
Beanspruchung untersucht. Da-
mit kbnnen dann bereits im Pla-
nungsstadium geeignete Mal%
nahmen zur Reduzierung der
psychischen Beanspruchung ge-
troffen werden.

I nformationen

Sven Rottinger Tel. 608-2434
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Facharbeitsplatz
"Systembetreuung"
zur beruflichen
Ausbildung im
Fertigungsbereich

._}E
T Wy
| i
AG
i
LY

Ausbildungstool Mutil mit
seinen Komponenten
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Im Zuge der Errichtung (teil-)
autonomer  Gruppenstrukturen
in den Fertigungsbetrieben ver-
andern sich die Arbeitsinhalte
von Industriemechanikern.
Neue Aufgabengebiete kom-
men hinzu, angestammte ver-
langen aufgrund des zuneh-
menden Rechnereinsatzes neue
Kompetenzen. Hierzu zéhlen

die multifunktionale Maschin-
enbedienung, selbststandiges
Planen, Steuern, Kontrollieren
und Instandhaten. Bidang
wurden diesbezlgliche Lehr-

und Lerninhalte nur einzeln ab-
gehandelt. Folglich blieb eine
inhdtliche Verknipfung der
verschiedenen Tellbereiche und
damit das Erkennen und
Erlernen ihrer Wechselwirk-
ungen auf der Strecke. Mit dem
Trainingstool "Muitil" (Multi-
mediales Trainingstool fur In-
dustriemechaniker in der Aus-
bildung) sollen die einzelnen
Lehrinhalte zu komplexen Auf-
gaben zusammengefihrt wer-
den. Diese Aufgaben sind von
den Auszubildenden in der
Simulation der Arbeitswirk-
lichkeit zu bewdltigen. Neben
diesen fachlichen Aspekten ist
das weitere Zid bei der Ent-
wicklung des Trainingstools
die Forderung von Medien-
kompetenzen.
Die Anforderungen an die zu-
kiinftige Ausbildung der Indu-
striemechaniker wurden im
Rahmen des Projektes in einer
Befragung untersucht. Die Er-
wartungen wurden von den be-
fragten Unternehmen wie folgt
beschrieben:

Befahigung zur Planung und

Steuerung von Arbeitsab-

l&ufen,

selbststéndiger Umgang mit

eingesetzten Rechnern und
verbesserte Ausbildung in
der CNC-Programmierung
und Instandhaltung von
Werkzeugmaschinen.
Das Trainingstool soll nicht
neues Wissen vermitteln, wie es
in Form verschiedenster Lern-
programme bereits moglich ist,
sondern die Anwendung des
erlernten Wissens im betriebli-
chen Kontext ermdglichen. Die-
ses Wissen soll dadurch erweit-
ert und das Ubertragen auf die
Reditéd der Berufs- und Ar-
beitswelt geférdert werden.
Diese Ubertragung wird durch
die Simulation der Arbeitswelt
erreicht. Durch Abbilden der
Redité in einem Rechnermo-
dell kann der Auszubildende in-
nerhalb einer ssimulierten Werk-
statt bereits erworbenes Wissen
anwenden und somit handl-
ungsorientiert lernen. Die Sim-
ulation bietet neben der Ver-
meidung von Materialverbrauch
und Maschinenverschleild auch
die Maoglichkeit, Rahmenbe-
dingungen flexibel einzustellen
und somit Szenarien gezielt und
wiederholt zu bearbeiten.

Informationen

Peter Steininger Tel. 608-4254
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5.
Offentlichkeitsarbeit
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Zentraler Punkt der Offentlich-
keitsarbeit des ifab war der 5.
Internationdle  Workshop zum
Thema "Simulation Games in
Production Management”, den
das ifab im Ma 2000 in der
Villa Watthalden in Ettlingen
ausrichtete. Organisator war die
Specia Interest Group of Simu-
lation Games, eine Vereinigung
von Interessenten innerhalb der
IFIP Working Group 5.7 (Pro-
duction Management). An dem
dreitagigen Workshop nahmen
37 Tellnehmer aus 10 europdi-
schen Landern sowie zwei Gast-
vortragende teil. Die Workshop-
Reihe, an der sich das ifab von
Beginn an beteiligt hat, ist ein
Forum, in dem das ifab seine
einschldgigen  Arbeiten  im
Rahmen der européischen Pro-
gramme COMETT, TEMPUS
und LEONARDO auf internatio-
naler Ebene zur Diskussion
stellen und Anregungen durch
andere Forschungsgruppen auf-
greifen kann.

Ein weiterer Hohepunkt war das
19. Fachforum Arbeitssicher-
heit, das im September 2000 an
der Universitét Karlsruhe veran-
statet wurde. Das ifab hatte
hierzu die thematische Aus

richtung vorgeschlagen und die
Moderation der Fachvortrage
Ubernommen. Vor nahezu 400
Teillnehmern konnte so die Ge-
legenheit wahrgenommen wer-
den, die Arbeiten des ifab auf
dem Gebiet der Arbeitwissen-
schaft und seine Position zum
Thema der Normierung und
Zertifizierung  von  Arbets
schutz-Managementsystemen zu
verdeutlichen.

Auf internationaler Ebene betei-
ligte sich das ifab an mehreren
Konferenzen und Arbeitssemi-
naren. Nahezu standardméldg
nimmt das ifab dabei an den
Veranstaltungen der IFIP WG
5.7 (diesma in Tromso), der
ICPR (Bangkok) und am Work-
shop WSPE (lgls/Innsbruck)
teil. Hinzu kamen noch zwe
Seminar in Gent und Athen im
Zusammenhang mit dem euro-
paischen Projekt CAESAR II.
Vortrage in Coventry (England),
Sydney (Australien), Orlando
(USA) sowie die Sessionsleitung
auf einer internationalen Simu-
lationskonferenz in Gent.

Zum quas  pflichtmaigen
nationalen Programm gehért die
Tellnahme an der GfA-Kon-
ferenz (Berlin), am HAB-For-

schungsseminar (Chemnitz) und
an der ASIM-Konferenz (Ham-
burg). Wetere Vortrége und
Seminare fuhrten Mitarbeiter
des ifab nach Berlin, Offenbach
und auf Einladung der IAS
Stiftung auch nach Karlsruhe.
Hierzu ist anzumerken, dass die
Kosten dieser Vortragsreisen —
sofern sie nicht vom Veranstal-
ter Ubernommen werden -
durchweg aus Mitteln finanziert
werden, die das ifab selbst ein-
geworben hat. Eine Finanzie-
rung aus Mittelzuweisungen des
Landes Baden-Wrttemberg
fand nur in eénem der o.g. Fale
stett.
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IFIP 5.7 Workshop:
Simulation Games
in Production
Management

Management-Planspiele werden
fur viele Themengebiete entwi-
ckelt und eingesetzt. Es wird
dabel unterschieden in Pan-
spiele mit und solche ohne
Rechnerunterstiitzung. Auf dem
Gebiet des Produktions- und
Dienstlei stungsmanagements hat
sich dieser Ansatz zur Vermitt-
lung komplexer Zusammen-

Teilnehmer des Workshops
in der Villa Watthalden in
Ettlingen
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hdnge bel gleichzeitigem Pra-
xisbezug besonders rasch durch-
gesetzt.

Eine Interessengruppe der Inter-

national Federation of Informa-
tion Processing (IFIP) widmet
sch deshalb ausschlieldich
Themen, die mit der Entwick-
lung und dem Einsatz derartiger
Planspiele  zusammenhangen.
Um den regemélligen Aus
tausch von Praktikern und Wis-
senschaftlern auch Uber die nati-
onalen Grenzen hinweg zu for-
dern, trifft sich die Specia Inte-
rest Group innerhab der IFIP
Working Group 5.7 dljahrlich
zur einem Workshop. Bei dieser
Verangtaltung werden nicht nur
Planspiele prasentiert, sondern
es besteht auch die Mdglichkelt,
neue und erprobte Planspiele in
Aktion zu sehen bzw. selbst
auszuprobieren.
Im Jahr 2000 wurde dieses Tref-
fen vom ifab in Ettlingen orga
nisert. Es wurden zahlreiche
neue Ansdtze dokumentiert, in
welcher Weise Management-
Planspiele in den verschiedens-
ten Branchen zur Aus und
Weterbildung genutzt werden
koénnen. Die Beitrége wurden in
die Sparten
Entwicklung/Redisierung
von Planspielen,
Auswirkungen von Planspie-
len,

Planspiele fur den Dienstleis-
tungssektor und
Planspiele fur den industriel-
len Sektor
gegliedert, wobel die letzte
Sparte in die beiden Sektoren
Sozialdynamik und Technologie
unterteilt war.
Das ifab Ubernahm nicht nur die
Organisation der Veranstaltung,
bel der Uber 40 Tellnehmer aus
mehr als 10 Léndern zugegen
waren. Sie stellten auRerdem die
Erweiterung eines Planspiels zur
Arbeitssteuerung  sowie en
neues Planspiel fur auszubilden-
de Industriemechaniker vor.
Um dieses Wissen an Ansétzen,
Erkenntnissen und empirischen
Studien einer moglichst grof3en
Zahl von Interessenten aus Wis-
senschaft und Praxis zuganglich
zu machen, wurden ausgewdhlite
Konferenzbeitrdge in einem
englischsprachigen Buch in der
esm-Schriftenrethe des ifab
verdffentlicht. Das Buch enthalt
19 ausgewahite Beitrége des
Workshops.

Informationen
Oliver Strate Tel. 608-6193
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0710001
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19. Fachforum
Arbeitssicherheit:
"Management im

Arbeitsschutz"

Qualitats-
management
(Normenreihe
DIN 1SO 9000 ff.)

Allgemeines
Management
Umwelt-

Das 19. Fachforum Arbeitss-
cherhelt fand in diesem Jahr an
der Universitdt Karlsruhe statt.
Diese Veranstaltung wird von
mehreren Unternehmen aus dem
Bereich des Arbeitsschutzes und
einem auf diesem Gebiet téatigen
Verlag gesponsart. Die Organi-
sation Ubernahm die Agentur
LOGO in Dusseldorf, sodass das

Ganzheitliches
Managementsystem

management ‘Arbeitsschutz-
(Normenreihe management

DIN ISO 14000 ff.)

/7 1

DIN ISO 14000 ff.)

it N

Umwelt- Qualitats-
Aligemeines management management
Management (Normenreihe (Normenreihe

DIN ISO 9000 ff.)

Partielle
Managementsysteme
Arbeitsschutz-
management

Integration des Arbeits-
schutzmanagements in
ein ganzheitliches
Managementsystem
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ifab al's Moderator dieser Veran-
staltung von entsprechenden
Vorbereitungsarbeiten  nahezu
vollig entlastet wurde und sich

so auf die inhdtliche Vorberei-
tung des Fachseminars konzent-
rieren konnte.

Auf Wunsch des ifab wurde die
Veranstatung unter das Thema
"Management im Arbeitsschutz"
gestellt. Bereits in der Begri-
jung oriff die amtierende
Kanzlerin der Universitét Karls-
ruhe, Frau Dr. Storm, dieses
Thema auf, indem sie die ar-
beitswissenschaftlichen Arbeits-
gebiete der Universitdt hervor-
hob und dann in ihrer Eigen-
schaft al's Verwaltungschefin der
Universitét die sich auf dem
Gebiet des Arbeitsschutzes er-
gebenden Aufgaben der Univer-
stdt Karlsruhe als Arbeitgeber
beschrieb.

In  seinem Einleitungsreferat
behandelte Prof. Zilch das
Thema  "Arbeitsschutz-Mana-
gementsysteme aus arbeitswis-
senschaftlicher Sicht". Er ging
dabei insbesondere auf die Stel-
lungnahme der Gesellschaft fir
Arbeitswissenschaft ein, die an-
lasdich des 45. Arbeitswissen-
schaftlichen Kongresses 1999 in
Karlsruhe hierzu erarbeitet wor-
den war. Hierbel verdeutlichte er
auch die Zurlckhaltung der
Arbeitswissenschaft  gegentiber

einer Normierung oder gar Zer-
tifizierung von Arbeitsschutz-
Managementsystemen und wies
auf die Notwendigkeit weiter-
flhrender  Forschungsarbeiten
auf Basis neu zu konzipierender
Forschungsprogramme auf die-
sem Gebiet hin.

Die Aufgabe von Prof. Zllch
bestand dartber hinaus in der
Moderation und Diskussions-
leitung zu den weiteren Fach-
vortrégen des Kongresses. Die
grofe Teilnehmerzahl von na
hezu 400 aus alen Bereichen
der Wirtschaft verdeutlichte
dabel die Bedeutung, die das
Thema Arbeitssicherheit und
Arbeitsschutzmanagement  be-
Sitzt, esist zu erwarten, dass die
Bedeutung durch entsprechende
Préziserungen zum Arbeits-
schutzgesetzt in der Zukunft
noch weiter gesteigert wird.

Informationen
Prof. Gert Zulch Tel. 608-4251
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0020007
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ifab-Workshop:
Einsparungs-

potenziale in der

IT-Beschaffung

Produktart

Erzeugnis

Dienst-
leistung

Beschaffungsarten fur

Hardware

Software-
Lizenz

Software-
Entwicklung

Betreiber-
dienst

Im Bereich der Arbeitswissen-
schaft und Betriebsorganisation
rickt die Analyse und Gestal-
tung von Dienstleistungsaufga
ben immer stérker in den Mit-
telpunkt. Analog zu Vorge
hensweisen, die sich im Pro-
duktionsbereich bewahrt haben,
wird auch im industriéllen
Dienstleistungsbereich der An-

Eigenleistung

Leistungsersteller

Fremdleistung

Eigen-
bedarf

Informationstechnologien
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Kunden-
bedarf  BEdarfsart

satz verfolgt, Prozesse zu defi-
nieren und formal dokumentiert
einzelnen Aktivitdten explizit
Aufgabentrégern  zuzuordnen.

Auf diese Weise kbnnen deren
Arbeiten besser koordiniert und
zZielgerichtet gesteuert werden.
Ein wichtiges Thema in vielen
Grof3unternehmen ist dabel die
Frage, wie Prozesse im Bereich
der Beschaffung von Informa
tionstechnologien (IT) gestaltet
werden sollen. Die Beschaffung
von Hard- und Software, aber
auch von Dienstleistungen zur
Software-Entwicklung und zum
Betrieb informationstechnischer
Anlagen dtellt dabei  einen
enormen Kostenfaktor dar.

Zu diesem Thema veranstaltete
das ifab im Januar 2000 einen
Workshop, zu dem die Tellneh-
mer besonders eingeladen wor-
den waren. Dabel wurde Wert
darauf gelegt, dass neben grofen
Produktionsunternehmen  auch
Handelss und Dienstleistungs-
unternehmen sowie Forschungs-
und  Vewatungsinstitutionen
vertreten waren. In Kurzrefera-
ten stellten die Teilnehmer ihre
jeweiligen L6sungsansédtze vor.
Hierbel zeigte sich, dass die
meisten Unternehmen den Weg
der zentraen Beschaffung mit
einer strikten Standardisierung
der Prozesse, aber auch mog-
lichst der Installationen verfol-

gen.
Als weiterer Problemkreis er-
wies sich die Organisation um-
fangreicher Software-Entwick-
lungsprojekte.

Die Tellnehmer begriften diese
Art der Veranstaltung und spra-
chen sich fir eine Wiederholung
in der Zukunft aus. Der Vor-
schlag des ifab, en gemensa
mes Benchmark-Projekt zu de-
finieren, fand alerdings in der
Folge keinen Widerhall.

Information
Prof. Gert Zlilch
Eigenpublikation

Tel. 608-4251
Pub.-Nr. 0020008
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46. GfA-Kongress:
Visualisierung
vernetzter
Informationen

Der 46. Arbeitswissenschaftli-
che Kongress der Gesellschaft
fur Arbeitswissenschaft (GfA)
fand vom 15. bis 18. Marz 2000
in Berlin statt und hatte "Kom-
plexe Arbeitssysteme — Heraus-
forderung fir Anayse und Ges-
tatung” zum Thema. Mit einem
Vortrag Uber die "Kommunika
tionsergonomische  Visualisie-

[
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TErchibeg pin

Dreidimensionale,
abstrakte Sicht auf Daten
der Leitungsebene

68

4

rung vernetzter Informationsbe-
sténde" nahm sich das ifab die-
ser Thematik an.

Daten, Zustande, Informationen

und Erfahrungswissen eines
Unternehmens werden bereits
vielfach innerhalb verteilter und
vernetzter Informationssysteme
gehandhabt. Dies bedingt eine
oftmals sehr zeitintensive und
umstandliche Suche nach gefor-
derten Informationen. Es muss
erwartet werden, dass die Sach-
bearbeiter, die mit derartigen
vernetzten  Informationssyste-
men arbeiten, einer sehr grof3en
Informationsflut bezogen auf die
Informationsmenge und Infor-
mationskomplexitdt —ausgesetzt
werden.

Zur Evduation bestehender ar-
beitswissenschaftlicher Erkennt-
nisse und Empfehlungen der
Kommunikationsergonomie so-
wie neu entwickelter Darstel-
lungstechniken zur Visualisie-
rung objektorientierter Datenbe-
stande wurden innerhab enes
Tellprojektes des SFB 346
("Rechnerintegrierte  Konstruk-
tion und Fertigung von Bautei-
len") diesbeziglich Untersu-
chungen durchgefihrt. Hierzu
wurden unterschiedliche Dar-
stellungstechniken  entworfen
und experimentell (vornehmlich
mittels Blickregistrierung, Key-
stroke-Recording und  struktu-

rierter Interviews) untersucht,
um jene herauszufinden, die
einen moglichst schnellen und
intuitiven Zugang zu den er-
wuinschten Informationen er-
maoglichen. Dabei wurden bei-
spielsweise prinzipidle Mog-
lichkeiten zur Darstellung von
Informationen Uber Objektmen-
gen sowie zur Darstellung von
Beziehungen der Objekte unter-
einander anaysiert. An den
Untersuchungen waren 20 Pro-
banden aus mehreren Industrie-
unternehmen beteiligt.

Die durchgefuhrten Untersuch-
ungen zeigen, dass es be der
Schnittstellengestaltung  wichtig
ist, den Zusammenhang zwi-
schen Informationsbereitstellung
und Kognition bei der Entwick-
lung von Benutzungsoberfl&
chen zu beachten. Durch eine
sinnvolle Visuaisierung wird es
ermoglicht, dem Benutzer eines
vernetzten |nformationssystems
auf einfache Weise sowohl ei-
nen Uberblick Uber die vorhan-
denen Datenbestande as auch
den Zugriff auf einzelne Daten
zu ermdglichen.

I nformationen
Sascha Stowasser Tel. 608-4713
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 1240001
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FB-Fachseminar:
Visuelle
Prifarbeitsplatze in
der Bekleidungs-
industrie

Marktbedingungen wie
grol3e Variantenvielfalt,
guter Service,

Die  Forschungsgemeinschaft
Bekleidungsindustrie (FB) ver-
angtaltete am 6. April 2000 in
Offenbach ein Fachseminar mit
dem Zid, den knapp 30 Telneh-
mern das Ergebnismaterial des
ifab-Projektes "Gestaltung vis-
ueller Priufarbeitspléatze in der
Bekleildungsindustrie” zu pré
sentieren.

Automatisierte
Bildverarbeitungssysteme
beschrankt einsetzbar

Internationaler
Wettbewerbsdruck

Bedeutung der visuellen
Prufung in der
Bekleidungsindustrie
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| E ! | hangendes
Kleidungsstiick

liegendes
Kleidungssttick

Kurzzyklischer
modischer Wandel

Zur Sicherung der Wettbewerbs-
fahigkeit der deutschen Bekleid-
ungsindustrie erhdlt die Erzeug-
nisquaité neben den Stick-

kosten und der Lieferzeit eine
immer grofkere Bedeutung. In
der Bekleidungsindustrie gibt es
daher eine grol®e Anzahl von
Arbeatspldtzen mit Priftétigkel-
ten. Wachsende Qualitétsanfor-
derungen, steigende Anforde-
rungen an die Produktionsflexi-
bilitdt und stetige Produktinno-
vationen stellen dabel die Wa-
renprifung in der Bekleidungs
industrie vor immer neue Her-
ausforderungen. Dartiber hinaus
setzt die Gestaltung wirtschaftli-
cher und menschengerechter
Prifarbeitsplédtize die wechsdl-
seitige Anpassung von Mensch
und Arbeit voraus, was erfah-
rungsgemal? in den Unterneh-
men zumeist nur unzureichend
umgesetzt wird.

Im Rahmen eines von der Ar-
beitsgemeinschaft  industrieller
Forschungsvereinigungen (AiF)
geforderten Projektes hatte das
ifab von 1996 bis 1998 Anforde-
rungen an die Gestaltung von
Arbeitspldtzen  flr  typische
Prifaufgaben in der Beklei-
dungsindustrie (z.B. Waren-
schau von Stoffballen, liegende
Prifung von Hemden, hangende
Prifung von Anzligen) ermittelt.
Fur diese Arbeitsplétze waren

dann Gestaltungsempfehlungen
erarbeitet und in Form von
Musterarbeitspldtzen dokumen-
tiert worden.

In einem Vortrag Uber "Ergono-
mie im Einklang mit Wirtschaft-
lichkeit bei der Prifung von
Bekleidungsprodukten” wurden
den Teilnehmern die erarbeite-
ten Empfehlungen zur Gestal-
tung der Prufarbeitsumgebung
(z.B. Beleuchtung), der Prifar-
beitsplétze, des Materialflusses
und des Prifablaufs vorgestellt.
Durch Umsetzung dieser Emp-
fenlungen kann eine Verbesse-
rung der Qualitdtsprifung, aber
auch der physischen und psychi-
schen Belastungssituation des
eingesetzten Prifpersonals er-
reicht werden.

In einem weiteren Vortrag stand
der Einsatz der Blickregistrie-
rung bel der Pruftétigkeiten im
Mittelpunkt. Die Blickregistrie-
rung wurde als Verfahren einge-
setzt, um Strategien der Mitar-
beiter bei der Bekleidungspri-
fung zu identifizieren und zu
bewerten.

I nformationen
Sascha Stowasser Tel. 608-4713
Fachverdffentlichungen Fav.-Nr. 1248002
Fav.-Nr. 1249002
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ASIM 2000:

Entwicklung von

Optimierungs-
strategien

Das 14. Symposum Simula
tionstechnik der Arbeitsgemein-
schaft Simulation (ASIM) inner-
halb der Gesellschaft fur Infor-
matik (Gl) fand im September
2000 an der Universitdt Ham-
burg statt. Zid dieser Verangta-
tungsreihe ist die Forderung des
Informations- und Erfahrungs-
austausches zwischen Fachleu-

Mathemathische Programmierung
(linear, integer, dynamisch,

constraint) -

Warteschlangen-/
Bedientheorie

Versuch und Irrtum

. Suche
e Cane
gang 9 Genetische Algorithmen/ Ldsung
Evolutionsstrategien
Regelbasierte Losungsfindung
(explizit, fuzzy)
Naherungsverfahren am ifab
und Heuristiken - entwickelte

Verfahren des ifab zur
Personaleinsatzplanung
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Verfahren

ten, die auf dem Gebiet der Mo-
ddlbildung und Simulation in
Industrie, Forschung und Lehre
tétig sind.

Be dieser Veranstdtungsreihe
zeigte das ifab am Beispid der
Personalstruktur- und Personal-
einsatzplanung die Entwicklung
von Optimierungsstrategien auf.
Erste Ansdize be der smula
tionsunterstiitzten Planung von
Personalstrukturen basieren auf
dem Prinzip des Versuchs und
Irrtums.  Eine  Verbesserung
kann dabei nur durch intuitives
Probieren erzielt werden.

Um eine zielgerichtete Suche im
Ldsungsraum zu ermoglichen,
wurden im Zuge der fortlaufen-
den Entwicklung des Simula
tionsverfahrens ESPE verschie-
dene Optimierungsstrategien im-
plementiert. Am Beispiel des
Sintflut-Algorithmus konnte
eine zielgerichtete Suche im
Ldsungsraum ermoglicht  wer-
den. Einen Nachweis fur das
Erreichen eines mathematischen
Optimums liefert das Verfahren
jedoch nicht. Verfahren zur
mathematischen  Optimierung
eignen sich fur die komplexen
Problemstellungen der Personal-
strukturplanung lediglich  zur
Generierung von Ausgangs6-
sungen.

Eine wetere Verbesserungs
strategie, die bel der Simulation

des Persondeinsatzes verfolgt
wurde, ist der Einsatz geneti-
scher Algorithmen. Bel dieser
Vorgehensweise wird eine Per-
sonalstruktur  als  Individuum
einer  Population aufgefasst.
Durch die Evolutionsoperatoren
Selektion, Rekombination und
Mutation wird die nachfolgende
Generation erzeugt. Beim gene-
tischen Algorithmus fehlt jedoch
eine ex ante vorgegebene Ver-
besserungsstrategie. Eine Vidl-
zahl von Wahrscheinlichkeitsre-
geln tragt dazu bei, dass der
Algorithmus "blind" optimiert,
sodass der Optimierungsabl auf
nicht mehr nachvollziehbar ist.
Fur die kurzfristige Personal-
einsatzplanung, bel der im Ge-
gensatz zur Personalstrukturpla-
nung die Ressourcen in qualita-
tiver und quantitativer Hinsicht
nicht verdnderbar sind, eignen
sich Prioritétsregeln. Mit ihnen
koénnen unterschiedlichste Zidl-
kriterien fir den Personaleinsatz
positiv beeinflusst werden. Die
gegenwartigen Arbeiten des ifab
konzentrieren sich auf diese
Strategien.

Informationen

Sven Rottinger Tel. 608-2434
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 1470001
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13. HAB-
Forschungsseminar:
Neue Informations-
technologien in der
Bekleidungsindustrie

Unternehmen in Deutschland
gen
uﬂ‘w“
ng 7
“\'\eﬁe‘\)
[
- virtuelles Design und virtuelle
Stoffauswahl

- Schnitterstellungen vom Grundmodell
- Prototyp der Grundmodelle

- fotografische Detailaufnahmen

- Arbeitsbeschreibungen

- Entscheidungen tber
Fertigungsstandort

'
Electronic %
Data

Interchange

~<—Lieferung der fertigen Waren nach Deutschland

Im Oktober 2000 fand das 13.
Forschungsseminar der Hoch-
schulgruppe Arbeitss und Be-
triebsorganisation an der TU
Chemnitz satt. Thema des Se-
minars war das Planen und
Gestalten von Produktionsnet-
zen.

Hieran betelligte sich das ifab
mit einem Vortrag Uber die Ver-

Kunde Fertigungsstatten

Kundendaten werden - éusvx:jahl ‘éoﬂ g im Ausland
) tbertragen rundmodellen un:
& % 9 Stoffen im Internet
D oder im Geschéft
i r-ryTr Fertigung
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aser-Scanner | o

E-Commerce

--------- Fertigung

o
] : Osteuropa

eamammams Fertigung

o oY
] Tirkei

Erweitertes Produktions-
netzwerk in der
Bekleidungsindustrie
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anderung von Produktionsketten
in  der Bekleidungsindustrie
durch Einsatz neuer Informati-
onstechnologien. Dieses Thema

war aus Vorarbeiten des ifab fur
ein europaisches Projekt hervor-
gegangen. In Zusammenarbeit
mit den Universitdten Genf und
Strathclyde in Glasgow hatte das
ifab die Erarbeitung zweier
Projektantrage (GADIVA bzw.
ViProc) koordiniert.

Im Vortrag wurde zunéchst auf
die Situation in der deutschen
Bekleidungsindustrie eingegan-
gen, die durch Lohndruck und
haufigen Produktwechsd ge-
kennzeichnet ist. Hierauf haben
die Unternehmen durch Verla-
gerung von Fertigungsstétten ins
Audand und durch Einsatz
neuer Informationstechnologien
reagiert. Hierzu gehéren vor
allem Verfahren zum elektroni-
schen Design, zur Konfektionie-
rung und Bemusterung bis hin
zum virtuellen Anpassen. Eine
Schnittstelle stellt dabei immer
noch der Ubergang von der Be-
musterung anhand realer Be-
kleidungsstiicke und Personen
zur 2D-Schnitterstellung  dar.
Hier zeigen neue Informations-
technologien Wege auf, um auch
diesen Ubergang durch Rechner-
unterstitzung  effizienter zu
gestalten.

Dabei spielt das virtuelle Anpas-

sen ene maldgebliche Rolle.
Dies ist fur die statische Dar-
stellung von Bekleidungssti-
cken hinreichend gelost, doch
stellt die Darstellung der Be-
kleidung in der Bewegung ein
besonderes Problem dar. Zu-
kiinftige Visionen reichen von
der virtuellen Anprobe bis hin
zur kundenindividuellen Mas-
senproduktion. Hierdurch erge-
ben sich neue Chancen fur die
deutsche Bekleidungsindustrie,
die auch zu einer Veradnderung
von den bisherigen Produkti-
onsketten hin zu Produktions-
netzen reicht, die auch den Kun-
den in den Produktionsprozess
einbezieht

I nformationen
Prof. Zulch Tel. 608-4251
Regina Halmer Tel. 608-4839
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11th WSPE:
Simulation of
Complex Production
Systems

Customer orders

W irding-up acinaby netw ore

Vom 21. bis 25. Februar 2000
fand im Kongresszentrum Igls
(Osterreich) das 11. "Interna-
tional Working Seminar on Pro-
duction Economics' statt. Diese
Konferenz wird im Zwei-Jahres-
Turnus veranstaltet. Auch dieses
Mal war das ifab wieder mit
einem Beitrag aus seinen aktu-
ellen Forschungsarbeiten ver-
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Gegeniberstellung von
Kunden- und Fertigungs-
auftrag
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production activity nebworns

operation -sequen:9|

treten. Thema war die Simula
tion komplexer Produktionssys-
teme durch die Kopplung von
Modellen.

Bel der Erstellung von Simulati-
onsmodellen kommt es in der
Praxis haufig vor, dass die fir
die Modelierung relevanten
Informationen - z.B. in der Fer-
tigung - sehr detailliert vorhan-
den sind und auch einen grof3en
Antell zur Glte des Simulati-
onsergebnisses beitragen. An-
dere Informationen, wie z.B aus
den vorgelagerten Bereichen,
liegen oft nur schétzungsweise
vor, wobel haufig dieser grobe
Detalllierungsgrad auch aus-
reicht.

Bisher gab es hier keinen An-
satz, der diesem Problem Rech-
nung trug und es ermdglichte,
verschieden detallierte Simula-
tionsmoddlle in einem Gesamt-
modell zu integrieren. Man war
gezwungen, einen einheitlichen
Detaillierungsgrad fur das Si-
mulationsmodell im  Vorfeld
ener  Simulationsstudie  zu
wahlen. Wollte man genaue
Simulationsergebnisse erzielen,
musste das gesamte Produkti-
onssystem sehr detailliert abge-
bildet werden; wahlte man en
vereinfachtes Modell, musste
man sich mit ungenauen Ergeb-
nissen zufrieden geben.

Das am ifab entwickelte neuar-

tige Simulationsverfahren OSm
ermoglicht es, unterschiedlich
detaillierte Simulationsmodelle
bei garantierter Konsistenzer-
hatung der Simulationsergeb-
nisse zu integrieren. Dies wird
durch eine spezidle Methode
der Kopplung von Simulations-
modellen erreicht. In einem Si-
mulationsmodell kénnen die zu
detaillierenden Prozesse mit
anderen, dem gewlnschten De-
taillierungsgrad  entsprechenden
Simulationsmodellen gekoppelt
werden. Dabel werden diese im
Simulationsverlauf durch Kom-
munikation so synchronisiert,
dass bei Beendigung eines un-
terlagerten Moddlls die Ergeb-
nisse an das Ubergeordnete Mo-
dell zurickgeliefert werden, was
die Konsstenzerhatung der
Ergebnisse sichert. Die theoreti-
schen Beschreibung des Kon-
zeptes wurde an einem Beispidl
aus dem Projekt REALMS de-
monstriert das von der Européi-
schen Gemeinschaft innerhab
des Rahmenprogramms ESPRIT
VI gefordert wurde.

Informationen
Jorg Fischer Tel. 608-8118
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0930001
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IFIP WG 5.7

Working Conference:

Guideline for
Personnel-oriented

Die Arbeitskonferenz der IFIP
WG 5.7 fand im Juni 2000 in
Tromsz in  Norwegen statt.
Thematisch stand sie unter der
Uberschrift  "Information and
Communication Technology

i (ICT) in Logistics and Produc-
MOde”mg tion Management". Mit der akti-
ven Teilnahme des ifab an der
Konferenz war vor dlem das
|
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Lernen und Verlernen
im Simulationsmodell
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output reached in the average

Ziel verbunden, die Ergebnisse
der VDI-Richtlinienarbeit (VDI
3633, Blatt 6) international vor-
zustellen.

Die Richtlinienarbeit im VDI-
Arbeitskreis  "Abbildung des
Personals in Simulationsmode -
len", die Prof. Zllch leitet, war
zu diesem Zeitpunkt vorléufig
abgeschlossen, sodass das
gleichnamige Blatt 6 der VDI-
Richtlinie 3633 zum Grundruck
freigegeben werden konnte.

Die Abbildung des Personals in
Simulationsmodellen ist deshab
sinnvall, weil in nicht vollstén-
dig automatisierten Produktions-
systemen das Erreichen der (lo-
gistischen und gegebenenfalls
monetaren) produktionswirt-
schaftlichen Ziele mal3geblich
von den personellen Ressourcen
beeinflusst wird. Zunehmend
wird Persona aber auch deshab
abgebildet, um personabezo-
gene Fragestellungen zu |6sen,
beispielsweise zur Personabe-
darfs- und -einsatzplanung oder
zur Prognose ergonomischer
Belastungen.

Im Konferenzbeitrag wurde
dargestellt, welche Unterschiede
es bei der Moddlierung von
Personal in Simulationsmodel-
len gibt. Insbesondere wurde auf
Aspekte, Unterschiede und An-
wendungsfelder der personalin-
tegrierten und der personalori-

entierten Simulation eingegan-
gen.

Die persondorientierte Simula
tion ist dabei gegenliber der per-
sondintegrierten durch einen
hoheren Detaillierungsgrad ge-
kennzeichnet. Mit persondin-
tegrierten  Simulationsverfahren
kann bereits die Trennung von
personellen und maschinellen
Kapazitdten abgebildet werden
und es konnen unterschiedliche
Personalqualifikationen model-
liert werden. Persondorientierte
Simulationsverfahren  bertick-
sichtigen darliber hinaus bei-
spielsweise auch noch audas
tungsbedingte, arbeitsphysiolo-
gische oder arbeitspsychologi-
sche Aspekte.

Im Konferenzbeitrag wurde an
einem Anwendungsbeispiel er-
lautert, wie man z.B. Aspekte
der menschlichen Zuveréssigkeit
in die Fertigungssmulation ein-
beziehen kann. Die Auswirkun-
gen von Fehlhandlungen der
Mitarbeiter werden dazu in
Form von Ausschuss oder
Nacharbeit riickgekoppelt.

I nformationen
Thorsten Vol lstedt Tel. 608-4835
Fachverdffentlichung Fav.-Nr. 1360002
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Special ICPR 2000:

Prototyping of
Organisational
Structures

Processes (activity networks)

Order 01

Inquiry 02 -

Modellierung von
Organisationsstrukturen
auf der Basis von
Aktivitatsattributen
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Im August 2000 fand in Bang-
kok die Specia Internationa
Conference on Production Re-
search satt. lThr Anliegen be-
stand u.a darin, den ost- und
Sidostasiatischen Raum stérker
in diese Verangatungsreihe
einzubinden, die bereits sait
viden Jahren regemalig mit
grof3er Betelligung aus der in-

Activities Personnel

ternationalen Fachwelt dattfin-
det.

Gegenstand des vom ifab beige-
steuerten Vortrages war die Mo-

dellierung  aufbauorganisatori-
scher Strukturen im Produkti-
onsunternehmen und deren Si-
mulation zur dynamischen Be-
wertung ihrer logistischen Leis
tungsfahigkeit. Der  Ansatz
hierzu war in der Dissertation
von Bernd Brinkmeier entwi-
ckelt worden. Der Grundge-
danke der Modellierung besteht
darin, die im Unternehmen ab-
laufenden  Prozesse  mittels
Netzplanen (activity networks)
abzubilden und die darin ent-
haltenen Aktivitdten durch Att-
ribute, z.B. hinsichtlich ihrer
Produkt-, Kunden- und Prozess-
orientierung, néher zu beschrei-
ben. Diese Attribute werden im
Moddlierer FORM (FEMOS-
Organisationsmodellierer) nach
Vorgabe einer bestimmten Or-
ganisationsstrategie und  unter
Berlcksichtigung des Kapazi-
tétsbedarfes zu Stellen, Gruppen
und Abteilungen zusammenge-
fasst. Diese aufbauorganisatori-
sche Struktur wird dann mit
Hilfe des Simulationsverfahrens
FEMOS smuliert und anhand
logistischer, wirtschaftlicher und
auch arbeitspsychologischer
Kriterien bewertet.

Diese Vorgehensweise wurde

im Vortrag anhand einer Getrie-
bedeckelfertigung  veranschau-
licht. Als beste Losung ergab
sich dabei ein Aufbau in zwel
produktorientierte  Segmente,
wobel ein Tell der Aktivitdten
einem spezidlen Segment zur
Durchfihrung komplexer Auf-
gaben zugeordnet wurde.

Information
Prof. Gert Zulch Tel. 608-4251
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0480004
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8th ICME:
Disassembly
Information System

Vom 27. bis 30. August 2000
fand in Sydney die 8. ICME
(International Conference on
Manufacturing Engineering)
statt. Im Rahmen der Konferenz
wurde vom ifab das Demontage-
Informationssystem DAISY vor-
gestellt, mit dem die Erzeug-
nisdemontage an manuellen Ar-
beitspldizen unterstitzt  wird.
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Probedemontage mit dem
Verfahren DAISY

82

DAISY ist speziell auf die Be-

lange der manuellen Demontage

abgestimmt, um Demontageab-
laufe zu optimieren und in Form

von adaptiv-dynamischen De-
montagearbeitsplanen  aufzube-
reiten. DAISY besteht dazu aus
drel separaten Modulen, die den
Demontagemitarbeiter bel Pro-
bedemontagen, bel der Demon-
tageplanung und bel der De
montagedurchfiihrung unterstit-
zen.

Um die fir die Demontage rele-
vanten Informationen fur eine
Erzeugnisgruppe zu erfassen,
wird einmalig ene Probede-
montage an einem Erzeugnis
durchgefihrt. Wahrend dieser
Probedemontage werden dle zu
demontierenden Teile und zu
[6senden  Verbindungen be-
schrieben und  klassifiziert.
DAISY dellt dazu eine graphi-
sche Benutzungsoberflache zur
Verfugung, mit deren Hilfe der
die Erzeugnisstruktur mit den
erforderlichen Informationen auf
einfache Weise erfasst werden
kann. Auf der Grundlage der so
ermittelten Erzeugnisdaten kann
DAISY ein stochastisches De-
montagenetzwerk aufbauen, das
ale technisch mdglichen De-
montageabl aufe beinhaltet.

Im Rahmen der Demontagepla-
nung erzeugt DAISY mit Hilfe
des Demontagenetzwerkes fir

vorliegende Demontageauftrage
einen optimalen Demontageab-
lauf mit einem korrespondieren-
den Arbeitsplan. Auf dieser Ba-
ss efolgt anschlielfend eine
Kapazitatsplanung.

Be der Demontagedurchfih-
rung wird der zuvor ermittelte
Arbeitsplan  multimedid am
Demontagearbeitsplaiz  aufbe-
reitet, sodass dem Mitarbeiter
ale zur Demontage erforderli-
chen Informationen zur Verfu-
gung dstehen. Fals en von
DAISY angegebener Demonta
geschritt aufgrund des Zustan-
des des vorliegenden Erzeugnis-
ses nicht ausfuhrbar ist, startet
DAISY ene erneute Optimie-
rung des Demontageablaufes
unter Berlicksichtigung des er-
reichten Erzeugniszustandes und
passt den Demontageablauf ent-
sprechend an. Auf diese Weise
kann mit DAISY ene wirt-
schaftliche Demontage unter
Berlcksichtigung individueller
Erzeugniszusténde  unterstiitzt
werden.

Prof. Gert Zulch Tel. 608-4250
Reinhard Mller Tel. 608-4712
Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 1070002
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WSC '00:
Object Model for
Activity Network
Based Simulation

winding-up layer

Vom 21. bis 25. Februar 2000
fand in Orlando, Florida, die
Winter Simulation Conference
2000 datt. Diese Konferenz
wird seit 1967 jedes Jahr veran-
ddtet und ist wedtwet die
grofte ihrer Art. In den letzten
Jahren konnte sie durchschnitt-
lich 700 Teillnehmer verbuchen.
Dabel waren 30 % der beteilig-

Legend:

NDZ average lead time
(in minutes)

connection with coupling node --=sswg-----e----
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Hierarchische Kalkulation
von Durchlaufzeiten in
OSim

ten Autoren Wissenschaftler aus

der ganzen Welt, wogegen 70 %
aus den USA, dem Heimatland
der Konferenz, kommen.

Die Erfolgsaussichten fur die
Annahme nicht US-amerikani-
scher Beitrége ist demnach rela
tiv gering. In diesem Jahr ver-
suchte das ifab zum ersten Md,
enes seiner aktudlen For-
schungsthemen zu platzieren,
was auf Anhieb gelang. Mit
seinem integrierten Objektmo-
dell zur durchlaufplanorientier-
ten Simulation von Produktions-
systemen konnte sich das ifab so
am weltweiten Wissensstand im
Bereich der Simulationstechnik
messen.

Im Rahmen des Vortrages
wurde ein konzeptionelles Ob-
jektmodell gezeigt, das sich zum
Ziel gesetzt hat, die verschiede-
nen Planungsbereiche  und
Sichtweisen der produktionsor-
ganisatorischen Simulation zu
integrieren. Bisher ergab sich
bei Anwendung der Simulation
das Problem, dass oft verschie-
dene fachspezifische Simulati-
onsverfahren fur denselben Pla-
nungsbereich eingesetzt werden
mussten, da der Leistungsum-
fang eines einzelnen kommer-
zidlen  Simulationsverfahrens
héufig nicht ausreicht, um spe-
zielle Fragestellungen zu beant-
worten.

Um dieser Anforderung gerecht
zu werden, wurde am ifab ein
simulationsfahiges  Objektmo-
dell entwickelt, welches insbe-
sondere Konzepte zur Hierarchi-
sierung von Modellen bzw. zur
Sicherung der Koexistenz ver-
schiedener Sichtweisen sowie
unterschiedlich detaillierter Mo-
dellteile ermoglicht.

Das konzeptionelle Objektmo-
dell wurde in funf aufeinander
aufbauenden Phasen entwickelt.
Ausgehend von einem objeki-
orientierten  Durchlaufplanmo-
dell zur Beschreibung von Pro-
zessen wurden Konzepte bzw.
Objekttypen zur Modellierung
betelligter Ressourcen und En-
titdten hinzugefigt. Den Ab-
schluss bildete die Hierarchisie-
rung dieser Konzepte. Im Mit-
telpunkt dieser Entwicklung
stand die Kombinierbarkeit ver-
schiedener Aspekte sowie eine
durchgangige und konsistente
Definition von Kennzahlen.

Der Vortrag wurde durch das
Beispiedmodell einer Getriebe-
produktion abgerundet, das auf

Daten des SFB 346 beruht.
I nformationen
Jorg Fischer Tel. 608-8118

Fachveroffentlichung Fav.-Nr. 0020009
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VDI-Arbeitskreis

Simulation und Optimierung

"Simulation und

Optimierung"

Betriebsmittel

Input

Auf der Sitzung des Fachbe-
reichs A5 "Moddlierung und
Simulation™ am 7. April 2000 in
Dusseldorf wurde beschlossen,
die VDI-Richtlinie 3633 um ein
weiteres Blatt zu erganzen, das
den Titd "Simulation und Op-
timierung” tragen soll. Um die-
ses 12. Blatt der Richtlinie zu
erarbeiten, traf der Fachaus-

Funktions-Betriebsmittel-Matrix
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Personalstrukturen

am Beispiel der Personal-
einsatzplanung
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schuss "Simulation und Opti-
mierung” am 27. Juni 2000 zu
einer konstituierenden Sitzung
zusammen. Zum Vorstzenden

wurde Herr Prof. Hanschke vom
Institut fur Mathematik der TU
Clausthal gewahlt.

Der Fachausschuss hat die Auf-
gabe, dem Anwender das Zu-
sammenspidd  von Simulation
und Optimierung zu verdeutli-
chen. Es sollen die verschiede-
nen Mdglichkeiten des Einsatzes
der Optimierung im Umfeld der
Simulation dargelegt und in der
Richtlinie festgehalten werden.
Dabei soll die Nutzung der Op-
timierungsverfahren  moglichst
als Systematik in Abhangigkeit
von den in Blatt 1 der VDI-
Richtlinie 3633 dargestellten
Gestaltungsebenen aufgearbeitet
werden.

Folgende grundsétzliche Inhalte
des neuen Blattes der Richtlinie
snd bisang vorgesehen: Dar-
stellen des Wesens der Optimie-
rung und Ubergang zur Praxis,
Einordnung im Umfeld der Si-
mulation, Aufzeigen maoglicher
Aufgabenstellungen und Ein-
satzfelder, Berticksichtigung des
Faktors Zufdl, Darstellung
unterschiedlicher Optimierungs-
verfahren, Aufzeigen des Zu-
sammenspiels zwischen den
Verfahren und den Einsatzfel-
dern, Darstellung der Anforde-

rungen an die Infrastruktur in
der Praxis und das Auffihren
anwendungsbezogener Beispie-
le.

Zur Erstellung der Richtlinie
wird sich der Fachausschuss in
regelméaigen Abstéanden von
einigen Monaten zu Sitzungen
zusammenfinden. Das ifab wird
in diesen Arbeitskreis vor alem
die Erfahrungen aus dem Be-
reich der Personaleinsaizpla-
nung einbringen. Im Bereich der
persondorientierten  Simulation
wurden am ifab bereits mehrere
Forschungsprojekte  durchge-
fahrt, die eine Kopplung von
Simulation und Optimierung
zum Ziel hatten. Im Bereich der
Personalstrukturplanung  sind
dabei vor allem eine heuristische
Vorgehensweise auf der Basis
vergeblicher Anforderungen
nach Persona und der Einsatz
genetischer  Algorithmen  zu
nennen.

I nformationen
Thorsten Vollstedt Tel. 608-4835
Fachverdffentlichung Fav.-Nr. 1470001
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0.
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346 "Rechnerintegrierte Kon-
struktion und Fertigung von
Bauteilen”, 2000.

(Pub.-Nr. 0020013)

KIPARSKI, Rainer von:
Umdruck zur Lehrveranstaltung
Industridler Arbeits- und Um-
weltschutz. Karlsruhe Uni: In-
ditut  fr  Arbeitswissenschaft
und Betriebsorganisation, Vorl.
WS 2000/2001.

(Pub.-Nr. 0150001)

ZULCH, Gert:

SAM — Simulation Aided Man-
agement. Computer Integrated
Planning Game on Production
Planning and Control. Karlsruhe
Uni: Institut for Arbeitswissen-
schaft und Betriebsorganisation,
February 2000.

(Pub.-Nr. 1230001)

ZULCH, Gert:

SAM - Simulation Aided Man-
agement. Computer Integrated
Planning Game on Work Struc-
turing. Karlsrune Uni: Institut
fur  Arbetswissenschaft und
Betriebsorganisation, February
2000.

(Pub.-Nr. 1230002)

ZULCH, Gert; VOLLSTEDT,
Thorsten; RINN, Andreas:
Simulationsbasierte  Untersu-
chung zur Koordinierung und
Steuerung von Engpéssen in
Produktionssystemen nach dem
Prinzip der Leistungsratenver-
einbarung. Anlagen zum DFG-
Projekt ZU 55/26-1. Karlsruhe
Uni: Institut for Arbeitswissen-
schaft und Betriebsorganisation,
Dezember 2000.

(Pub.-Nr. 1360001)

ZULCH, Get; REIMANN,
Claudia;, SCHEIB, Thomeas,
STEININGER, Peter:

Das Berufshild des Industrieme-
chanikers in der Zukunft —
Auswertung ener Befragung
von 81 Industriebetrieben.
Karlsruhe Uni: Institut far Ar-
beitswissenschaft und Betriebs-
organisation, August  2000.
(Pub.-Nr. 1600001)

MULLER-(MALEK), Henri:
DIC_XIM Distribution Logistics
Management. Computer Inte-
grated Planning Game. Distri-
bution Operations Planning &
Control. Karlsruhe Uni: Ingtitut
fur  Arbetswissenschaft und
Betriebsorganisation, Juni 2000.
(Pub.-Nr. 1670001)
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Vortrage und
Seminare
2000

ZULCH, Gert; RINN, Andress:
Einsparpotentiale in der 1T-Be-
schaffung, Workshop. ifab, Uni
Karlsruhe, 24.01.00.

ZULCH, Gert; JONSSON, Uwe;
FISCHER, Jorg:

Simulation of complex produc-
tion sysems by coupling of
models. Vortrag, 11th Interna-
tional Working Seminar on Pro-
duction Economics. Kongress-
zentrum, Igls/Innsbruck (Oster-
reich), 22.02.00.

ZULCH, Gert; KRUGER, Jan,
BOGUS, Thomas:

Redlitdtsnahe Modellierung per-
soneller Einflussfaktoren auf die
Leistungsfahigkeit von Ferti-
gungssystemen. Vortrag, Ab-
schlusskolloquium zum DFG-
Schwerpunktprogramm  "Mo-
dellierung der Produktion”. Uni
Hannover, 07.03.00.

ZULCH, Get; SCHNECK,
Milko; BRINKMEIER, Bernd:

Planung und Bewertung von
Personalstrukturen  unter Be-
ricksichtigung  konkurrierender
Ziekriterien.  Vortrag, Ab-
schlusskolloquium zum DFG-
Schwerpunktprogramm  "Mo-

dellierung der Produktion”. Uni
Hannover, 07.03.00.

ZULCH, Get; SCHINDELE,
Hermann; BRAUN, Wolfgang;
KRUGER, Jan:

Entwicklung neuer Modellie-
rungsmethoden fir die personal-
orientierte Simulation. Vortrag,
Abschlusskolloquium zum
DFG-Schwerpunktprogramm
"Modellierung der Produktion".
Uni Hannover, 07.03.00.

STOWASSER, Sascha;
ZULCH, Gert:

K ommunikationsergonomische
Visualiserung vernetzter Infor-
mationsbesténde, Vortrag, 46.
Arbeitswissenschaftlicher Kon-
gress. TU Berlin, 16.03.00.

ZULCH, Get; STOWASSER,
Sascha:

Ergonomie im Einklang mit
Wirtschaftlichkeit bei der Pri-
fung von Bekle dungsprodukten.
Fachseminar der Forschungsge-
meinschaft Bekleidungsindust-
rie. Winters Hotel, Offenbach,
06.04.00.

STOWASSER, Sascha:

Einsatz der Blickregistrierung in
der Bekleidungsindustrie. Fach-
seminar der Forschungsgemein-
schaft Bekleidungsindustrie.
Offenbach, 06.04.00.

VOLLSTEDT, Thorsten:
Modellierung und Simulation.
Vortrag, VDI-Fachbereich "Mo-
ddlieeung und Simulation".
Verein Deutscher Ingenieure,
Dusseldorf, 07.04.00.

ZULCH, Gert; BOGUS, Tho-
mas.

Work Structuring. Planspielse-
minar fur Industriepraktiker.
CIM-CIL-Zentrum, Universitét
Gent (Belgien), 04./06.05.00.

ZULCH, Gert; KIPARSKI, Rai-
ner von; SCHEIB, Thomas:
Ergonomie fur Praktiker. 8.
Weiterbildungsseminar. ifab,
Uni Karlsruhe, 15.-19.05.00.

ZULCH, Gert; RINN, Andress:
5th International Workshop on
Simulation Games in Production
Management. Villa Watthalden,
Ettlingen, 14.-16.05.00.
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Vortrage und
Seminare
-Fortsetzung-

ZULCH, Gert; RINN, Andress:
Computer Supported Planning
Games in Production Manage
ment. Vortrag, 5th International
Workshop on Simulation Games
in  Production Management.
Villa Watthalden, Ettlingen,
14.05.00.

KELLER, Volker; ZULCH,
Gert:

Interactive Planning Games for
Workshop Apprectices. Vortrag,
5th International Workshop on
Simulation Games in Production
Management. Villa Watthalden,
Ettlingen, 16.05.00.

STRATE, Oliver; ILLIG, RAf:
Comparing Control Strategiesin
Management Simulation Games.
Vortrag, 5th International Work-
shop on Simulation Games in
Production Management. Villa
Watthalden, Ettlingen, 16.05.00.

ZULCH, Gert; VOLLSTEDT,
Thorsten:

Personnel-integrated and Per-
sonnd-orientated Simulation —
A New Guiddine of the German
Association of Engineer. Vor-
trag, IFIP WG 5.7 Working

Conference. Rica Ishavshotell,
Tromsz (Norwegen), 30.06.00.

ZULCH, Get; BRINKMEIER,
Bernd.

Procedure for Prototyping of
Organisational Structures. Vor-
trag, Specia ICPR 2000. Siam
Inter-Continental Hotel, Bang-
kok (Thailand), 04.08.00.

ZULCH, Get; MULLER,
Reinhard; SCHILLER, Em-
merich F.:

Information System fir Sup-
porting Manua Disassembly
Tasks. Vortrag, 8th International
Conference on Manufacturing
Engineering (ICME 2000). Aus-
tralian Technology Park, Sydney
(Australien), 29.08.00.

ZULCH, Gert; ROTTINGER,
Sven; VOLLSTEDT, Thorsten:
Entwicklung von Optimierungs-
strategien bel der Simulation des
mittel- und kurzfristigen Perso-
nalseinsatzes. Vortrag, 14. Sym-
posum fir Simulationstechnik
(ASIM 2000). Uni Hamburg,
27.09.00.

ZULCH, Gert; KELLER, Vol-
ker:

Management im Arbeitsschutz.
Organisation und Moderation,
19. Fachforum Arbeitssicherheit.
Uni Karlsruhe, 28.09.00.

ZULCH, Gert:
Arbeitsschutzmanagementsys-
teme aus arbeitswissenschaftli-
cher Sicht. Einleitungsreferat,
19. Fachforum Arbeitssicherheit.
Uni Karlsruhe, 28.09.00.

ZULCH, Gert; STOWASSER,
Sascha

Wandel und Wissen rechnerun-
terstiitzt beherrschen. Modera-
tion, Kolloguium des Sonderfor-
schungsbereichs 346 "Rechner-
integrierte  Konstruktion und
Fertigung von Bauteilen". Uni
Karlsruhe, 17./18.10.00.

ZULCH, Gert:
Personalorientierte  Simulation.
Vortrag, Kolloquium des Son-
derforschungsbereichs 346
"Rechnerintegrierte  Konstruk-
tion und Fertigung von Bautei-
len". Uni Karlsruhe, 18.10.00.
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Vortrage und
Seminare
-Fortsetzung-

ZULCH, Gert:

Generische Simulation. Vortrag,
Kolloguium des Sonderfor-
schungsbereichs 346 "Rechner-
integrierte  Konstruktion  und
Fertigung von Bauteilen". Uni
Karlsruhe, 18.10.00.

ZULCH, Get; TABBERT,
Kerstin J.:

Verdnderung von Produktions-
ketten in der Bekleidungsindust-
rie durch Einsatz neuer Informa
tionstechnologien. Vortrag, 13.
HAB-Forschungsseminar.  TU
Chemnitz, 14.10.00.

STRATE, Oliver:

Operations Planning and Conral.
Planspielseminar  fir  Robert
Bosch GmbH im Rahmen des
CAESAR-II-Projektes. Uni
Karlsruhe, 20./21.11.00.

ZULCH, Get; VOLLSTEDT,
Thorsten:

Operations Planning and Con-
trol. Planspielseminar fur Indust-
riepraktiker im Rahmen des
CAESAR-II-Projektes. Waelter-
bildungszentrum, Nationales
Polytechnikum Athen NTUA
(Griechenland), 30.11.-02.12.00.

ZULCH, Gert; FISCHER, Jorg;
JONSSON, Uwe:

An Integrated Object Modd for
Activity Network Based Simu-
lation. Vortrag, WSC' 00 Winter
Simulation Conference. Wynd-
ham Palace Resort, Orlando
(USA), 12.12.00.
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Institutschronik
2000

09./10.02.00
Begehung der Fakultét fur Ma-
schinenbau durch eine Reviso-
ren-Gruppe der TU Darmstadt,
der Uni Kaiserdautern und der
ETH Zlrich.

15.02.00
Doktorprifung von Herrn Milko
Schneck.

07./08.03.00
Abschlusskolloguium zum
DFG-Schwerpunktprogramm
"Moddlierung der Produktion".
Das ifab stellt die Ergebnisse
von drei mehrjdhrigen Projekten
VOr.

01.04.00

Sascha Stowasser wird von der
CREE (Centre for Registration
of European Ergonomists) zum
registrierten Euro-Ergonom
(Eur.Erg.) ernannt.

12./14.04.00

Eroffnungstreffen  zum CAE-
SAR-1I-Projekt an der Universi-
tat Politecnica de Catalunga in
Barcelona (Spanien).

05./06.05.00
Weiterbildungsseminar des ifab
Uber "Work Structuring” im
CIM-CIL-Zentrum der Uni-
verstéat Gent (Belgien).

09.05.00
Doktor-Priifung von Herrn And-
reas Rinn.

14.-16.05.00
Das ifab richtet den 5th Interna-
tional Workshop on Simulation
Games in Production Manage-
ment in der Villa Watthalden in
Ettlingen aus.

15.-19.05.00

Das ifab veranstatet das 8.
Weiterbildungsseminar  "Ergo-
nomie fr Praktiker".

16./17.05.00
Treffen zum CAESAR-11-Projekt
am ifab.

17.05.00

Prof. Zulch wird von der Deut-
schen Forschungsgemeinschaft
zum stellvertretenden Fachgut-
achter im Fachausschuss "Ma-
schinenbau und Produktions-
technik" gewahlt.

24.-26.05.00

Sessondeitung auf der 14th
European Simulation Multicon-
ference  ESM2000 an der
Universitét Gent (Belgien).

26.06.00
Eroffnungstreffen zum FAZEM-
Projekt im Rahmen des Pro-
gramms "Dienstleistung 2000"
amifab.

28.06.00

Erste Internet-Publikation des
ifab: Der Betrag "Usability
Evaluation of User Interfaces
with the Computer-aided Evalu-
ation Tool PROKUS' erscheint
in MMI-Interaktiv (Online-Zeit-
schrift zu Fragen der Mensch-
Maschine-Interaktion).

01.07.00
Ohne besondere Feierlichkeit
begeht das ifab seinen 15. Grin-
dungstag.

06./07.07.00

Prof. Muller(-Malek) von der
Universitét Gent (Belgien) fuhrt
am ifab das Seminar "Distribu-
tion Logistics' im Rahmen der
Lehrveranstaltung "Simulation
Aided Management" durch.
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Institutschronik
-Fortsetzung-

13./14.07.00

Prof. Zulch nimmt a's Gutachter
an der Begehung des Sonderfor-
schungsbereiches 374 an der
Universitét Stuttgart tell.

19.09.00

Prof. Zilch gibt ein Interview
fur die SWR-Sendereihe "Cam-
pus aktudl", das am 26.09.00
gesendet wird.

28.09.00
Prof. Zilch moderiert das 19.
Fachforum Arbeitssicherheit,

das an der Uni Karlsruhe statt-
findet.

01.10.00

Prof. Siegfried Augustin, Lehr-
beauftragter am ifab fur "Ar-
beitssteuerung”, wird Vollzeit-
Professor an der Montanuniver-
sitét Leoben (Osterreich), an der
er bereits seit 1998 eine Teilzeit-
Professur innehatte.

07.10.00
Festakt zum 175. Jubilaum der
Universitét Karlsruhe.

18.10.00
Kolloguium "Wandd und Wis-
sen rechnerunterstiitzt  beherr-

schen" des Sonderforschungsbe-
reichs 346 an der Universitét
Karlsruhe vor Industrievertretern
aus Konstruktion,  Arbeits
vorbereitung, Fertigungsplanung
sowie I T-Verantwortlichen.

04.11.00

Arbeitstreffen zur Strategiedis-
kussion der Fakultat fur Ma
schinenbau im Pfarrsad St
Franziskusin Karlsruhe.

13.11.00

Auf Einladung von Prof. Haller
findet bei Daimler-Chyder in
Sindelfingen das erste Treffen
der Lehrbeauftragten des ifab in
formellem Rahmen statt.

14.11.00
1. Workshop zum FAZEM-Pro-
jekt am ifab.

17.11.00

Treffen des REFA-Arbeitskrei-
ses Industriad Engineering am
ifab.

20./21.11. und 27./28.11.00
Planspielseminar am ifab fur die
Robert Bosch GmbH, Buhl, im
Rahmen des CAESAR-II-Pro-
jektes.

30.11.-02.12.00

Seminar des ifab "Operations
Planning and Control" im Rah-
men des CAESAR-II-Projektes
am Nationalen Polytechnikum
(NTUA) in Athen (Griechen-
land).

14. und 19.12.00
Kontaktgesprdéch  von  Prof.
Zulch zu Forschungskooperatio-
nen an der University of Florida
in Gainesville FL und an der
Southern Polytechnic University
in Marietta GA (USA).
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Mitarbeiter
des ifab

Leter

0. Prof.

Dr.-Ing. Dipl.-Wirtsch.-Ing.

Gert Ziilch
Tel. (0721) 608-4250

Kommissarischer
Oberingenieur

Oliver Strate, M.Sc. (Eng.)
Tdl. (0721) 608-6193

L ehrbeauftragte

O. Prof. Dr. mont. habil.
Siegfried Augustin

Prof. Dr.-Ing. Eberhard Haller

Dr.-Ing. Rainer von Kiparski

Sekretariat, Verwaltung
Gabriele Kirchgal3ner
Bernd Ziegler

Technische Angestellte
Dipl.-Ing. (FH) Irina Fischer

Wissenschaftliche Mitar beiter
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Thomas Bogus
Dipl.-Ing. Jorg Fischer
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Regina Halmer
Dipl.-Ing. Volker Keller
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Reinhard Muller
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Sven Rottinger
Dipl.-Ing. Peter Steininger
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Sascha Stowasser
Dipl.-Ing. Thorsten Vol stedt

Institution, Telefon

Montanuniversitat

L eoben (Osterreich)

0043 (3842) 402-772

DamlerChryder,
Sindelfingen
(07031) 90-41462

IAS Stiftung, Karlsruhe

(0721) 8204-311

(0721) 608-4250
(0721) 608-4151

(0721) 608-4710

(0721) 608-4368
(0721) 608-8118
(0721) 608-4839
(0721) 608-4254
(0721) 608-4712
(0721) 608-2434
(0721) 608-4254
(0721) 608-4713
(0721) 608-4835
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Temporare Mitar beiter

(innerhal b eines Jahres eingestellte und
wieder ausgeschiedene
wissenschaftliche Mitarbeiter)

Dipl.-Wirtsch.-Ing. Claudia Reimann
Dipl.-Ing. Dipl.-Gewl. Thomas Scheib
Kerstin Tabbert, MBA

Dipl.-Ing. Henric Hahr

Freie Mitarbeiter

B.Sc. TaraMiller

Ein-/Austrittsdatum

15.09.1999 — 28.02.2000
01.03.2000 — 31.12.2000
16.06.2000 — 31.10.2000
24.07.2000 — 31.10.2000

119



Mitarbeiter
des ifab
(Stand 31.12.2000)
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Studentische Hilfskr &fte

can. wing.
cand. inf..
cand. geo.
cand. inf.
cand. inf.
cand. etec.
cand. inf.
cand. inf.
cand. mach.
cand. wirt.-inf.
cand. mach.
cand. mach.
cand. wing.
cand. soz.
cand. wing.
cand. mach.
cand. inf.
cand. inf.

cand. wirth. math.

Dipl.-Ing.
cand. inf.
cand. mach.
cand. wing.
cand. inf.

Beckenbauer, Angela
Bouhel, Ali

Drews, Matthias
Duong, Sam Ha

El Omari, El Mostafa
Elouze, James
Gibiec, Anna-Maria
Hamrita, Houssem
Heinecke, Peter
Huang, Bowen
Ilieva, Bianca
Linde, Marc

Lutz, Matthias
Nazgaidze, Keti
Pahostser, Sviatlana
Peng, Liu

Plag, Ralf

Polk, Sven
Roizmann, Anna
Schwarz, Rainer
Wang, Jian

Wang, Wie

Wen, Hao

Ying, Zhenxiao
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